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Ce questionnaire, réalisé dans le cadre du partenariat Leonardo da Vinci « La formation des professionnels
travaillant avec les enfants des rues et dans la rue », a pour but d’identifier les pratiques professionnelles du
travail avec les enfants des rues et dans la rue de France, Roumanie, Espagne et Italie. Nous vous remercions de
bien vouloir remplir ce questionnaire et nous vous assurons la totale confidentialité des données qui seront
utilisées exclusivement pour cette étude.

1. Nom de I'association ou institution pour laquelle vous travaillez :

2. Quelle est votre fonction dans cette association ou institution ?

3. Depuis combien de temps votre association ou institution travaille-t-elle avec les enfants des rues ou
danslarue?

4. Quelle est la population a laquelle s’adresse votre association ou institution ?

e mineurs : si oui, une tranche d’age a-t-elle été ciblée ?

* jeunes majeurs : si oui, une tranche d’age a-t-elle été ciblée ?

e familles
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5. Comment avez-vous identifié la cible de votre intervention ? En partant des besoins des mineurs, leur
situation a risque, les ressources disponibles, la mission de I'organisation ?

6. Quels sont les intervenants impliqués dans le repérage des enfants des rues ou dans la rue ?
e Directeur de programme de |'organisation membre
e Coordinateur du projet
e  Educateur
*  Travailleur social
e  Médiateur
* Avocat

. Autres :

7. Quelles sont les problématiques ciblées : isolement, prostitution, mendicité, toxicomanie,
délinquance, violence, etc. .... ?

8. Quelle est la constitution de vos équipes :

- quelles sont les catégories professionnelles, le nombre d’intervenants, leur réle, leur lieu
d’intervention ?
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- si des bénévoles interviennent, quels sont leurs roles ?

9. Quels sont les principaux objectifs du travail avec les enfants des rues ou dans la rue de votre
association ou institution ?

10. Quels sont vos moyens de travail ?
a. centre de jour : si oui pour combien de places d’accueil ?
b. centre d’hébergement : si oui pour combien de places d’accueil ?
c. travail de rue : combien de personnes sont suivies par année ?

d. autres

11. Quels sont vos outils de travail?

A. entretien

B. groupe de parole

C. accompagnement

D. activités sportives, culturelles,....
E. séjour

F. information

G. formation

H. autres
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12. Quels sont les moyens mis en place pour le travail des équipes :

- réunion

- formation

- outils écrits

- supervision, analyseur de pratiques
- évaluation

- autres

13. Le financement de votre association ou institution est-il pérenne ou dépendant d’un ou plusieurs

financeur(s) a négocier chaque année?

14. Quels sont les partenaires de votre organisation ou institution dans le travail avec les enfants des rues

oudanslarue?

15. Par quels moyens donnez-vous une visibilité a I'action de votre institution ou association ?

16. Quelles sont les difficultés que vous rencontrez ?
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17. Quelle est la formation de chaque intervenant ?

- Formation initiale ?

- Formation continue ?

18. Quelle est I'expérience professionnelle acquise par les intervenants ?

19. Quels sont les criteres de sélection des équipes ?
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20. Quelles sont les compétences et les acquis qui vous aident le plus dans votre travail ?

21. Quelles sont les carences dans votre formation professionnelle qu’il faudrait combler pour vous aider
dans votre travail ?

22. Quel type de formation est requis par votre association ou institution pour les bénévoles qui
interviennent auprées des enfants des rues ou dans la rue?

23. Quels sont vos axes de travail :
e accompagnement social,
e médical,
J insertion,
. scolarisation,

e prévention.
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24. Qui participe a la planification de I'intervention ? (par rapport aux objectifs, a la méthodologie et les

dispositifs d’intervention) :
e directeur du programme de I'organisation membre
e coordinateur de projet
e éducateur
e travailleur social
*  médiateur
e avocat

o autres

25. Quel est le professionnel qui participe a I'élaboration du projet pédagogique :

e directeur du programme de |'organisation membre
e coordinateur du projet

e éducateur

e travailleur social

*  médiateur

e avocat

® autres

26. Quelles sont les compétences de ce professionnel ?

Nous vous remercions pour votre participation a cette étude.
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