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PREFATA

Tn ultimii ani, multe {dri europene se confruntd cu un nou fenomen, cel al
copiilor strazii si in stradd. Situafia acestor minori a devenit o preocupare
reald pentru profesionigtii din teren, responsabili de protecfia copilului.
Confruntatd cu aceastd realitate, asociafia La Voix De I'Enfant a postulat sa
participe la programul european Leonardo Da Vinci, propunand Agenfiei
Europa Educafie Formare Franfa, un proiect cu duratd de doi ani, referitor la
"Formarea profesionigtilor care lucreaza cu copiii strgzii si in stradd". Pentru
a realiza acest proiect La Voix De I'Enfant a solicitat implicarea a trei
parteneri europeni, spanioli, italieni si romani si doi parteneri francezi, asa-
numifi ,silenfiosi”, asociatiile Arc 75 si Hors la Rue.

Activitatea desfasuratd pe parcursul celor doi ani si schimburile care au avut
loc pe parcursul mobilitafilor transnafionale si a altor mobilit4fi a permis pe
de o parte, sa se realizeze o evaluare a starii actuale a diferitelor programe
de formare inifiald si continud furnizate in fiecare fard partenerd si - pe de
altd parte - sd se realizeze un schimb de practici profesionale si de
experien{d. Vizite pe teren au favorizat schimburile cu privire la metodologie
si au Tmbogadfit cunostinfele profesionistilor implicafi Tn program. Voix De
'Enfant doreste sd sublinieze incd o datd importanfa acestor programe
europene care, dincolo de schimbul de bune practici §i evidenfierea
disfunctionalitafilor, ofera participanfilor o deschidere spre alte forme de
pregétire si de intervenfie. Acesti doi ani de muncd permit s concluziondm
cd este imperativ ca Tn cadrul programelor de formare inifiald si continua a
profesionigtilor din domeniul protecfei copilului, sad fie inclus un modul
pluridisciplinar, specific interventiei cu copiii strgzii si in strad4. La Voix De
'Enfant este convinsd cd mdsurile luate pentru acesti copii pot fi eficiente
numai Tn cazul in care cei care 1 sprijind sunt instruifi si, au astfel,
capacitatea de a raspunde nevoilor lor.

La Voix De I'Enfant aminteste de Rezolufia adoptatd de cétre Consiliul
pentru Drepturile Omului Tn cadrul celei de a 46-a sesiune, In data de 24
martie 2011 cu privire la ,drepturile copilului: o abordare holisticd a protecfiei
si promovarii drepturilor copilului care munceste si / sau care trdieste pe
stradd” si in mod deosebit, articolul 3 ... Invitd statele sd acorde o atenfie
deosebitd pentru prevenirea fenomenului copiilor care muncesc si / sau care
trdiesc pe stradd, prin abordarea diverselor cauze ale acestuia Tn cadrul

strategiilor economice, sociale, educafionale si de responsabilizare ... ".

Martine BROUSSE
Director al asocia fiei La Voix De I'Enfant
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PRIMA PARTE



Capitolul 1: Istoricul proiectului

Istoricul programului Leonardo in cadrul asocia tiei La Voix De
I'Enfant

Programul Leonardo da Vinci este unul dintre programele ,educatie si
formare pe tot parcursul vietii” al Comisiei Europene (Departamentul de
Educatie, Cultura, Multilingvism si Tineret). Acest program faciliteaza
schimburile de bune practici Tn ceea ce priveste formarile initiale si continue.
Reprezintd o péarghie pentru dezvoltarea de noi instrumente si metode de
formare care ar putea fi extinse la nivel european. Programul Leonardo,
2009-2011, coordonat de asociatia La Voix de I'Enfant este realizat
fmpreuna cu trei asociatii partenere (Spania, Italia si Romania), avand ca
tema: formarea profesioni stilor care lucreaz a cu copiii str azii si in
strad &,

Reprezinta o continuare a patru programe Leonardo realizate anterior:

- Leonardo 2000/2003: "program de schimb de experientd pentru o
formare adaptata protectiei minorilor in pericol.” Tarile asociatiilor
implicate in acest program: Franta, Italia si Roméania.

- Leonardo 2003/2004: "schimbul de bune practici pentru elaborarea
metodologiilor si criterilor comune de formare cu privire la asistenta
minorilor neinsotiti." Tarile asociatiilor implicate in acest program:
Germania, Franta, Romania.

- Leonardo 2005-2007: "abordare si practici de interventie cu minorii h
strada si programe de formare a educatorilor stradali." Tarile asociatiilor
implicate in acest program: Franta, Italia si Polonia.

- Leonardo 2007-2009: "abordare si practici de interventie cu minorii ih
strada si programe de formare a educatorilor stradali." Tarile asociatiilor
implicate in acest program: Franta, Italia si Polonia.

! Potrivit definijei adoptate Tn cadrul proiectului, copiiiaii sau in stradlsunt copii,
adolesceti, izolati sau nu, stini sau nu, uneori victime ale traficului de penseacare se &fl
n situaii defavorizate, minori afi@n circuite de delicveta, droguri, prostittie, copiisi
adolesceti care intrén relaii dificile Tn special cu familiile losi/sau cu instittiile.
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Capitolul 2: Obiective, metodologie, evaluare
Obiectivele proiectului Leonardo sunt:

» stabilirea unei cooperari intre diferiti profesionisti si organizatiile
partenere.

« identificarea si armonizarea de bune practici in domeniul interventiei si
formarii profesionale cele patru tari partenere in vederea imbunatatirii
raspunsurilor la problemele copiilor strazii si in strada in Europa.

« dezvoltarea de instrumente comune de formare pentru profesionistii din
diferitele tari, confruntati adesea cu realitati similare.

Metodologie adoptat a:

e constituirea Tn fiecare tara a unui Comitet National de Pilotaj, format din
profesionisti care lucreaza cu copiii strazii si/sau Tn strada pentru
evaluarea starii actuale a sistemelor de interventie pentru acest public.

e identificarea de catre Comitetul National a programelor si a modulelor
de formare pentru studentii si profesionistii implicati in interventia cu
copiii strazii si/sau n strada.

e realizarea studiului si strdngerea informatiilor de la profesionistii din
institutiile si serviciile in cauza prin trimiterea chestionarelor.

e organizarea de reuniuni transnationale ntre partenerii europeni pentru
prezentarea modelelor de bune practici si a disfunctionalitatilor
identificate in fiecare tard si descoperirea realitati din teren a
profesionistilor celor patru tari.

« informarea cu privire la etapele programului prin intermediul site-ului de
internet, a "corespondentei" trimestriale si a Flash Info al asociatiei La
Voix de I'Enfant si prin suporturile de comunicare ale asociatiilor
partenere.

e diseminarea rezultatelor Proiectului prin realizarea unei Publicatii Finale
destinata profesionistilor si organismelor interesate.

e organizarea unei conferinte finale la Paris, cu toti partenerii programului
si deschisa pentru profesionigtii interesati.



Evaluarea proiectului s-a realizat prin:

e reuniuni pregatitoare pentru profesionistii care participa la Tntalnirile
transnationale.

e organizarea de reuniuni de evaluare a intalnirilor transnationale.

e strangerea parerilor participantilor la Tntalnirile transnationale prin
difuzarea chestionarelor de satisfactie.

*  rapoarte scrise cu privire la fiecare ntalnire transnationala.
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Capitolul 3: Mobilit ati si program
Mobilit atjle

Fiecare asocia fie partener a dispune de dou azeci si patru de mobilit ati
care trebuie s a fie efectuate in cursul celor doi ani ai proiectul ui. O
mobilitate este echivalentul unei deplas ari a unuia dintre membri
asocia tiei in str dinatate. In acest program au coexistat patru forme de
mobilit ati:

« Intalnirile transnationale au avut loc, alternativ, Tn fiecare dintre tarile
asociatiilor partenere. Organizarea lor a fost Tn responsabilitatea
asociatiei din tara care a gazduit intalnirea. Durata lor a fost de 3 pana
la 5 zile pe parcursul carora beneficiarii mobilitatilor au descoperit viata
cotidiana a profesionigtilor care lucreaza cu copiii strazii si In strada.
Astfel, acestia au putut constientiza problematica din diferitele tari: legile
n vigoare, fluxul de migratie, prezenta minorilor pe strada, practicile de
interventie, sistemul judiciar, etc.

* reuniunile bilaterale au avut o durata echivalenta. Acestea au contribuit
la Tntarirea legaturilor dintre asociatiile partenere si la o imagine mai
buna a functionarii acestora si a domeniilor in care acestia lucreaza.

e reuniuni de coordonare care au permis Coordonatorilor Nationali din
cele patru tari sa discute despre evolutia programului si finalizarea

obiectivelor.

« conferinta finala care raporteaza activitatea realizata si transmite
propunerile elaborate de catre toti partenerii in cursul proiectului.

Agenda intalnirilor europene

- Intalniri trasna fionale:
Transnafionala de la Paris: 24-28 mai 2010
Transnafionala de la Barcelona: 12-15 octombrie 2010

Transnafionala de la Roma: 17-20 ianuarie 2011
Transnafionala de la Bucuresti-Satu Mare: 18-22 aprilie 2011

11



- reuniuni bilaterale:

Bilaterala delegafiei franceze la Satu Mare: 14-20 septembrie 2010
Bilaterala delegafiei roméne la Paris: 22- 26 noiembrie 2010
Bilaterala delegalfiei italiene la Paris: 29- 31 martie 2011

Bilaterale delegafiei roméne la Roma: 23- 25 mai 2011

Bilaterala delegalfiei italiene la Paris: 20-24 iunie 2011

Bilaterala delegafiei roméne la Paris: 20-24 iunie 2011

Bilaterala delegafiei spaniole la Paris: 06- 07 iulie 2011

- reuniuni de coordonare

Reuniunea de coordonarea la Roma: 23- 24 mai 2011
Reuniunea de coordonarea la Paris: 24 iunie 2011

- conferin tafinal a

Conferinfa finaléd de la Paris: 08 iulie 2011
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Capitolul 4: Prezentarea partenerilor europeni, a
partenerilor lor silen tiosi si a Comitetelor Na tionale
de Pilotaj

Parteneri

SPANIA
op

3 A
>

>
25

>
PER LA INFANCIA
MALTRACTADA

Associacio Catalana per la Infancia Maltractada AClI M este o organizatie
non-guvernamentald (ONG) non-profit, creatd in 1988, care reuneste peste
250 de profesionisti si institutii Tn Tntreaga regiune Catalonia (Spania), avand
diferite tipuri de discipline si intervenind in domenii legate de protectia
copilului si a familiei. Specializata in apararea si mediatizarea drepturilor
copiilor, aflata ntr-o continua lupta Tmpotriva abuzului copiilor si adolescen-
tilor si acordand atentie nevoilor lor, asociatia are ca obiective:

e sa incurajeze, sa promoveze si sa coordoneze studii si cercetari
avand ca subiect maltratarea copiilor sau a celor aflati in situatii de
risc;

e sa se pozitioneze ca loc de dezbatere pentru experiente si
cunostinte din perspectiva fiecarei discipline;

e sa propuna formari pentru toate persoanele interesate de domeniul
copilariei si adolescentei;

e« sa centralizeze documentatie, bibliografie si date cu privire la
incidenta abuzului asupra copilului;

e sa participe la campanii de sensibilizare cu privire la situatia de
abuz asupra copilului destinate societatii, cetatenilor si
reprezentantilor politici;

e sa acordare sprijin si colaborare diferitilor profesionisti din domeniul
protectiei copilului care se confrunta cu situatii de abuz;

*« sa promoveze si sa coordoneze eforturile orientate pe protectia
copilului si s& dezvolte politici si resurse care favorizeaza
tratamentul pozitiv;

« sadenunte public situatii inacceptabile pentru copii si adolescent;
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e sa dezvolte programe, servicii si activitati de interventie directa in
interesul copiilor abuzati si familiilor;

* sa dezvolte programe, servicii si activitdi de cooperare
internationald in ceea ce priveste domeniul copiilor.

Principalele activitdti ale organizatiei se axeaza pe diferite proiecte si
programe complementare:

Programul ,Fem Xarxa” permite aprofundarea difuzarii si construirii unui
spatiu social de recunoastere a drepturilor copiilor si adolescentilor de catre
profesionistii din domenii legate de copil la nivelul municipalitatilor. Acest
program urmareste ameliorarea capacitatii de a detecta abuzul, potentand
coordonarea, colaborarea si consensul in ceea ce priveste actiunile tuturor
agentilor si a serviciilor implicate. Permite dinamizarea functionarii serviciilor
sociale teritoriale in scopul de a consolida interventia comunitara n retea
construind protocoale de interventie n situatiile de abuz.

Programul ,ACULL” este un serviciu specializat oferit gratuit copiilor si
adolescentilor supusi abuzului. Acesta este format dintr-o echipa
multidisciplinara de profesionisti, psihologi, juristi si lucratori sociali care au
ca obiectiv sa acorde atentie si sa ghideze copiii si tinerii, victime ale
abuzului si familile acestora, sa furnizeze informatii de specialitate si sa
ndrume oamenii in general, si profesionistii in situatii de abuz.

Programul de formare raspunde pe de-o parte unei cereri venite din partea
comunitatii sau a institutiilor publice si private, si pe de altd parte propune o
oferta permanenta de formare Tn domeniul luptei Tmpotriva abuzului si
aspectelor legate de acesta din urma.

Programul de sensibilizare  implicd actiuni destinate publicului larg si
comunitatilor interesate Th domeniul drepturilor copilului si adolescentului, a
situatiilor de risc si a prevenirii acestora, respectiv a modalitatilor si
modelelor de buna practica ale interventiei.

Din anul 1996, ACIM reprezintd Spania in reteaua internationala ECPAT,
care lupta impotriva diverselor forme de exploatare sexualad (prostitutie si
pornografie infantild, turism sexual si trafic cu copii si adolescenti). Actiunile
se concretizeaza in cadrul campaniei nationale "Deschide bine ochii", care
propune actiuni de sensibilizare si prevenire a acestui fenomen, a campaniei
mondiale "Comunica Tn sigurantd”, a carei obiectiv este promovarea unei
utilizari responsabile a tehnologiilor informatiei si comunicarii pe baza unui
Cod de conduitd a sectorului turistic pentru protectia copiilor impotriva
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exploatarii sexuale in timpul calatoriilor si a traficului de copii Tn scopuri
sexuale.

Comitetul Na tional

Membrii comitetului national au fost alesi in functie de experienta
profesionald, cunostintele Tn domeniul tematicii proiectului Leonardo,
experientei lor in domeniul protectiei minorilor aflati in dificultate si a
capacitatilor de a participa la o dezbatere in vederea elaborarii de propuneri
concrete pentru imbunatatirea interventiei cu publicul {inta Tn spatiul de lucru
al partenerilor din proiect.

Membrii Comitetului au colaborat pe tot parcursul proiectului, contribuind cu
viziunea lor asupra realitatii actuale a beneficiarilor. Ei au oferit informatii cu
privire la diferitele parcursuri formative (cursuri si validarea experientei, etc.)
pentru profesionisti si au propus viziunea lor cu privire la mecanismele de
obtinere a informatiilor de la diverse organisme profesionale.

Associacié Catalana per la Infancia Maltractada a centralizat diferitele
idei si comentarii aparute in timpul reuniunilor bilunare in scopul de a
elabora propuneri pentru ameliorarea interventiei cu tinerii si de a tinde spre
0 armonizare intre practicile diferitilor parteneri europeni din proiect.

Membrii Comitetului National spaniol:

- D-na Marie Eulalia Palau del Pulgar, profesor, doctor in psihologie si
psihopedagog, presedinte voluntar al ACIM, coordonatoarea proiectului
Leonardo pentru ACIM;

- D-na Ana Sebastian Enriquez, vicepresedinte voluntara al ACIM, medic
pediatru;

- D-na Asuncion Moreno Manchado, psiholog si membru voluntar al
Consiliului de Administratie al ACIM;

- D-na Mariona Pértulas Ambros, profesor, psihopedagog, membru
voluntar al Consiliului de Administratie al ACIM;

- DI Francesc Domingo Salvany, medic pediatru si membru voluntar al
Consiliului ACIM;

- Dna Conxita Vila Vila, asistent social, membru voluntar al ACIM,
Direction Generale d'attention al ’'enfance et al'adolescence du
departement de benestar social i familia de la generalitat de Catalunya;

- DI Marti Teixid6 i Planas, membru voluntar al ACIM, presedintele
Societatii Catalane de Pedagocie si inspector Tn Tnvatamantul de stat,
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profesor la Facultatea de S$tiinte ale Educatiei la Universitatea
Autonoma din Barcelona (UAB);

D-na Isabelle Peris, secretar de coordonare si membru al ACIM;

Maria José Bartrina Andrés, psiholog, Departamentul de Justitie al
Generalitat de Catalunya;

Esther Castilla, Colegiul Educatoarelor si Educatorilor Sociale din
Catalunya (CEESC) si programul de tranzitie scoala - locul de munca
(primaria orasului Viladecans);

DI. Miquel Dosta, manager al consortiului Badalona Sud;

DIl. Vicen¢ Marc Ferrando, tehnician integrare sociald, educatie sociala,
Institutul de Educacié Segundaria Fontseré de I'Hospitalet (L'Hospitalet
Fontseré High School);

DI. Vinceng Galea, educator social, Colectivul Drari, si Cercetere si
Actiune Participativa pentru Drepturile Copilului;

D-na Montserrat Juanpere Farré, pedagog, membru al Colegiului oficial
de pedagogi din Catalunya;

Dna Carme Lloreta membru al Colegiului Oficial de pedagogi din
Catalunya si al Centrului de Resurse Educative pentru Persoanele cu
deficiente de Auz (Creda:);

D-na Montserrat Muselle Sala, Colegiul Oficial de pedagogi din
Catalunya,membra a echipei de protectie a copilului si adolescentului
din Girona;

DI Josep Miquel Pérez, Programul pentru coabitare "Servei Escola i
Entorn " (serviciu de scoala si mediu) al Departamentului de Educatie al
Generalitat de Catalunya;

Ana Virgili, pedagog, Institutul de Profesionale Educacié Segundaria
Salvador Segui (Liceul Salvador Segui).

Partenerii "resurs a&" ai Comitetului Na tional spaniol:

Parteneri din sistemul public de servicii sociale | ocale:

Consortium Badalona Sud

Serviciul de Educatori Stradali de la Primaria din Badalona

Zona Servicii Sociale al Primariei orasului Barcelona

Serviciul de Detectie si de interventie cu minorii neinsotiti din cadrul
primariei orasului Barcelona si Serviciul APC ,A Peu de Carrer” de
protectie a minorilor Tn mediul urban.

Parteneri din sectorul asociativ social  si privat:

Centrul Deschis Sant Jaume din Badalona

Centrul Deschis al Fundatiei private La Salut Alta din Badalona
Asociatia "ACCEM: Imigratie si refugiati"

Centrul "Casal dels Infants: Accio Social Als Barris" (activitati de
asistenta sociala n cartiere)

Colegiul educatoarelor si educatorilor sociali din Catalunya
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Partenerii din administra tiile de referin ta:
- procuror responsabil de copii, membru al Administratiei Nationale a
Justitiei
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FRANTA

M\0
LA VOIX DE ENFANT

Notre combat, c'est leur avenir

La Voix De I'Enfant , asociatia federativa creata in 20 iulie 1981, are ca
scop: "Ascultarea si apararea oricaror copii aflati Tn dificultate indiferent de
apartenenta”.

Pentru cele 76 de asociatii din care este formata, ea are ca misiune:

- saapere demnitatea si integritatea fiecarui copil si adolescent;

- sa faciliteze obtinerea de acte de identitate si de stare civild pentru un
numar cat mai mare de copii, pentru ca acestia sa fie recunoscuti din
punct de vedere legal si sa fie protejati;

- sa inifieze si sa sprijine programe de sanatate primara, scolarizare,
educatie, ingrijire a copiilor strazii, lupta Tmpotriva prostitutiei si a
traficului de copii;

- sa creeze servicii de permanenta si unitati medico-judiciare de primire
Tn mediul spitalicesc pentru minorii victime ale abuzurilor sexuale sau de
alta natura;

- sareprezinte n instanta copiii si interesele acestora;

- sareprezinte o platforma de schimb si de coordonare pentru protectia si
apararea copiilor;

- sa realizeze impreuna cu parteneri din diferite tari programe europene
si internationale;

- sa pregateasca si sa prezinte propuneri pentru punerea in aplicare a
Conventiei privind Drepturile Copilului, a tratatelor internationale si a
legislatiei nationale;

- sa elaboreze, sa propuna si sa sprijine programe de formare
profesionala;

- sareprezinte un spatiu de dialog pentru asociatile membre si parteneri.

Din 1986 La Voix de I'Enfant este membru al Comisiei Consultative
Nationale a Drepturilor Omului. Ea este solicitata sa ofere expertiza in cadrul
mai multor consilii de administratie ale unor federatii si alte organizatii.

Printre actiunile sale pe teren, La Voix De I'Enfant sustine si insoteste
minorii straini neinsotiti si minorii Tn dificultate. Este in legatura cu
profesionistii care lucreaza cu acestia si care ar putea fi depasiti de situatie
cand vine vorba de copiii in strada. La Voix De I'Enfant a sustinut, de
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asemenea, programe de prevenire impotriva traficului de minori roméani,
construind si coordonand o platforma asociativa franco-romana.

Asadar, tindnd cont de experienta sa si avand o retea solida de asociatii La
Voix De I'Enfant a solicitat s& coordoneze un program care permite
valorizarea bunelor practici in domeniul muncii in strada, precum si studiul
cu privire la programele de formare pentru profesionistii care lucreaza cu
copiii strazii si In strada. Consolidarea formarii profesionistilor care lucreaza
cu copii Tnseamna dezvoltarea competentelor acestora si 0 mai buna
asistenta a copiilor aflati Tn dificultate n strada.

Partenerii silen tiosi ai asocia tiei La Voix De I'Enfant

Partenerii silentiosi sunt "organizatii, cum ar fi asociatiile, autoritatile locale
sau regionale, companiile ... care sunt implicate in proiectul de parteneriat,
dar nu sunt eligibile pentru a primi finantare."

Cei doi parteneri silentiosi ai asociatiei La Voix de I'Enfant in cadrul
proiectului Leonardo sunt ARC 75 si Hors La Rue. Ei beneficiaza din
aceasta postura de mobilitatile care trebuie sa fie realizate Tmpreuna cu La
Voix De I'Enfant pe parcursul acestui proiect.

e ARC 75, creatda in 07 iunie 1979, este o asociatie de "prevenire
specializatd"”, autorizata de catre autoritatile din Paris sa asigure o misiune
de protectie a copilului. Educatori merg sa intalneasca tineri in dificultate in
mediul lor de viatd punand in aplicare activititi educative. Tn cele
douasprezece zone (geografice Tn care este prezentd, asociatia
monitorizeaza 2500 de tineri cu varste cuprinse intre 10 si 21 de ani.
Actiunile sale sunt bazate pe valori de solidaritate, de lupta Tmpotriva
discriminarii si excluziunii, precum si pe o abordare globald a persoanei care
respecta principiile participarii voluntare si ale confidentialitatii.

« Hors la Rue, creata in 2002, are ca misiune sa identifice si sa asiste in
domeniul juridic minorii straini Tn dificultate, marea majoritate a acestora
provenind din Europa de Est, si sa depuna eforturi pentru o mai buna
recunoastere a acestui fenomen de catre actorii din domeniul institutional,
politic si asociativ. Echipa sa educativa identifica si "atrage" tinerii in locurile
lor de viata si de "activitate" oferindu-le servicii educative in centrul de zi in
Montreuil. Hors la Rue, de asemenea, organizeaza actiuni in Roméania n
domeniul prevenirii riscurilor asociate migratiei minorilor din satele cele mai
afectate.
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Comitetul Na tional

Comitetul national francez, compus din parteneri silentiosi, experti si
reprezentanti ai La Voix de I'Enfant, s-a reunit lunar. Acesta a realizat un
studiu cu privire la interventia cu copii strazii, precum si la programele de
formare pentru profesionistii care lucreaza cu acest public.

Membrii Comitetul National:

Guillaume Marcoux, responsabil de programe europene in cadrul La
Voix De I'Enfant (VDE) si coordonator general al proiectului Leonardo
Da Vinci

Odile MAURICE, asistent social, terapeut familial (VDE)

Martine BROUSSE, director al La Voix de I'Enfant

Marie-Laure Joliveau-TEZCAN, jurist al La Voix de I'Enfant

Adeline Ollivier, stagiar (VDE)

Elise MARTIN-Lorho, stagiar (VDE)

Melkitsédeq Andres, membru al Solidarite Enfant Roumanie, asociatie
membra a La Voix de I'Enfant

Laurent Perroux, educator specializat, sef de departament (ARC 75)
Thierry Berthier, educator de “prevenire specializatd”. (ARC 75)

Hichem KADIRI, educator de “prevenire specializata“. (ARC 75)

Elvis Lionetti, educator de “ prevenire specializata“. (ARC 75)

Samir Khammar, educator de “ prevenire specializata“. (ARC 75)

Sylvie Bruyére Ferrier, educatoare in cadrul centrului “ Centre
d’Hébergement de Réinsertion Sociale*. (ARC 75).

Damien ANIS, educator Tn cadrul centrului “ Centre d’'Hébergement de
Réinsertion Sociale*. (ARC 75)

Morgan Allain, educator de “prevenire specializata“. (ARC 75)
Antoaneta POPESCU, sef serviciu, asistent social, educator specializat.
(Hors la Rue)

Yann Lebre, monitor educator (Hors La Rue)

Ana-Maria David, asistent executiv, profesor de limba franceza ca limba
straina (Hors la Rue)

Morgan Siri, psiholog (Hors La Rue)

NANTES Damien, director (Hors la Rue)

Tom HERARD, educator specializat (Hors la Rue)

Parteneri "resurs a"ai Comitetului Na tional francez:

Asociatia Parcours d'Exil

Asociatia France Terre d'Asile

Groupe de Pédagogie et d’Animation Sociale
Associations de Prévention Spécialisée du Nord
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Union Parisienne de la Prévention Spécialisée

Tribunalul pentru copii Paris

Primaria Parisului : Serviciul de protectie a copilului si prevenire
specializata

Centrul de formare CEMEA din Aubervilliers pentru profesii educative si
sociale.
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ITALIA

@ Save the Children

[talia oNLUS

Save the children ltalia este o ,ONLUS” (organizatie cu scop nelucrativ
social). Aceasta este prezenta n Italia de la sfarsitul anului 1998 si are
sediul social iTn Roma din 2000. Organizatia internationald se angajeaza sa
protejeze si sa promovarea drepturile copilului Tn ltalia si in lume,
concentrandu-se pe situatiile deosebit de dificile. Lupta impotriva rasismului
si a discriminarii, eforturile de raspuns la situatia copiilor implicati n traficul
de fiinte umane, situatia copiilor care din diferite motive traiesc n ltalia fara
familiile lor, sunt unele dintre initiativele organizatiei Save the children.

Save the children ltalia este acreditata de catre Ministerul Afacerilor Externe
ca un ONG (organizatie non-guvernamentald).

Principalele domenii de interventie ale organizatiei in Italia sunt:

e protec tia copiilor migran ti — Save the children Italia dezvolta activitati
in sprijinul minorilor straini, insotiti sau nu, a solicitantilor de azil sau
victimelor exploatarii, cum ar fi traficul, prostitutia, activitati ilegale si
munca ilegal3;

e protec tia minorilor In ceea ce prive ste noile tehnologii — Save the
children ltalia lupta impotriva raspandirii pornografiei infantile pe internet
si sensibilizeaza tinerii pentru utilizarea Tn conditii de siguranta a retelei
de internet si telefonie;

e educatie pentru dezvoltare — Save the children Italia sprijind
participarea copiilor, adolescentilor si profesorilor acestora la dezbateri
cu privire la relatia dintre dezvoltare si saracie si prapastia dintre tarile
industrializate si cele Tn curs de dezvoltare.

¢ advocacy si lobby - Save the children Italia organizeaza activitati
orientate spre ONG-urile locale, nationale si internationale, precum si
sectorul social, cu scopul de a influenta politicile in domeniul copiilor si
aplicarea acestora.

Proiectul Civico zero a inceput in decembrie 2008 si isi propune s& ofere
sprijin, indrumare si protectie pentru tinerii barbati si femei imigranti,
acordand o atentie deosebita dar nu exclusiva minorilor neinsotiti aflati n
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situatii de excluziune sociald, copiilor la risc de exploatare si abuz intrati in
circuitul de justitie pentru minori.

Civico Zero este un centru de zi unde copiii pot sa beneficieze de servicii de
baza, cum ar fi dusuri, spalarea hainelor, imbracaminte, obtinerea de
informatii cu privire la drepturile lor, activitati recreative, consiliere juridica si
pentru sanatate, internet, scolarizare.

n plus, profesionistii din acest centru lucreaza si in strada in cadrul unor
"unitati mobile" realizand activitati de orientare, de reducere a riscurilor si de
animatie pentru copiii care traiesc pe strazi.

Save the children ltalia este activa in 26 de tari: Coasta de Fildes, Etiopia,
Malawi, Mozambic, Republica Democratica Congo, Sudan, Uganda, Egipt,
Liban, Afganistan, Bangladesh, Bhutan, China, Filipine, Nepal, Vietnam,
Bolivia , Brazilia, Guatemala, Haiti, Italia, Albania, Bosnia si Hertegovina,
Kosovo, Muntenegru, Serbia. Tn caz de dezastre naturale, Save the children
acorda sprijin populatiilor afectate, ca si in cazul cutremurului din Pakistan
(octombrie 2005), tsunami-ului care a lovit Asia de Sud-Est (decembrie
2004), ciclonului din Bangladesh (noiembrie 2007 ) si Myanmar (mai 2008)
si recentului cutremur din Italia.

Comitetul Na tional

Selectia membrilor comitetului director a avut loc in functie de profesie, de
cunostinte pe tema copiilor strazii si / sau pe strada, practica si experienta in
domeniul muncii cu minorii.

Asociatiile care fac parte din Comitetul national italian sunt:

* Asocia tia Gruppo Abele se ocupa de minori in situatie de strada, care
au oportunitati reduse si sunt mai expusi riscului de excluziune sociala.
Asociatia desfasoara activitati de sensibilizare, in special pentru copiii
straini si incepand cu anul 2000, ea a dezvoltat programe de formare
pentru profesionigtii care lucreaza Tn strada cu copiii si adultii italieni si
emigrantii.

» Coopérative Sociale Codici Onlus  ocupa cu interventia sociald, n
special Tn ceea ce priveste copiii care sunt marginalizati, cu dezvoltarea
de proiecte si actiuni in sectoarele public si privat. Profesionistii care
lucreaza Tn aceasta asociatie si-au dezvoltat competente Tn interventia
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sociala si formarea profesionald Thacest domeniu si cel al cercetarii
sociale aplicate.

e La Coopérative Sociale Dedalus creata la Napoli in 1981 de catre un
grup de persoane din domeniul cercetarii i implicarii sociale, intervine
cu privire la aspecte legate de excluziunea sociala a grupurilor
defavorizate, a economiei din teritoriu si a dezvoltarii locale acordand un
interes special problemelor legate de migratiune si Tn mod deosebit
emanciparii si incluziunii minorilor straini mai ales a celor neinsotiti.

Membrii Comitetului National italian:

- Fabiola Impronta, ofiter de proiect in cadrul centrului Civico Zero,
coordonatoarea proiectului Leonardo da Vinci pentru Save the children
Italia

- Marco Cappuccino, coordonatorul proiectului Civico zero - Unitatea de
protectie (Save the children Italia)

- llaria Olivieri, lucrator in cadrul centrului de zi la Civico Zero (Save the
children ltalia).

- Rodolfo Mesaroli, coordonator al activitatilor unitatii stradale apartinand
de Civico Zero (Save the children ltalia).

- Susanna Matonti, avocat (Save the children lItalia).

- Laura Lagi, responsabila a departamentului de “politici de protectie a
copilului”, specializata pe probleme de "participare" (Save the children
Italia)

- Francesca Arancio, coordonator de proiect de justitie juvenild, Unitatea
de protectie (Save the children Italia)

- Anna Paola Specchio, ofiter de proiect de justitie juvenila, Unitatea de
protectie (Save the children Italia)

- Lorenzo Camoletto, formator la "Universita della Strada" (Societa
Cooperativa Gruppo Abele)

- Ezio Farinetti, formator la "Universita della Strada" (Societa
Cooperativa Gruppo Abele)

- Anna Regaldo, formator la "Universita della Strada" (Societa
Cooperativa Gruppo Abele)

- Andrea Rampini, cercetator, expert pe probleme de migratie,
adolescenta, consum si participare (Cooperative Sociale Codici)

- Glauco lermano, responsabigl pe problemele minorilor straini neinsotiti
(Cooperativa Dedalus)

- Lassaad Azzabi, lucrator social, mediator cultural cu minorii straini
neinsotiti (Cooperativa Dedalus)
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Parteneri "resursa" ai Comitetului National italian:

e Departamentul de Promovare a Serviciilor Sociale si de Sanatate din
cadrul primariei Roma

e Asociatia Medici impotriva torturii

e Programul INTEGRA pentru refugiati politici si migranti

e Centrul de zi Don Bosco

e« CGM Centrul de justitie juvenila din regiunea Lazio

e Fundatia "Il Faro"
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ROMANIA

“hC)

ASOCIATIA STEA

Asocia tia Stea este o organizatie neguvernamentala infiintata in anul 2004,
care lucreaza cu copiii i tinerii strazii din regiunea Satu Mare, in nord-vestul
Romaniei.

Misiunea asociatiei este aceea de a contribui si de a milita pentru
respectarea drepturilor fiecarui copil si tanar pentru ca acesta sa se dezvolte
ca parte a unei societati responsabile. Asociatia Stea luptd Tmpotriva
cersetoriei si a exploatarii copiilor si tinerilor sustindndu-i sa devina
independenti prin educatie si obtinerea unui loc de munca.

Scopul asociatiei este de a sprijini integrarea socialda, profesionald si
familiala a tinerilor Tn dificultate.

Tncepand cu anul 2004, Asociatia Stea este un membru activ al Federatjei
ONG-urilor pentru copil - FONPC, cu sediul la Bucuresti. Prin intermediul
proiectului intitulat "StradAlternativa” Asociatia Stea actioneaza pentru
respectarea drepturilor fundamentale ale copiilor si tinerilor strazii. Asociatia
actioneaza pentru integrarea acestora prin intermediul unui dispozitiv de
interventie compus din trei elemente principale: unitatea mobila, centrul de
zi si apartamentul social, folosind agsa numita metoda a "celor trei A",
validata de catre profesionistii care lucreaza cu copii aflati Tn dificultate:
"abordare", "atragere "si "ajutor”.

ABORDAREA - Unitatea mobil a:

* realizeaza o interventje zilnica, cu aproximativ 100 de tineri care traiesc
pe strazile din Satu Mare, construind pas cu pas o relatie bazata pe
incredere;

« i ajuta sa recastige stima de sine si contribuie la reconstructia identitatii
personale;

e informeaza si are rol de mediator intre copiii si tinerii strazii pe de-o
parte si autoritati, politie, servicii de sanatate si asistenta sociala pe de
alta parte, inclusiv pentru obtinerea actelor de identitate;
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- efectueaza periodic analize cantitative si calitative a fenomenului "copiii
strazii* la Satu Mare. Aceste studii sunt apoi facute publice si participa
la schimbarea mentalitatilor;

e invita si fi motiveaza pe copiii i tinerii strazii de a participa la activitatile
centrului de zi.

ATRAGEREA - Centrul de zi:

- ofera un program regulat de activitdati socio-educative pentru
aproximativ 50 de tineri;

» fiTnvata normele si valorile fundamentale ale societatii;

* reduce frecventa comportamentelor de risc (cersetorie, alcool, droguri,
prostitutie, violentd) si ajuta tinerii sa devina constien{i de necesitatea
de a se ingriji;

« informeaza privind metodele de contraceptie si bolile cu transmitere
sexuala;

* lupta impotriva analfabetismului prin cursuri de alfabetizare;

» faciliteaza integrarea gcolara si pregateste tinerii pentru cautarea unui
loc de munca;

*  pregateste tinerii pentru o viatd independenta si, pentru o parte dintre ei,
pentru integrarea in apartamentul social, etapa finala in parcursul lor de
integrare sociala.

AJUTORUL — Apartamentul social:

»  ofera servicii rezidentiale pentru maxim 6 tineri;

* reprezintd o etapa intermediara intre strada si integrarea sociala si
profesionala definitiva;

* incurajeaza tinerii sa Tnceapa un proces de reducere si renuntare la
consumul de alcool si droguri, in caz de dependenta permanenta;

e ajuta tinerii In reintegrarea scolara sau formarea profesionala, Tn scopul
de a facilita obtinerea unui loc de munca stabil;

* consolideaza invatarea normelor si valorilor fundamentale ale vietii in
societate;

e pregateste tinerii pentru independenta permanenta din punct de vedere
psihologic si financiar.

Partenerii silen tiosi
n cadrul acestui proiect de parteneriat Leonardo da Vinci, Asociatia Stea a
avut ca partener silentios asociatia franceza Solidarité Enfance Roumanie

(SER) din Paris. SER este 0 asociatie constituitd in baza legii 1901, fondata
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in 1997 de cétre parintii elevilor si fosti elevi ai unui liceu parizian. SER
lucreaza cu copii si tineri In situatii de dificultate Tn regiunea Satu Mare,
pentru respectarea drepturile fundamentale ale copilului, reintegrare sociala,
profesionala si familiald a copiilor si tinerilor aflati in situatii precare.

Comitetul Na tional roméan

Comitetul national este compus din organizatii non-guvernamentale si
institutii publice cu o vasta experienta de lucru cu copiii strazii din Bucuresti,
lasi, Arad, Baia Mare si Satu Mare. Implicarea lor pe parcursul proiectului a
fost facuta pe baza cunostintelor lor in domeniu, experientei de lucru cu
copiii strazii si expertiza lor in domeniul furnizarii si managementului
serviciilor sociale pentru acest public.

ONG-urile si institutiile care fac parte din Comitetul National Roman sunt:

e Asociatia Sprijinirea Integr arii Sociale (ASIS) este o organizatie
neguvernamentala nfiinfata in 1994 care lucreaza cu copiii si tinerii
strazii din Bucuresti. ASIS dezvolta servicii sociale stradale pentru
persoane fara adapost, locuinte sociale pentru baieti si fete si un centru
de consiliere pentru familii.

* Organizatia Umanitar @ Concordia este o organizatie neguvernamen-
tala Tnfiintata in 1992, la Bucuresti, care lupta Tn mod constant prin
deschiderea de noi centre si extinderea celor existente pentru a facilita
reabilitarea si integrarea sociala a copiilor si tinerilor strazii din centrele
sociale Concordia, create special pentru a-i gazdui si sprijini in fiecare
zZi.

* Fundatia "Vis de copil* este un ONG fondat in iunie 2002 care are ca
scop sa ajute copiii strazii, familiile sarace si copiii aflati la risc Tn orasul
Arad. Fundatia realizeaza interventie stradald si furnizeaza servicii
saociale n cadrul unui centru de zi pentru copiii si tinerii strazii.

* Asociatia Salvati Copiii la i este o filiald a asociatiei Salvati copiii
Romania (Save the children Romania) care este o organizatie non-
guvernamentalda, democratica, independenta, non-profit, apolitica si
laica, Tnfiintatd in 1990 cu scopul de a proteja si promova drepturile
copilului in Roménia, in conformitate cu Conventia Internationala privind
drepturile Copilului. Filiala din lasi a fost infiintata in anul 1991 si ofera
sprijin psiho-social, servicii socio-medico-sociale si educationale de
sprijin pentru copii, de asemenea, de orientare si reabilitare a victimelor
violentei si a traficului de persoane.

e Fundatia de voluntari Somaschi este un ONG fondat in 1997 in Baia
Mare, care are ca scop sa ajute familille cu venituri mici, copiii si tinerii
cu probleme economice si sociale grave. Fundatia lucreaza cu copiii
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strazii prin unitatea mobild si un adapost de urgentd pentru copii Si
adulfi.

e Serviciul Public de Asisten fa Sociala din Satu Mare (SPAS) este o
institutie publicad subordonata Consiliului Local al orasului Satu Mare
avand misiunea de a asigura servicii de prevenire primara si activitati de
interventie pentru indivizii si familiile aflate Tn dificultate in oras. Tn cadrul
SPAS, de asemenea, functioneaza Centrul Social de Urgenta, care
asigura adapost de noapte pentru adulfii strazii.

e Centrul de Prevenire, Evaluare si Consiliere Antidrog din Satu Mare
este o structura teritoriala a Agentiei Nationale Antidrog.

e Serviciul de interven tie In caz de abuz, neglijare, trafic, migra tie si
alte situa tii de urgen ta in domeniul asistentei sociale din cadrul
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Satu Mare.

Membrii ai Comitetului National din Roménia:

- Maria Cristina Bala, director al Asociatiei Stea si coordonator al partii
romane a proiectului de parteneriat Leonardo da Vinci

- Radu-Cristian llies, asistent social in cadrul Asociatiei Stea

- Bogdan Pintea, referent la Asociatia Stea

- Aurelia Magdalena Tarta, asistent social in cadrul Asociatiei Stea

- Ana Antonina Chincea, asistent social Tn cadrul Asociatiei Stea

- Camelia-Doina Tarba, coordonator al Centrului de Prevenire, Evaluare
si Consiliere Antidrog Satu Mare

- Doina Vasut, director executiv al Serviciului Public de Asistenta Sociala
Satu Mare

- Gabriela Deak, asistent social la Centrul Social de Urgenta (Serviciul
Public de Asistenta Sociala din Satu Mare)

- Alexandra Arabela Ritiu, psiholog la Centrul Social de Urgenta (Serviciul
Public de Asistenta Sociala din Satu Mare)

- Nicoleta Cosmina llea, asistent social la Centrul de Asistenta si
Interventie a Victimelor Traficului de Persoane, Abuzului, Neglijarii si
Exploatarii (Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Satu Mare)

- Rodica Gregorian, director ASIS Bucuresti

- Mariana Oprea, presedinte ASIS Bucuresti

- Daniela Dinu, asistent social la ASIS Bucuresti

- Andreea Patruica, asistent social la ASIS Bucuresti

- Elena Tudor, consilier la ASIS Bucuresti

- Lucian Biru, asistent social, coordonator al apartamentelor sociale la
Fundatia Umanitara CONCORDIA
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Costinel Nedelcu, sef de proiect in cadrul Fundatiei Umanitare
CONCORDIA Bucuresti

Andrei Craciun, psiholog la Salvati Copiii lasi

Paul Rusu, asistent social la Salvati Copiii lasi

Kathryn Cloke, membru fondator si voluntar la asociatia "Vis de Copil"
Arad

Kenneth Cloke, presedinte al asociatiei "Vis de Copil" Arad

Bogdan llutiu, presedinte al Fundatiei de Voluntari Somaschi Baia Mare

Sergiu Sinad, supraveghetor la Fundatia de voluntari Somaschi Baia
Mare.
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Starea actual a a sistemului de interven tie pentru
copiii str azii sau in strad a in fiecare tara partener a

1. Tn Spania si in Comunitatea Autonom & Catalonia

Tn Spania, datoritd configurarii constitutionale a Regatului, existd o mare
diversitate de administratii si organisme care au competente complementare
sau exclusive in domeniul legislatiei sociale si protectie a minorilor. Tn
materie civila, exista o Tmpartire de atributii Tntre statul central si cele 17
Comunitati Autonome, cu exceptia comunitatilor Aragon, Navarra si
Catalonia. Structurile de conducere locale pot stabili propriul lor model de
asistenta sociala’® si, prin urmare, sunt imputernicite sa legifereze cu privire
la protectia minorilor in temeiul articolului 172 din Codul civil, care are putere
legislativa superioara oricarei decizii locale n Catalonia®.

Diferitele Comunitati Autonome completeaza in mod progresiv directiile de
orientare in domeniul protectiei copilului instaurate de Guvernul central Tn
conformitate cu angajamentele internationale (Conventia Internationald cu
privire la Drepturile Copilului) si diferite planuri de actiune, cum ar fi Planul
National Strategic pentru copil si adolescent (PENYA4), precum si cadrul de
reglementare si organizare ,al Actiunii Sociale”. Fiecare comunitate are
reguli proprii de aplicare a recomandarilor nationale folosind instrumente
specifice. Acest lucru duce la existenta unei diversitati in ceea ce priveste
protectia si interventia sociala n functie de Comunitate.

Conceptul de interventie are diferite consecinte in functie de contextul
aplicarii sale, fie politice, juridice si/sau de asistenta sociala avand strategii
de actiune complementare, dar, Tn realitate, care necesita 0 munca in retea
si echipe de interventie care provin din diferite servicii si organisme
competente in ceea ce priveste prevenirea si protectia institutionalizata.

% Articolele 148.1.20, 149.1.8, 149.1.18 si 149.3 din Constitutia spaniola

" Pe raza sa teritoriald, organismul public ciruia i-a a fost atribuit mandatul de
protectie a minorilor, in cazul in care constatd ca un minor este intr-o situatie de
abandon, detine in mod legal tutela sa si va trebui sa adopte masurile de protectie
necesare pentru ingrijirea lui, informand Ministerul de Finante si notificand in mod
oficial parintii, tutorii si familile de plasament, in termen de patruzeci si opt de ore. O
situatie de abandon este o situatie care apare din cauza unei lipse, din cauza unei
imposibilitati sau lipse de protectie stabilita prin lege cu privire la protectia minorilor
atunci cand acestia sunt privati de asistenta morala si materiald necesara. Tutela
atribuitad organismului public implicd suspendarea autoritatii parentale sau a tutelei
ordinare "

* http://www.observatoriodelainfancia.msps.es/novedades/PLAN. pdf
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A) INTERVENTIA DIN PUNCT DE VEDERE AL POLITICILOR
SOCIALE

Dreptul tuturor minorilor de a beneficia de sprijin necesar dezvoltarii
personale si bunastarii in context familial si social este prezentat ca principiu
de guvernare Tn Catalonia. Autoritatea publica din Catalonia are competente
exclusive de protectie a minorilor si de promovare a familiei si drepturilor
copilului®.

Munca n retea fintre actorii inter-institutionali si multidisciplinaritatea
schimburilor de experienta dintre acestia sunt un factor cheie in succesul
punerii in aplicare a politicilor si planurilor care vizeaza reducerea excluziunii
sociale, educative, culturale si profesionale a tinerilor strazii si/sau in strada.
Aceastd metoda de lucru se gaseste in special Tn experienta aplicarii Plans
Educatius d’Entorn ("Planurile de medii educationale"). Aceasta este o
initiativa deschisa si inovatoare in domeniul cooperarii educationale dintre
Departament d’Ensenyament6 si organismele municipale cu sprijinul si
colaborarea altor organisme din cadrul Guvernului Cataloniei (Secretria
General de Joventut, Secretaria General de I'Esport). Scopul este de a
atinge reusita educationala a tuturor elevilor si de a contribui la coeziunea
sociala prin echitate, educatie interculturala, convietuire si utilizarea limbii
catalane. Aceastd actiune de co-responsabilizare Tn  domeniul
Tnvatamantului se adreseaza copiilor si adolescentilor cu varste intre 0 si 18
ani din centrele scolare dintr-o localitate sau din unele din sectoarele care
acorda atentie speciala grupurilor sociale care prezinta un risc suplimentar
de vulnerabilitate (grupuri de emigranti recenti in risc de marginalizare
sociald, populatie adolescentd). Elementul strategic fundamental se bazeaza
pe continuitate si coerenta intre actiunile diferitilor agenti educativi care
actioneaza in cadrul unui teritoriu si care apartin de educatia formala, non-
formala si informala. Interactiunea tuturor agentilor educativi, sociali,
economici, culturali, artistici, sportivi si ludici are drept scop de a da aceeasi
sens dinamicilor scolare si extrascolare, Tn timpul cursurilor scolare
organizate si a timpului personal lasat adesea la voia Tntamplarii.

Compromisul politic Tn domeniul protectiei copilului si adolescentului este
impartit in trei etape: in primul r&nd, prin preambulul noii Legi 14/2010, cu
privire la Drepturile Omului si oportunitatile pentru copii si adolescen’gi7, apoi

® Articolul 17 si 166.3 si 4 din Statutul Autonomiei din Catalonia.

¢ Organism public de referinta pentru educatie in Catalonia
"http:/ivww20.gencat.cat/portal/site/bsf/menuitem.6e02226e86d88424e42a63a7b0c0O
ela0/?vgnextoid=84b407ce9e5a4210VgnVCM1000008d0cle0aRCRD&vgnextchann
el=84b407ce9e5a4210VgnVCM1000008d0cle0aRCRD&vgnextfmt=default

33



prin adoptarea unui Plan Integral (Pd'IIAC)8 - n vigoare pe perioada 2010-
2013 - si a mecanismelor sale de evaluare, si in al treilea rand prin
pregatirea unui Plan National pentru Tineretul din Catalonia prevazut pentru
perioada 2011-2020°.

Nevoile specifice legate de interventia in sprijinul tinerilor strazii si/sau in
strada vor fi incluse Tn principiile directoare ale modelului de actiune a
autoritatilor pentru protectia copilului si adolescentului din Catalonia, a carui
principale caracteristici sunt detaliate Tn preambulul propriei legi de referinta.

Acest text de lege este inovator in mod fundamental in domeniul sdu de
aplicare deoarece priveste instaurarea unui cod al copilului si adolescentului
valabil pentru toti copiii si adolescentii nu doar in cazul celor care se
confrunta cu situatii de risc si abandon.

Legea promoveaza drepturile si obligatiile minorilor si sprijind participarea ca
responsabilitate legala si ca cetatean ai celor mai tineri membri ai
comunitatii. Primordialitatea interesului superior al copilului este principiul de
baza transversal care guverneaza toate actiunile care pot afecta copilul sau
adolescentul in toate domeniile garantate prin Iegelo. Legea promoveaza
mecanisme de munca in retea pentru crearea de retele adanc inradacinata
in teritoriu si pentru a permite profesionistilor sa fie cat mai aproape de
situatiile de risc. Preambulul legii aminteste ca strategiile de prevenire sunt
fundamentale la nivelul diferitelor teritorii unde exista tendinta de aparitie
preponderentd a inegalitatilor sociale, a saraciei si a diferitelor forme de
excluziune economica si comunitara, care reprezintd un factor crescut de
risc pentru populatia de copii si tineri.

Implicarea ntregii  structuri institutionale care configureaza harta
administrativd a Cataloniei in mecanismele de protectie a minorilor este
notabila. Favorizarea constituirii la nivel local a asa-numitelor ,Taules
Territorials d’'Infancia” (Mese rotunde teritoriale pentru copii) pentru
coordonarea politicilor in domeniul protectiei copilului pe Tntreg teritoriul cu
participarea diferitelor autoritati si institutii implicate, permite ameliorarea
considerabilad a capacitatii de interventie si de adaptarea a serviciilor sociale
la realitatile si nevoile copiilor si tinerilor din zona de responsabilitate.
Coordonarea serviciilor de educatie, sanatate, securitate, integrare profe-

®http://mww20.gencat.cat/portal/site/bsf/menuitem.a60dc4eafdce6e9al 72a63a7b0cOe
1a0/?vgnextoid=2ae71788dd5a4210VgnVCM1000008d0c1e0aRCRD&vgnextchannel
=2ae71788dd5a4210VgnVCM1000008d0c1e0aRCRD
°http://mww20.gencat.cat/docs/Joventut/Documents/Arxiu/Pla%20Nacional?20de%20
Joventut%20de%20Catalunya/Fites_ PNJCAT.pdf

10 Articolul 40.3 din Statutul Cataloniei.
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sionala pentru tineri si femei aduce garantii suplimentare in ceea ce priveste
aplicarea corecta a Legii 14/2010.

Prin urmare, principiile care guverneaza interventia din punct de vedere al
politicilor sociale sunt:

e promovarea, ca si cercetare a nevoilor de ameliorare a conditiilor
sociale care raspund unor aspiratii colective;

e prevenirea, ca si ansamblu de actiuni sociale destinate protectiei
copilului si adolescentului;

e atenfia, ca si consecinta juridica atunci cand exista o ,declaratie de
risc” atunci cand se stabileste probabilitatea ca dezvoltarea
copilului ar putea fi afectata fara insa a avea aceasta certitudine;

e protecfia, ca si consecinta juridica a declararii abandonului atunci
cand este evident faptul ca dezvoltarea adolescentului sau copilului
este n pericol.

Un raport cu privire la implementarea noii Legi 14/2010 a fost realizat in
ianuarie 2011 de catre Direcci6 General d’Atencio a la Infancia de la
Generalitat de Catalunya11 si arata faptul ca tendintele actuale de aplicare a
politicilor de protectie a copilului implica:
e consolidarea a muncii cu copiii si adolescentii in cadrul fiecarei
comunitati si Tn contextul lor familial si cultural
» descentralizarea serviciilor catre autoritatile locale si diversificarea
acestora pentru a satisface nevoile diferite;
«  participarea familiilor copiilor si adolescentilor in luarea deciziilor si
n procesul de interventie
e coordonare sporita ntre diferitele departamente, cu mai mult
profesionalism in interventie.

In afara acestor instrumente, mecanisme si organisme, meritd amintite si
Planurile Locale de Incluziune Sociala si politicile locale destinate copilului si
adolescentului a caror dezvolte poate fi urmarita la nivelul tuturor localitatilor.
Fiecare localitate T1si stabileste nevoile prioritare pe raza sa de actiune
avand dreptul de decizie asupra modului de implementare a recomandarilor
venite din partea autoritatilor superioare, mai ales daca aceste recomandatri
nu se pliazd pe bugetul alocat comunitatii. Serviciilor sociale de baza
furnizate de autoritatile locale reprezinta punctul de plecare al mecanismelor
de identificare a situatiilor de risc si de vulnerabilitate a copiilor si a tinerilor
adulti de pe teritoriu.

™ sistemul de Protectie a Copilului si Adolescentului potrivit Legii 14/2010 si
Drepturile si Oportunitatile Copilului si Adolescentului, 11 ianuarie 2011
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Unul dintre elementele semnificative cu privire la ordinea de prioritate
politica efectiv acordata protectiei tinerilor aflati in dificultate in strada, este
dat de alocarea fondurilor pentru programe, servicii si  mijloace de
interventie cu copiii in mediul lor familial si social. Daca formula teoretica a
modelului propus pare sa raspunda la aceste nevoi concrete, politicile
bugetare se confruntd Tn acest moment cu restricti importante care
conditioneaza continuarea sau nu a unor programe si punerea in aplicare a
proiectelor de interventie sociala.

B) INTERVENTIA DIN PUNCT DE VEDERE JUDICIAR

in ceea ce priveste interventia din punct de vedere judiciar, este necesar sa
amintim faptul ca autoritatea de justitie are o viziune "bicefald" cu privire la
situatiile in care pot fi implicati copiii strazii sau n strada.

intr-adevér, sistemul local de protectie a minorilor si cel al Generalitat
(Guvernului din Catalonia) poate sa i considere pe acestia in situatie de risc
social sau de abandon. Sistemului de justitie juvenild urmareste ca pentru
populatia de tineri "infractori" minori (de la 14-17 ani, care pot raspunde
penal in conformitate cu Legea organica nr 5/2000™, cu privire la
raspunderea penala a minorilor) si pentru tinerii majori (de la 18 la 23 de ani)
sa implementeze proceduri extra-judiciare de mediere si de reabilitare, care
urmeaza sa fie incluse in evaluarea circumstantelor personale cu privire la
elemente sociale si de mediu contributive la eficacitatea pedepsei. Prin
urmare, in acest context se urmareste identificarea circumstantelor in care
copilul a incalcat legea si stabilirea unor masuri actionand n numele
interesului superior al copilului, asa cum este el stipulat Tn Conventia
Internationala privind Drepturile Copilului din 1989 si a Legii 14/2010.

Cadrul judiciar din Catalonia se bazeaza pe diferite surse de drept, cea mai
importantd fiind legea 14/2010, drepturile si oportunitatile copilului si
adolescentului, votata in 27 mai 2010",

Aceasta lege prevede doua tipuri de mecanisme de protectie a copilului si

adolescentului Tn Catalonia, avand ca indicatori urmatoarele situatii:

e situatiile de risc care intra sub jurisdictia autoritatilor / organismelor
locale

12 http://noticias.juridicas.com/base_datos/Penal/l05-2000.html

13 Conventia privind Drepturile Copilului din 1989. Legea 11/1985 cu privire
la protectia minorilor. Legea 27/1987 care modificd si completeazéd Codul
Civil Spaniol. Legea 37/1991 privind masurile de protectie a minorilor in
situatii de abandon si adoptie. Legea Organica 1 / 1996 pentru protectia
juridica a minorilor.
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e situatile de abandon intrd sub jurisdictia Generalitat de Catalunya
(Guvernul din Catalonia) si sunt de responsabilitatea Direccié General
d’Atencio a la Infancia i a la Adolescencia (Directia Generala de
Protectie a Copilului si Adolescentului).

O situatie de risc social exista atunci cand dezvoltarea sau bunastarea
copilului sau adolescentului sunt limitate ori afectate de orice circumstante
personale, sociale, familiale, culturale si teritoriale. Interventia serviciilor
sociale de la nivelul autoritatilor locale se realizeaza in functie de gravitate,
daca aceasta este consideratd de gravitate micd sau medie. In caz de
gravitate ridicata, intervin echipele specializate Tn domeniul protectiei
copilului (EAIA). Actiunea lor este necesara in caz de vulnerabilitate sau
lipsa de protectie. Unul dintre aspectele inovatoare ale Legii nr 14/2010 este
acela de a evita separarea minorului de familia sa stabilind un "compromis
socio-educativ" care cuprinde masurile de protectie sociald si educativa
implementate Tn situatia in care nu exista indicatori de abandon, ci o situatie
de risc grav. Acesta nu este doar un pact intre profesionisti si familie, ci un
document administrativ inalienabil. Daca nu existd nici o cooperare din
partea familiei sau a reprezentantilor minorului, sau in cazul in care masurile
de compromis nu sunt puse in aplicare, serviciile specializate informeaza
Direcci6 General d’Atencio a la Infancia i a la Adolescencia (Directia
Generald de Protectie a Copilului si Adolescentului) de la Generalitat de
Catalunya. (DGAIA), organism administrativ de referinfa. DGAIA poate
declansa procedura de declarare a abandonului.

Situatiile de abandon aflate direct sub jurisdictia DGAIA implica faptul ca
tdnarul nu dispune de conditile esentiale pentru dezvoltarea integrala a
personalitatii sale, prin urmare, exista necesitatea de a-I separa de contextul
familiei sale sau de a i se substitui in cazul in care familia nu exista. DGAIA
are puteri depline pentru a implementa faza administrativa a procesului de
recunoastere a abandonului (desemparement), detine in mod exclusiv tutela
copilului si Tsi asuma custodia protectoare.

Unul dintre elementele semnificative ale acestei legi noi este recunoasterea
dreptului minorilor incepand de la 12 ani de a fi audiat Tn cursul procedurilor
si de a contesta deciziile administrative care 1l privesc.

Masurile de protectie a copiilor si adolescentilor in situatii de abandon sunt:
plasament familial simplu, plasament familial permanent, plasamentul
familial Tn cadrul unei unitdti coabitative cu actiune educativa (servicii
profesionale), plasamentul intr-un centru public sau privat avand legatura cu
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autoritatea, plasamentul pre-adoptie si masurile de tranzitie spre viata de
adult si autonomia personala.

Articolul 77 din noua lege cu privire la prevenirea riscului sociale prevede
faptul cd administratiile publice sunt obligate s& "faciliteze programe de
atentie (protectia) pentru adolescenti n situatii de risc si dezavantaj social,
care locuiesc Tn zone unde apar cu precadere inegalitati si situatii de conflict
social. Aceste programe trebuie sa propuna masuri extraordinare de sprijini
pentru scolarizare si continuarea formarii, munca n strada, timp liber, de
sprijin pentru instruire si insertie socio-profesionald. Masuri educative de
tipul centrelor de zi pot fi implementate."

n ceea ce priveste problema reducerii esecului scolar, articolul 52 din Legea
nr 14/2010 prevede ca administratile publice trebuie sa acorde atentie
detectarii cazurilor de nescolarizare, absenteism si trebuie sa adopte masuri
bine coordonate pentru remedierea acestor situatii negative.

Un punct interesant de mentionat este aspectul juridic cu privire la ocuparea
spatiului public, pentru care exista diferite texte de lege. Majoritatea
localitatilor au publicat hotaréri cu privire la spatiul urban si domeniul public,
respectiv utilizarea acestora.

Competenta Administratiei Judiciare Tnh materie de protectie a copilului revine
in principal Fiscalia de Menors (Procurorul pentru copii) care indeplineste
functiile urmatoare:

* informeazd DGAIA cu privire la situatiile de risc sau de abandon
care implica minori, inclusiv cele privind infractiunile comise de
minori de 14 ani pentru ca masurile prevazute de lege sa poata fi
luate.

e promovarea in instantd masurile de protectie a minorilor sau
contestd masurile adoptate de catre Autoritate atunci cand
considera ca acestea n respecta interesul superior al copilului.

* recunoaste masurile (tutela automata, custodia, ingrijirea) pe care
organismele publice competente le adoptd pentru protectia
minorilor in situatie de abandon si intervine Tn timpul procedurilor
pentru a le contesta, daca este cazul.

» exercitd functia de asigurare a drepturilor fundamentale ale
minorilor.
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C) INTERVENTIA DIN PUNCT DE VEDERE SOCIAL

Profilul tinerilor beneficiari de servicii sociale a cunoscut o schimbare Tn
ultimii ani, datorita unei evolutii demografice si sociale a populatiei rezidente
in Catalonia. Este vorba de tineri a caror varsta este in scadere constanta
(scolarizarea este obligatorie pana la 16 ani), fiind in situatie de absenteism
scolar. Pentru ei sistemul de invatamant nu conteaza. Unii copii apartinand
familiilor migrante aflate in dificultate se regasesc adesea in situatie de
excluziune sociala fiind lipsiti de reperele unui adult referent datorita unor
mari dificultdti de insertie profesionald si lipsei flagrante de locuri in
invatamantul profesional. Autoritatile locale si generale pentru protectia
minorilor si care au atributii de urmarire penala pentru delictele comise de
minori descopera nou fenomen, cel al minorilor care intra Tn noi grupuri
infractionale.

De asemenea, este important sa se ia in considerare situatia tinerilor care
nu ocupa spatiul public, dar raman izolati sau ascunsi In case particulare.
Acestia prezintd aceleasi dificultati ca tineri descrisi anterior, insa detectarea
situatiilor de risc si abandon in care acestia se pot gasi este mult mai dificila.
Interventia socialda cuprinde mecanisme de furnizare de servicii, de
programe si de actiuni pentru a depasi izolarea sociala, culturala,
educationala, familiala si stigmatizarea acestor tineri. Trebuie sa mentionam,
de asemenea, initiativele cetatenilor cum ar fi ajutorul reciproc, relatia
comunitara si participarea la viata civica.

Expertii, membri ai Comitetului National format in mare parte din
profesionisti care lucreaza Tn contact direct cu tinerii, au evocat un element
cheie al raspunsului la aceste probleme sociale legate de voluntariat.
Recunoasterea muncii voluntarilor a permis instaurarea de relati de
Tncredere si respect reciproc cu acest grup, relatii care au facilitat punerea n
aplicare de actiuni institutionale ulterioare Tn complementaritate cu cele
realizate de voluntari.

Pundnd 1in valoare raspunsurile comunitare la nevoile copiilor si
adolescentilor realizate prin intermediul asociatiilor, putem evoca diferite
tipuri de interventii precum fnfiinfarea de centre de zi pentru tinerii fara
adapost, programe de sprijin educativ si formare profesionald, punctele de
consiliere si sprijin pentru familii, sprijinirea integrarii grupurilor de emigranti,
centre de petrece a timpului liber pentru adolescenti si tineri, servicii
rezidentiale si facilitati pentru igiena personala si cantine sociale. Tn paralel
se dezvolta activitati legate de planificarea strategica publica realizate de
catre organizatii private, anumite organisme non-profit si de catre unele
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firme care au scopul de a realiza activitdti de interes social. Anumite
autoritati, Tn mod izolat sau in asociere cu alte institutii publice din acelasi
teritoriu implementeaza actiuni de interventie in sprijinul populatiei juvenile
aflate n situatie de risc social. Tn aceste conditii coordonarea intre diferitele
organisme este fundamentald. Tn cazul in care perspectiva de interventie
este directd, tine cont de nevoile reale ale beneficiarilor si ofera alternative
utilizdnd resurse locale, viabilitatea serviciilor oferite este la un nivel
superior.

Toti profesionistii implicati in punerea in interventia sociala au studii n
domenii legate de sectorul social, cum ar fi mediatorii, asistenti sociali,
educatori, "integratorii sociali" si ,monitorii”. Treptat, acestia stabilesc cu
tinerii o relatie de incredere, initial fragila, dar care se consolideaza pe
masura ce aspiratiile acestora se concretizeaza, de exemplu prin programe
de integrare locald prin activitdti sportive, culturale cum ar fi muzica,
exprimare artistica si utilizarea spatiilor publice urbane ale orasului.

Alte tipuri de profesionisti pot s& se afle in situatia de a indeplini misiuni de
protectie a tinerilor strazii sau n strada cu toate ca nu au la baza misiuni de
protectie a copilului si adolescentului, Tnsa dat fiind ca ei se afla in contact
regulat cu aceasta populatie, ei pot detecta schimbarile aparute la nivelul
fiecarui membru al grupului susceptibil sa aiba nevoie de serviciile
mentionate anterior. Poate fi vorba, de exemplu, de politisti sau de
functionari publici din cadrul sistemului judiciar.

D) INTERVENTIA CU PRIVIRE LA MINORII STRAINI NEINSOTIT!

Unul dintre elementele problematice cu privire la aplicarea masurilor de
protectie ale unei populatii juvenile aflata Tn situatie de risc este
determinarea varstei minorilor straini neinsotiti si mijloacele prin care sa
poata dovedi aceasta varsta. Recent a aparut o hotarare judecatoreasca ce
aminteste de:

e principiile internationale pe aceasta tema luand Tn considerare o
prezumtie de minoritate

« marja de eroare a radiografiilor osoase folosite pentru stabilirea
varstei

*  recunoasterea validitatii documentelor de identitate de care dispune
minorul™.

 Procesul Yaya impotriva Direction Géneérale d'Attencion al’Enfance et a
I’Adolescence. Decizia unui Tribunal de Prima Instanta. 28 martie 2011.
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Au trecut mai bine de cincisprezece ani de la depistarea minorilor straini
neinsotiti (MENA) in Spania si mecanismele de interventie sunt in
continuare mar al discordiei si genereaza controverse din punct de vedere
politic si social.

Din punct de vedere juridic se considera minor strain neinsotit o persoana
sub 18 ani care provine dintr-un stat ce nu este membru al Uniunii Europene
sau este apatrid, care, atunci cand a intrat pe teritoriul spaniol nu a fost
Tnsotitd de un adult, ori un copil lasat singur dupa intrarea lui intr-o tara
membra a Uniunii. Cu toate acestea, este necesar sa amintim aici care sunt
principalele elemente caracteristice ale acestui tip de proces migrator in
scopul de a adapta si a armoniza interventia. Conform diferitelor studii si
cercetéri realizate in acest domeniu™, acesti tineri manifesta un angajament
real pentru integrare sociala si confirma ca nu au primit protectia adecvata
din partea unui adult (in cazul in care acesta a fost prezent ocazional, el nu
si-a asumat Tn mod corespunzator obligatiile sale de protectie si de ingrijire).
Tn prezent, noutatile Tn domeniul legislativ sunt, pe de-o parte includerea in
cadrul propunerilor inaintate Parlamentului privind statutului strainilor a
dreptului unui MENA de a desemna o persoana independenta de autoritatile
de protectie pentru a contesta procesul de repatriere, precum si crearea in
viitor a unui protocol-cadru pentru MENA pentru a imbunatati nivelul de
coordonare si de protec’;iem, si pe de alta parte incorporare in Codul penal a
infractiunii de trafic de fiinfe umane la 23 decembrie anul trecut si adoptarea
Legii 14/2010 n Catalonia pentru a facilita o abordare protectionista cu
privire la situatia minorilor straini neinsotiti.

Fiecare Comunitate Autonoma a fost capabila de a legifera Tn acest domeniu
jiar in Catalonia, In plus fatd de sursele descrise anterior, articolele 109 si
110 din Legea nr 14/2010 precizeaza ca "abandonul (desamparament)
definitiv implicd obligatia organismului de protectie a copilului si
adolescentului de a promova demersurile de obtinere a unui document de
identitate personala a minorului in cazul in care acesta nu 1l are" si "organul
competent din cadrul Generalitat (Guvernului) Tn domeniul protectie copiilor
si adolescentilor, serviciile sociale specializate si serviciile sociale de baza
au obligatia, Tn functie de competentele lor, sa asigure protectia imediata a
acestor minori. Tn situatia Tn care copiii si tinerii emigranti neinsofiti nu pot

'* Suefios de Bolsillo. Menores migrantes no acompafados en Espafia.V. Quiroga.A
Alonso.M. Soria. Grupo de Invertigacion IFAM. Fundacion Pere Tarres.2011. NI
llegales ni invisibles. Realidad juridica y social de los Menores Extranjeres en Espafia.
|1r61forme 2009 de el Comité Espafiol de Unicef..

http://www.lamoncloa.es/ServiciosdePrensa/NotasPrensa/MTAS/2011/080211Extran;j
eria.htm
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face dovada ca detin documente de identitate, Departamentul competent
pentru protectia minorilor trebuie sa le asigure sprijin imediat Tn timp ce, n
conformitate cu legea privind statutul strainilor, a demarat masuri pentru a
determina véarsta acestora.”

Interventia sociala ar putea fi axata pe punerea in aplicare a masurilor de
protectie pentru situatii de urgenta si pe asigurarea durabilititii acestora. in
primul rand, intrand Tn contact cu ONG-urile si politia Tn momentul sosirii lor
clandestine, minorii ilegali sunt indreptati spre circuitul de protectie
institutionald pentru a activa aceleasi mecanisme de protectie ca pentru
minorii n situatie de risc din Catalonia.

DGAIA, a carei functii au fost descrise anterior, trebuie sa faca identificarea
minorului si a varstei sale. Supravegherea determinarii varstei a unei
persoane straine fara documente se afla in atributia Fiscalia de Menors
(Procurorul pentru copii)“. Pentru durata procedurii exista deci o prezumtie
de minoritate. Atunci cand procedura da un rezultat favorabil cu privire la
varsta minora a copilului strain neinsotit, se implementeaza masuri de
protectie. Minorul poate opta pentru intoarcere voluntara in tara de origine,
repatriere prin hotarare judecatoreasca, sau oferirea un statut protejat in
conformitate cu Legea privind strainii in circumstante exceptionale. Aceasta
este o protectie pe durata anchetei, ca parte a urmaririi penale a gruparilor
criminale si retelelor de exploatare de persoane si a solicitantilor de azil.

7 Articolul 35 din Legea Organica 4 / 2000
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2. In Franta
A. INTERVENTIA DIN PUNCT DE VEDERE ADMINISTRATIV

Protectia copilului este definitd de Codul de Actiune Sociala si al Familiilor,
care reglementeaza misiunea Aide Sociale a 'Enfance (ASE) — echivalent a
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului din Romania.
Aceasta se adreseaza tuturor copiilor aflati in pericol sau risc, indiferent de
nationalitate.

Serviciul ASE este plasat sub autoritatea presedintelui Consiliului General,
autoritatea politica existenta in toate unitatile teritoriale franceze.

Misiunile ASE, astfel cum sunt definite la articolul L 221 din Codul

mentionate mai sus, sunt:

e sprijin material, educational si psihologic atat minorilor cat si familiilor
acestora sau tuturor detinatorilor autoritatii parentale, care se confrunta
cu dificultati ce ar putea pune in pericol sanatatea, moralitatea minorilor
sau ar putea compromite grav educatia lor, ori dezvoltarea fizica,
emotionala, intelectuala sau sociala a minorilor

e organizarea n locuri in care apar riscuri de inadaptare sociala a unor
actiuni colective pentru prevenirea marginalizarii si facilitarea integrarii
sau promovarii sociale a tinerilor si a familiilor

* realizarea unor masuri de urgenta de protectie pentru minori

e asigurarea unui raspuns tuturor nevoilor minorilor incredintati serviciului
si orientarea lor in colaborarea cu familiile sau reprezentantul legal

* |uarea de masuri de prevenire a situatiilor de pericol care privesc minorii

e asigurarea ca relatiile de atasament stabilite de copil cu alte persoane
decat parintii sa fie mentinute si dezvoltate in interesul sau superior.

ASE poate apela organizatii publice sau private acreditate pentru
Tndeplinirea misiunilor prezentate mai sus.

Diferitele masuri de protectie si prevenire pornesc de la ajutor financiar
pentru familii, activitati educative la domiciliu (AED), sau in mediu deschis
(AEMO) pana la prevenire specializata '8 Aceste masuri sunt organizate in
jurul unor valori comune, Tn special cele de a fi cat mai aproape de familie,
de a le asigura locul, de a cauta sprijinul lor, de a propune masuri de
interventie personalizata, de a interveni Tn amonte si de a asigura interesul
superior al copilului. Profesionistii care lucreaza cu tinerii si familiile lor, sunt

'8 prevenirea specializata este prezentat in Sectiunea 3) Interventia ,in strads."
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lucratori sociali ai Consiliilor Generale si din asociatiile acreditate de catre
acestea. Fiecare unitate teritoriala creeaza o celula de primire si evaluare a
situatiilor copiilor sau adolescentilor in pericol sau risc de pericol. Aceasta
celuld trebuie Tn special sa fincurajeze schimbul de informatii intre
profesionisti.

B. INTERVENTIA DIN PUNCT DE VEDERE JUDICIAR

Principiile de baz _a

Potrivit principiului conform caruia prevenirea si educatia minorilor
delincventi prevaleaza masurilor represive, Ordonanta din 02 februarie 1945
a introdus 1n Franta o justitie speciala si adecvata pentru copii si adolescenti
cu varsta sub 18 ani. Sistemul de justitie juvenila este compus din judecatori
specializati (judecatori de copii). Justitia juvenild este facuta in functie de
infractiune si Tn functie de varsta avuta pe timpul procedurilor speciale
(masuri educative, sanctiuni si penalitati). Sistemul de justitie pentru minori
pedepseste fapte penale comise de un minor: aminteste tanarului obligatiile
sale fatd de societate, consecintele pentru victime, sensibilizeaza cu privire
la domeniul de aplicare al actului si ia masuri pentru a preveni reaparitia.
Aceasta abordare educationala nu exclude o sanctiune penala.

n 1958, judecatorul pentru minori Tsi extinde jurisdictia si asupra minorilor n
pericol19 atunci cand "sanatatea, securitatea sau moralitatea un minor sunt
puse in pericol, sau in cazul in care condifile sale de educatie sau de
dezvoltare psihica, afectiva, intelectuald si sociald sunt grav compromise. "
Judecatorul pentru minori desemnat in cazul anchetei in general deleaga
responsabilitatea cu privire la minor serviciilor ASE de la nivelul Consiliului
General. El este, de asemenea, implicat in sprijinirea tinerilor si a familiilor
lor pentru a depasi dificultatile (conflict familial, fuga, etc) si impune masuri
educative.

Func tionarea justi tiei juvenile

Procurorul Republicii sau supleantul acestuia pentru minori decide cu privire
la investigarea infractorilor minori. Fiecare Tribunal de Instantd Suprema
are, cel putin, un judecator pentru minori.

Atunci cand acesta se ocupa de un caz de infractiune comisa de un minor,

' Articolul 375 din Codul civil
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in functie de gravitate, varsta minorului si recidiva faptelor, judecatorul
pentru minori poate delibera singur in biroul sau ori intr-un mod colegial cu
doi evaluatori de specialitate (instantd de minori) sau cu un juriu popular
(instanta penalda a minorilor). Tn cazul In care judec&torul pentru minori
trebuie sa se pronunte cu privire la situatia unui copil in pericol, el decide
singur. Codul civil prevede ca in toate procedurile care 1l privesc, copilul cu
varsta ce 1i permite sa aiba discernamant poate solicita sa fie audiat de un
judecétorzo. Aceasta procedura se aplica de catre judecatorul pentru minori
si de catre judecatorul pentru probleme familiale.

Alte p arti interesate in justi tia minorilor

Profesionistii din domeniul judiciar sunt instruiti Tn ceea ce priveste
interventia cu minori:

e avocatii sunt specializati pentru drepturile copiilor victime sau autori

e anchetatorii, Politia (care intervine Tn mediul urban) si Jandarmeria
(care intervine in principal Tn zonele rurale) sunt specializati Tn
Brigada de Protectie a Minorilor si Familiei si Brigada de Prevenire
a Delincventei Juvenile.

» educatorii serviciilor de Protectie Judiciara a Tineretului (PJJ), sub
autoritatea Ministerului Justitiei, Tnsotesc Tn principal minorii care
sunt autori de infractiuni.

e lucratorii sociali de la ASE ale Consiliilor Generale Tnsotesc minorii
aflati in dificultate.

Masuri, sanc tiuni educative si pedepse

In Franta, la momentul actual persoanele raspund penal de la varsta
majoratului,adica optsprezece ani. Nu raspund penal minorii sub vérsta de
treisprezece ani. Responsabilitatea este relativa pentru minorii de peste
treisprezece ani, care pot, in functie de circumstantele si personalitatea
autorului minor, sa faca obiectul unei condamnari penale.

% Tn orice procedura care 1l priveste, minorul capabil de discernamant poate si fie
audiat de catre judecator, In cazul in care interesul sdu cere acest lucru, de catre
persoana desemnata de catre judecator Tn acest scop, fard a prejudicia dispozitiile
privitoare la interventia sau consimtamantul copilului. Aceasta audiere este de drept in
cazul in care minor solicita acest fapt. Tn cazul in care minorul refuza s fie audiat,
judecatorul apreciaza motivele acestui refuz. El poate fi audiat singur, cu un avocat
sau cu o persoana la alegerea sa. Daca aceastd alegere nu este in interesul
minorului, judecatorul poate face numirea altei persoane. Audierea minorului nu
confera calitatea de parte la procedurd. Judecatorul se asigura ca minorul a fost
informat de dreptul sau de a fi audiat si de a fi asistat de un avocat.
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in caz de acte de delincventad comise de catre un minor, exista patru tipuri
de masuri posibile:

e alternativ a la urm arirea penal a poate fi decisa de catre Procurorul
Republicii: apelul la lege, medierea, si altele.

* masura educativa poate fi impusa de catre judecatorul pentru
minori. Ea trebuie sa protejeze, sa monitorizeze si sa educe
minorul: mustrarea, probatiunea (care implicd monitorizarea de
catre un serviciu educativ), plasamentul.

* sanctiune educativ a care impune anumite obligatii pentru minori,
inclusiv interdictia de a se intalni cu victima, participarea la un
stagiu de formare civica si plasamentul.

e pedeapsa: sanctiune, amenda (maximum jumatate din suma
suportata de adulti, care nu depaseste 7500 de euro), munca in
folosul comunitatii pentru tinerii intre 16 si 18 ani, stagiu de formare
civica, inchisoare (pentru copii peste 13 ani), scutirea de pedeapsa.

Ca precizare, 1n ultimii zece ani s-au creat centre educative, CER (1998), si
centre educative inchise, CEF (2002) pentru a dezvolta modalitati inovatoare
de plasament, Tn special pentru minori recidivisti.

Masurile, sanc tiunile educative si pedepsele sunt impuse de c atre
judec atorul de minori in func__tie de varsta minorului__si de personalitate:

e In cazul minorului sub 10 ani, capabil de discernamént, se pot lua
unele masuri educative (o ncredintare la parinti, un serviciu de
plasament, o masura de reabilitare sau de activitate de zi).

e In cazul minorilor intre 10-13 ani se pot lua masuri educative si
sanctiuni educative.

e n cazul minorilor de peste 13 ani se pot lua masuri si sanctiuni
educative si 0 pedeapsa in cazul in care circumstantele o cer.

e n cazul minorului de peste 16 ani se pot stabili pedepse similare
celor pentru majori, limitate la un prag superior Tn cazul
recidivistilor.
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Punerea in aplicare a deciziilor referitoare la min __ ori ", In _conflict cu

legea."

Educatorii PJJ sunt implicafi in diferitele etape:

ei pot lucra Intr-un Serviciu sau Unitate educativa de pe langa
Tribunal (SEAT) si astfel sa poata obtine in amonte informatii socio-
educative cu privire la minor.

in cadrul unui Serviciu teritorial educativ Tn mediu deschis sau de
insertie, ei pot aplica decizia judecatorului pentru minori privind
sprijinul educational al minorului in familie, organiz&nd activitati
educative, culturale si sportive adaptate minorilor. Daca acestia din
urma sunt la varsta de a participa la cursuri de formare
profesional3, i se faciliteaza accesul la acestea.

educatorii PJJ pot monitoriza minorii atunci cand sunt in plasament
sau la inchisoare. Pedeapsa cu inchisoarea trebuie sa ramana o
masura exceptionald de ultima instantd, pe termen scurt, inclusiv
ntr-o institutie de detentie pentru minori (EPM).

Cu privire la modalitatile de protectie a minorilor prevazute de articolul 375
din Codul civil, trebuie urmarita interventia administrativa, judecatorul pentru
minori se sprijinad pe reteaua ASE care realizeaza pentru acesta rapoarte in
mod regulat.

Protec tia_ordinii_publice _si de dezvoltarea de r aspunsuri_represive

impotriva minorilor "pribegi".

Pentru a proteja ordinea publica, autoritatile sunt puse n situatia de a lua
masuri represive impotriva minorilor. Acestea pot afecta drepturile minorilor
aflati in dificultate.

statul a luat masuri de lupta Tmpotriva absenteismului scolar
eliminand n anumite conditii prestatiile familiale. Aceastd masura
afecteaza drepturile Tntregii familii.

lege din 2003 a impus interdictia de a ocupa in grup spatii comune,
impiedicand libera circulatii a persoanelor. Aceastda masurd se
refera, in special, la minorii si tinerii adulti care "pribegesc" in
diverse imobile.

municipalitatile voteaza ocazional ordonante de instituire a unei
interdictii pentru minorii sub 13 ani, de a circula in spatii publice la
anumite ore, in special, in asa-numitele cartiere populare. O lege a
fost adoptata Tn acest sens in martie 2011.
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C. INTERVENTIA "IN STRAD A"

Prevenirea specializat_a

Prevenirea specializata este o actiune educativa inscrisa in misiunile ASE.
Dispozitia Codului de actiune Sociala si Familiala (art. L 121-2) obliga
unitatile teritoriale s& organizeze ,in locurile Tn care apar riscuri de
inadaptare sociala, , [...] actiuni pentru a preveni marginalizarea si a facilita
integrarea sau promovarea sociala a tinerilor si a familiilor. " Tn conformitate
cu Decretul ministerial din 04 iulie 1972, prevenirea specializata este una din
misiunile protectiei tinerilor. Cel mai adesea, aceasta misiune este
incredintatd de catre unitatea teritoriala retelei de asociatii.

Prevenirea specializatda se deosebeste de toate interventiile sociale si
educative printr-un demers si 0 metodologie specifica bazate pe interventia
n strada. Munca unui educator de prevenire specializata consta n stabilirea
de relatii de incredere cu tinerii mergandu-le in intdmpinare in mediile lor de
viata cu obiectivul de a stabili o relatie educativa.

Prevenirea specializatd este guvernata de sase principii guverneaza:

e Lipsa unui "mandat" nominativ . Publicul nu este distins prin
nume ca si in alte tipuri de masuri de protectie a copilului. Echipele
de prevenire specializata intervin pe sectoare, cu o populatie Tn
general, considerata ca fiind marginalizata.

* Participarea pe baz a voluntar a. Tinerii au initiativa de a stabili si
mentine relatia educativa. Acest mod de actiune respecta spatiul si
momentele propice pentru construirea contactelor privilegiate pe
timpul stabilirii relatiei.

* Respectul pentru anonimat . Absenta mandatului nominal implica
faptul ca este indispensabila castigarea adeziunii tinerilor pentru a
avea o influentd asupra lor. Insa pentru a stabili o relatie care sa
poata fi una educativa, este posibil sa treacd mai multe saptamani
sau chiar luni. Acest control al initiativei este garantat de anonimat.

* Inter - institu tionalism sau parteneriat . Educatorii de prevenire
specializatd nu actioneaza singuri. Ei colaboreaza cu toate
institutiile si asociatiile, facilitand astfel accesul tinerilor la serviciile
de formare, de recreere, de insertie profesionala si de ameliorare a
relatiilor bune cu familia si mediul lor.

* Non-institu tionalizare a activit atjlor. Prevenirea specializata este
adesea pusa in situatia de a crea raspunsuri adaptate la nevoile
identificate Tn mediul Tn care actioneaza (santiere de insertie,
activitati de timp liber si altele). Actiunile create punctual pentru a
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raspunde la nevoie unui grup de tineri dispar atunci cand ele nu
mai au motiv de a exista sau se autonomizeaza si sunt perenizate
prin alti actori care se ocupa de continuitate. (crearea de cluburi
sportive, asociatii de tineri, intreprinderi de insertie). In acest caz
prevenirea specializata are ca principiu de a se ,retrage", pastrand
posibilitatea sa isi continue rolul de sustinere a relatie.

e Suportul asociativ . Cadrul asociativ pare cel mai potrivit mediu
pentru a satisface nevoile de proximitate, de reactie, de flexibilitate
si autonomie ale prevenirii specializate. Prin conectarea directa la
servicile administratiei locale, riscul este de a face o institutie
publica similar cu cele pe care tinerii cunoscuti de servicile de
prevenire specializata le resping.

Pedagogia social_a si munca pedagogului de strad 32"

Activitatea pedagogului stradal porneste de la premise geografice:
interventia are loc Tn locul de viata al copiilor si nu in spatii de Tnvatamant
traditionale, cum ar fi centre de recreere si scoli. Obiectivul acestei munci
pedagogice este de a intelege modul in care vietile copiilor au fost construite
cu scopul de a actiona asupra ei si de a le modifica. Spatiul folosit de catre
copil este un suport pentru actiunea pedagogului, dar in acelasi timp si un
element problema. In spatiul sau de viata copilul Tsi dezvolta strategiile de
supravietuire si isi mobilizeaza resursele care ii permit s& scape influentei
educative clasice. Intreaga muncé pedagogica insista asadar in a-l aduce in
mod progresiv pe copil in afara spatiului sau de viata habitual: pedagogul il
poate ajuta pe copil sa schimbe parerea despre mediul sau social si sa il
ajute sa iasa din situatia in care se gaseste.

Metodologia pedagogului de strada cuprinde patru axe:

* prezenta sociala este 0 modalitate pentru ca pedagogul sa evalueze
situatia care 1i va permite sa defineasca strategia de actiune educativa

*! pedagogia sociald este metoda de lucru elaborata de catre Gruparea pedagogica
de animatie Sociala (GPAS / Bretania). GPAS www.gpas.infini.fr s-a nascut in Franta
in 1980, sub forma unei asociatii de educatie populara. Aceasta dezvolta activitati
educationale de exterior pentru minorii cei mai izolati pe teritoriul urban (Brest,
Rennes) si rural (comunitatea de comune din Cape Sizun si Val d'llle). Timp de
aproape douazeci de ani, GPAS din Britania sprijind dezvoltarea Tn paralel a
pedagogiei de strada in Polonia (Varsovia, Lodz, Katowice, Cracovia, ...) pentru copiii
in strada. GPAS este implicata in Tnvatdmantul universitar in Franta si Polonia pentru
asistentii sociali si publica lucrari metodologice ca "Copilul de pe strada".
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(relatiile cu colegii, locuri de adunare, tactici de supravietuire, moduri de
deplasare, etc.).

conceptul de pedagogie sociala porneste de la constatarea ca exista o
legatura intre educatia copilului si societatea in care traieste. Aceasta
pedagogie este construita intr-un proiect educativ care se refera in mod
constient sau nu la un proiect pentru societate. Trei elemente 1l
caracterizeaza:

dimensiune empirica. Pedagogia sociala foloseste Tn primul rand
instrumente etnografice pentru a observa copiii Tn mediul lor social.
Programul educativ este mediul de viatd pentru a aduce solutii la
nevoile copiilor.

actiune educativa unica. Construita la nivel local, pedagogia sociala
este produsul unui set de variabile, cum ar fi istoria si geografia zonei,
statutul socio-economic al copiilor si familiilor, potentialul cultural, etc.
Nu este reproductibil peste tot. Acesta este un proiect bazat de fiecare
data pe punerea in valoare a competentelor si a abilitatilor copiilor,
tinerilor si a familiilor lor.

abordare de educatie populara. Aceasta este o actiune educativa cu
dimensiune participativd care poate fi calificatd drept “"educatia
poporului de catre popor.”

Activitatea de mediere consta pentru pedagog in a dobandi un rol de
legatura si de mediator intre diferitele instante educative (familia este
una dintre acestea). Pedagogul trebuie sa apara ca o persoana terta
neutra care nu urmareste sa aiba alt rol decéat cel de interlocutor
potential pentru copii cu obiectivul de a imbunatati relatiile intre institutii
si copil, sa-l aduca la reintegrarea in societate.

Initiativele socio-culturale sunt dezvoltate in parteneriate Tn afara
domeniului social i educativ iar acestea se dezvoltd daca pedagogia
sociala functioneaza. Mai precis este vorba de un bazat pe o problema
sociala in care copilul este interesat si pe care il descopera. Rezultatul
este punctul culminant al unei asocieri intre parteneri si copii. Acesta
reprezinta obiectul unei restituiri publice Tntr-un loc fara conotatii sociale.
Aparandu-l de violente simbolice pe care acesta le intélneste in viata de
Zi cu zi, initiativa socio-culturala este mod de a arata copilului ca acesta
poate sa reuseasca.
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D. INTERVENTIA CU PRIVIRE LA MINORII STRAINI NEINSOTIT!

Drepturile minorilor str__&ini neinso titi pe teritoriul francez

Atunci cand o persoana straina se declara minora ,ea are dreptul ca orice
copil de pe teritoriul francez la o protectie, la adapost, servicii sociale si
psihologice.

Persoanele sub 18 ani nu sunt obligate s& detind un permis de sedere
pentru a ramane in Franta (articolul L311-1 din Codul cu privire la intrarea si
sederea strainilor si dreptul la azil - CESEDA). Un minor nu poate fi obligat
sa paraseasca teritoriul, precum nici un strain care poate dovedi ca are
resedinta In Franta de la varsta de 13 ani (articolul L511-4 CESEDA).

Strainul, cu toate acestea, trebuie sa dovedeasca faptul ca e minor: daca nu
are acte de identitate, acesta trebuie sa treaca un test de oase, o practica ce
are 0 marja de eroare de 18 luni si a carei utilizare este condamnata de
catre numeroase organisme inclusiv Uniunea Europeanézz. in plus,
documentele de identitate furnizate de minori sunt contestate in mod regulat
de catre autoritatile franceze (contrar dispozitiilor articolului 47 din Codul
civil). Atunci cand cineva se declara minor, un administrator ad-hoc trebuie
sa fie numit de catre Procurorul republicii pentru realizarea tuturor
demersurilor (cerere de azil sau plangere) (articolul 751-1 din CESEDA).

Tutela este o forma de protectie de care pot beneficia minorii straini
neinsotiti ai caror parinti nu sunt in Franta, nu sunt cunoscuti si nu participa
sau nu pot participa la luarea deciziilor cu privire la copilul lor.
Dobéndirea nationalitatii franceza este posibila mai ales pentru copiii care
traiesc Tn Franta de cel putin cinci ani, sunt crescuti de catre o persoana de
nationalitate franceza sau care, timp de cel putin trei ani, se afla in grija
serviciilor ASE (articolul 21-12 din Codul civil).

Dispozitive specifice pentru primirea minorilor str aini neinso titi (MIE)

e Dispozitiv de primire Tn regim de urgen fa in regiunea lle de
France.

%2 Directiva 97/43/Euratom in prezent, cele trei organizatii: Crucea Rosie (Copiii Lumii
- Drepturile Omului), Hors la rue si France Terre d'Asile. Scopul sau este identificarea
si pastrarea in siguranta a minorilor straini neinsotiti si de a le oferi acces la protectia
legii.
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Acest dispozitiv cunoscut sub numele de dispozitiv VERSINI a fost creat in
2003 si conceput ca un proiect pilot pentru regiunea pariziana. Acesta este
coordonat de catre Directia Regionald interdepartamentald de Cazare si
Locuintei (DRIHL), in Paris si include:

- Celula de primire pentru minorii straini neinsotiti - CAMIE (Dispozitiv din
Paris).CAMIE a fost creat pentru a facilita interventia in cazul MIE. Dupa
0 perioada maxima de trei luni, MIE sunt orientati spre diferite
circumscriptii ale ASE din Paris.

- Dispozitivul Departamentului de Nord - Departamentul de Nord are o
locuintd de asistenti maternali pentru MIE. O platforma pentru avocati,
psihologi si educatori a fost formata pentru a raspunde din momentul
primirii copilului de evaluarea si interventia cu acesta.

- Reteaua mediteraneana de protectie a minorilor neinsotiti (REMI). REMI
a fost infiinfatd Tn noiembrie 2002, la prima conferinfa euro-
mediteraneana privind protectia minorilor neinsotiti organizatd in
parteneriat cu regiunea PACA, asociatia Jeunes Errants et Le Forum
Europeen por la Securite. Membrii retelei sunt acum: comunitatile din
euro-bazinul mediteranean, guvernul regional al Cataloniei si orasul
Paris.
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3. 1n ltalia

A) PARCURSUL DE INTERVENTIE

n cazul In care autoritatea publica are cunostintd de un copil abandonat din
punct de vedere moral si / sau material, sau care este "crescut" ntr-un
mediu insalubru sau periculos, sau in cazul in care minorul este "crescut” de
persoane incapabile sa-i asigure o educatie, autoritatea are datoria de a-l
plasa intr-un loc sigur23 si obligatia de a semnala aceasta situatie la
Tribunalului de Minori**. Toate persoanele au obligatia de a semnala
existenta minorilor abandonati catre autoritatea publica, aceasta trebuind sa
asigure toate actiunile necesare protectiei minorilor. Serviciile sociale ale
organismului local responsabile pentru ingrijirea minorilor trebuie sa
raporteze minorii straini neinsotiti la Procurorul Tribunalului de Minori®® si
judecatorului de tuteld. Tn cazul In care decizia este de a acorda custodia
copilului serviciilor locale responsabile de programe de asistenta sociala,
acestea trebuie sa informeze judecétorul de tuteld sau Tribunalul de Minori
privind plasamentul comunicand toate evenimentele considerate importante
si transmitand un raport semestrial cu privire la programze.

in termen de treizeci de zile de la sosirea minorului?’ in centrul de primire,
personalul trebuie sa prezinte o cerere pentru numirea unui tutore, daca este
vorba de servicii de tip familial sau institutii de asistenta publica sau privata.
Pana la numirea tutorelui, reprezentantii legali ai centrului trebuie sa aiba
competentele de tutela asupra minorilor in detentie sau asista’;izs. La fiecare
sase luni, centrele de primire transmit lista tuturor minorilor gazduiti la
procurorul Tribunalului de Minori. Acesta evalueaza conditiile abandonului®®.
Legea italiana prevede un sistem flexibil de protectie pentru minorii care se
gasesc, indiferent de motiv, fard asistenta unui adult responsabil din punct
de vedere juridic. Tn acest caz, organele judiciare adoptd in interesul
copilului masuri specifice cum ar fi tutela, plasamentul si Tn unele cazuri
declararea adoptabilitatii. Aceste dispozitii se aplica tuturor minorilor, inclusiv
minorilor str&ini®.

%3 Art. 403 Codul civil

2 Art. 9, alineatul 1 Legea n.184/83

% Art. 9, alineatul 1 Legea 184/83

% Art. 4, alineatul 3 Legea n.184/83

7T Art. 3, alineatul 2 Legea n.184/83

% Art. 2, alineatul 1 L. n.184/83, art. Codul civil 402
2 Art. 9, paragraful 2, Legea n.184/83

% Art. 37 bis, Legea n.184/83
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TUTELA

Atunci cand dintr-o cauza bine Tntemeiata (absenta, moartea, decaderea din
drepturi, suspendarea), parintii nu isi pot exercita autoritatea lor parentala,
procedura de tuteld este deschisa si un tutore este desemnat®. Autoritatea
parentala este puterea data parintilor in interesul copiilor. Parintii, de fapt, au
obligatia de a asigura mijloacele de subzistenta si educatia copiilor lor®2.
Tutela este o masurd adoptatd de catre Judecatorul de Tuteld din cadrul
tribunalului competent din punct de vedere teritorial. Dupa evaluarea
nevoilor minorului, judecatorul de tuteld decide locul si modalitatile privind
educatia si orientarea profesionala a lor®3, Tutorele trebuie s3 fie numit rapid,
odata ce judecatorul de tutelda primeste informatii din partea agen’;iilor34
competente. Pana la numirea tutorelui, reprezentantul legal al centrului de
primire sau al organismului local (in cazul in care minorul nu este gazduit
intr-un centru de primire, dar el este asistat de Serviciile Sociale) exercita
competentele de tutela asupra minorului®®.

Prin lege, tutorele trebuie sa fie o persoana calificatd pentru a Tndeplini
functiile sale si capabil de a educa si instrui minori®®. Tnainte de numirea unui
tutore, judecatorul trebuie sa audieze copilul daca acesta are cel putin 16
ani®’. Dac in localitatea de resedintd a minorului nu exista nici o persoana
care sa exercite tutela, judecatorul va transfera tutela unui organism de
asistenta din comunitate®®. Tn mod normal, primarul localitatii in care minorul
si are resedinta este numit tutore si in exercitarea tutelei este delegat un
asistent social.

Tutorele "are grija de persoana minorului ", si 1l reprezinta in toate actele
vietii civile, cu exceptia cazurilor in care legea permite minorului sa
actioneze singur. El administreaza, de asemenea, proprietatea minorului si
raspunde de gestiuneag.Tutorele este implicat in toate deciziile cu privire la
optiunile de baza ale minorului, cum ar fi aplicarea pentru permisul de
sedere (de azil / titlu de sejur pentru copiii minori) sau ia masurile necesare
pentru punerea Tn aplicare a proiectelor individuale alese de catre serviciile
responsabile. Tn acest parcurs, rolul tutorului este In leg&turd cu cel al

%L Art. 343 si urmétoarele din Codul civil

2 Art. Codul civil 147

% Art 371 Codul Civil

3 Art. 346 Codul Civil

% Art. 402 Cod civil, art. 3, alineatul 1, Legea n.184/83
% Art. Codul civil 147

57 Art. Codul civil 348

% Art. Codul civil 354

¥ Art. Codul civil 357
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curatorului, care poate este responsabilul centrului de primire sau persoana
care 1l reprezinta.

PLASAMENTUL MINORULUI

Plasamentul este de natura temporara, obiectivul sau fundamental este de a
asigura minorului dreptul de a avea o familie. Tn cazul plasamentului
minorului, 0 munca de sustinere este asigurata pentru familie (daca exista)
pentru a permite Thapoierea copilului Tn mijlocul familiei sale®. Plasamentul
reprezinta de asemenea un instrument important de tutela in cazul minorilor
straini neinsotiti, deoarece acesta permite printre altele sa identifice in mod
clar persoana sau organizatia responsabila de minor.

Minorul, temporar lipsit de un mediu familial adecvat, poate fi incredintat
unei familii, unei persoane, unei comunitati sau servicii social in localitatea in
care minorul Iocuie§te41. Se face apel la 0 comunitate sau un institut public
sau privat, atunci cand este imposibil de a organiza un plasament intr-o
familie. Trebuie cerutad deschiderea procedurii de tutela in termen de 30 de
zile de la data de incepere a plasamentul copilului42. Atéta timp cét tutorele
nu este numit, reprezentantii legali ai centrului de primire exercita puterea de
tuteld a minorului*®. Plasamentul minorului poate fi consensual sau judiciar.

Plasamentul consensual , de asemenea cunoscut sub numele de
plasament administrativ este stabilit de catre serviciul social local. Instanta
de tutelad decide punerea sa in aplicare dupa audierea minorului care este
de cel putin 12 ani si cu acordul persoanei care exercitd autoritatea
parinteasca sau tutela®. Acordul parintilor unui minor strain este inscris ntr-
un act notarial sau legalizat.

Tn lipsa unui acord al parintilor sau a persoanei care actioneaza in calitate de
tutore, plasamentul judiciar este determinat de Tribunalul de Minori, acest tip
de procedura precizeaza limitele autoritatii parintesti*®.

Curatorul care primeste minorul la domiciliul sdu, este responsabil pentru
traiul, educatia si formarea lui, in conformitate cu instructiunile date de catre
parinti sau tutore si in conformitate cu cerintele stabilite de autoritatea care a
dispus custodia®®. Curatorul are autoritatea parentala cu privire la relatia cu

“0 Art. 5, alineatul 4 Legea n.184/83
“L Art. Actul 2 n.184/83

“2 Art. 3, alineatul 2 Legea n.184/83
43 Art. 3, alineatul 1 Legea n.184/83
“ Art 4 alin 1 legea 184/83

“ art. 4, alineatul 2 Legea n.184/83
“ art. 5 Legea n.184/83
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scoala si a servicilor de sanatate. Serviciile sociale au un rol cheie,
deoarece ca parte a competentelor lor ofera sprijin educational si psihologic
si faciliteaza relatiile cu parintii din perspectiva de a reveni la familie*’.

DECLARATIA DE ADOPTABILITATE

In fiecare semestru centrele de primire ale minorilor trebuie s& comunice
procurorului de la Tribunalul de Minori o listd a tuturor minorilor gazduiti
furnizand informatiile necesare cu privire la conditiile personale si juridice ale
minorului. Tn cazul Tn care procurorul considerd c& este necesar, acesta
poate solicita Tribunalului de Minori sa declare o stare de adoptabilitate a
minorilor, pentru care poate fi recunoscuta existenta starii de abandon.
Tribunalului de Minori va deschide o procedura pentru a determina starea de
abandon a unui minor, prin adoptarea tuturor masurilor necesare n interesul
exclusiv al minorului. Tn cazul In care minorul este un strdin, cere audierea
parintilor care traiesc in strainatate (daca acestia pot fi contactati), prin
intermediul autoritatii competente®.

Statul, consilile regionale si organismele locale ar trebui, Tn cadrul
jurisdictiilor lor respective, sa stabileasca orice actiune care ar garanta
dreptul fiecarui copil de a avea o familie sau sa fie plasat intr-un serviciu de
tip familial, cu o organizare a relatiilor interpersonale similare cu cele ale
unei familii*®. Consiliul Local, care actioneaza ca parinte al minorului prin
intermediul serviciilor sociale, garanteaza dezvoltarea "sanatoasa Si
armonioasa" a minorului.

Consiliile regionale incredinteaza organismelor locale primirea minorilor
privati de un mediu familial sau care au nevoie de asistentd sociala.
Cerintele pentru ca o structura sa poata primi un minor sunt definite la nivel
regional si na’gional5°. Consiliile regionale au sarcina de a stabili, n
conformitate cu legislatia, cerintele minime pentru gestionarea structurilor
rezidentiale si servicii conexe. Parametrii astfel stabilii trebuie sa respecte
cerintele minime stabilite la nivel national®’.

Legea italiana prevede doar un singur tip de structura rezidentiald autorizata
pentru a primi minori. Este vorba de structuri cu caracter comunitar
Lproiectate pentru a primi copii cu autonomie personald limitata, lipsiti de

" art. 5, alineatul 2 Legea n.184/83

“ art. Act de 12 n.184/83

“% art. Actul 1 n.184/83

% art. 8 Legea n.328/2000 “"Legge quadro pe la realizzazione del Sistema di Integrato
INTERVENTI e Servizi Socialiste".

*' D.P.C.M. n. 308/2001
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sustinere din partea familiilor lor sau pentru care mentinerea in familie nu
este temporar sau definitiv in acord cu planul individualizat de asisten’;ész".
Aceste structuri trebuie sa indeplineasca cerintele arhitecturale prevazute
pentru locuinte si conditile prezente de organizare adaptate la nevoile
educative si de asistenta a copiilor si adolescentilor. Aceste conditii sunt
stabilite la nivel regional. Legea defineste locatia de amplasare a acestor
comunitati, care ar trebui sa fie usor accesibile si sa permita participarea
minorilor la viata socialad din teritoriu. La nivel na tional, este prev azut ca
aceste structuri s a asigure implementarea unui proiect individual de
educatie si prezenta personalului socio-sanitar calificat 3 pentru
conditiile de la nivel structural, legea italian 3> prevede c a pana la zece
copii pot dormi Tn aceste structuri (pan a la dou asprezece in caz de
urgen {a), cu un minim de o toalet a la patru reziden {i si o linie de telefon
pusa la dispozi tie. n general, legea defineste si serviciile care urmeaza sa
fie furnizate (mese, activitafi recreative si culturale si servicii de sanatate).
Aceste cerinte minime sunt integrate si, daca este necesar, adaptate de
catre consiliile regionale.

Pentru a asigura conformitatea cu cerintele minime cerute cu privire la
primire, consiliile regionale ar trebui sa adopte toate masurile necesare
pentru a facilita procesul de "dezinstitutionalizare" a serviciilor pentru minori,
organizarea serviciilor si structurilor destinate primirii minorilor exclusiv sub
forma de structuri comunitare de tip familial®.

Prin stabilirea acestor conditii pentru comunitatile de primire, legile regionale
si nationale nu fac nici o distinctie intre comunitatile de primire in regim
primar si comunit&tile Tn regim secundar. In acelasi timp trebuie facutd o
distinctie intre cele doua tipuri de unitati de primire. Comunitatea de primire
n regim primar se caracterizeaza prin disponibilitatea continua a locurilor si
caracterul temporar al gazduirii. In aceste structuri existd Tntotdeauna un
grup mic de copii (maxim 10) si educatori care lucreaza in ture pe functia de
referent. Minorul ar trebui sa raméana in acest tip de structura pentru o
perioada foarte scurta. Cu toate acestea, este necesar un regulament,
deoarece legea nu stabileste o perioada maxima de gazduire.

52 Art 3 DPCM. 308/2001

%% Art. 5 D.P.C.M. 328/2001

% Anexa A, D.P.C.M 328/2001

% art. 22, alineatul 3 n.328/2000 Act, art. 2 alineatul 4 n.184/83 Act, art. 8, alineatul 3
D.P.C.M. 308/2001
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B) INTERVENTIA DIN PUNCT DE VEDERE JUDICIAR

Sistemul de justitie penala pentru copiii sub 18 ani poate, in primul rand, sa
protejeze minorul implicat intr-un circuit penal si s& puna in aplicare o
actiune care duce la reintegrarea minorului. In conformitate cu principiile
nationale si internationale, tindnd seama de personalitatea fiecarui copil,
este necesar ca statul sa prezinte o atentie deosebitd la promovarea
reabilitarii sociale, Tn scopul de a limita méasurile strict punitive. Infiintarea
unui tribunal spe(:ializat56 respecta standardele internationale si este parte a
"institutiilor a caror dezvoltare si functionare trebuie sa fie facilitate de catre
Republicd, Tn conformitate cu cerintele din Constitutia italiand, care o
angajeaza n protectia tinerilor* (Curtea Constitutionala , 21 iulie, 1983,
n.222).

Tn prezent, exista 29 de instante pentru minori in Italia. Alte organe judiciare
sunt: parchetul, judecatorul pentru investigatii preliminare, sectiunea minori a
Curtii de Apel si judecatorul in ceea ce priveste Consiliul de Supraveghere.
Tribunalul pentru minori judeca faptele autorilor cu varsta sub 18 ani si tinerii
adulti care au comis o infractiune inainte de varsta de 18 ani si sunt majori in
momentul judecarii. Instanta penala pune in aplicare pentru copii:

e consolidarea masurilor preventive pentru minori considerati pericol
social;

* aplicarea masurilor neprivative de libertate, prevederea de
sanctiuni sau masuri exceptionale cu privire la reabilitarea tinerilor
adulti.

Verificarea raspunderii penale a minorilor se face pe baza unui studiu care
evalueaza varsta copilului (articolele 97 si 98 din Codul penal) si a
"capacitatii sale de a intelege " (articolul 85 din Codul penal). Un minor care
nu a implinit varsta de paisprezece ani la momentul comiterii infractiunii nu
este responsabil penal57, dar este considerat responsabil acela care a avut
varsta cuprinsa intre paisprezece si optsprezece ani la acel moment, daca

* instante pentru minori au fost furnizate de Decretul regal nr 1404 din 20 iulie 1934 si
au fost modificate Tn anii urmatori, in special prin lege n.888 din 25 iulie 1956 de catre
Legea n.354 din 25 iulie 1975 si Decretul Presedintelui Republicii n. 448 din 22
septembrie 1988.Competenta instantelor pentru minori are trei sectoare: civile, penale
si administrative. Aceste instante au patru membri: un Presedinte (care este un
judecator al Curtii de Apel), un magistrat (Curtea) si doi judecatori de onoare (un
mascul si o femela de experi In criminologie, psihologie si pedagogie), care
actioneaza ca asistenti si consilieri. ESSI sono da composti patru membri: un
presedinte (a Magistrato della Corte di appello), un Giudice (Dalla Corte), din cauza
Giudici e onorari. Cele doua din urma sunt selectate de catre Consiliul Superior al
Magistraturii.

%7 art. 97 Codul penal si articolul 26 din Decretul Presedintelui Republicii n.448/88).
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avea "capacitatea de a Tntelege si discerne." Cu toate acestea, pedeapsa
este redusa, n acest caz.

Tn functie varsta minorului, legea prevede:

e 0 serie de masuri pentru minorii cu varsta sub 14 ani care au comis
o infractiune. Aceste masuri se bazeaza pe periculozitatea
minorului si nu pe responsabilitatea infractiunii;

e o reducere a duratei de "detentie de precautie", egala cu jumatate,
n cazul Tn care minorul a comis infractiunea intre 16 si 18 ani si 2/3
din pedeapsa in cazul in care minorul este cuprins intre 14 si 16, la
momentul arestarii sale.

Fundamentul de neclintit ale raspunderii penale sunt vérsta si "capacitatea
de a Tntelege si vointa." Jurisprudenta considera ca "abilitatea de a intelege”
se aplica tinerilor care 7si dau seama de gravitatea actiunilor lor,
consecintele acestora si faptul ca acestea sunt sau nu conforme cu ordinea
sociald. Tn ceea ce priveste "vointa", aceasta reflectd gradul de libertate a
tinerilor in decizia lor si capacitatea lor de a rezista oricaror forte externe.
Dimpotriva, minorii cu o dezvoltare intelectuala insuficienta sau care sufera
de anomalii psihice foarte grave sunt considerati nepedepsibili. In special,
Codul penal prevede ca "abilitatea de a intelege si de a vrea" nu exista, in
prezenta unor modificari sau dizabilitati psihice "toxice" (articolul 91, punctul
93 aliniat 1, art.95.)respectiv modificari si deficiente psihice "patologice”
(art.88), handicap psihic din cauza unei ‘infirmitati fizice" (art.96),
deficientelor psihice "psihologice" (art.98).

Judecatorul trebuie sa evalueze fiecare situatie in mod individual si cu
ajutorul Servicillor Sociale a justitiei pentru copii, pentru a evalua
raspunderea penald a minorilor, in functie de varsta lor, abilitatea lor de a
ntelege si capacitatea de a vrea.

C) INTERVENTIA IN CAZUL MINORILOR STR AINI NEINSOTITI

in general, normele stabilite de legea italiana privind asistenta si protectia
minorilor se aplica si minorilor straini neinsotiti. Legea italiana prevede o
definitie a minorului strain neinsofit in art. 1, punctul 2 din ,Regolamento del
Comitato per i minori stranieri": ,in prezent minorul strain neinsotit prezent
pe teritoriul italian" este "orice persoana sub 18 ani care nu are cetatenia
italiand sau cea a altor state apartindnd Comunitatii Europene si care nu a
solicitat azil, se gaseste pe teritoriul statului fara orice forma de asistenta
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sau reprezentare juridica din partea parintilor sau a altor adulti responsabili

din punct de vedere legal pe baza normelor in vigoare Italia " 58

Minorii straini, chiar ilegali, au toate drepturile prevazute de Conventia de la
New York privind Drepturile Copilului, ratificatd de catre Italia si pusa in
aplicare prin Legea nr.176/91. Conventia stabileste ca, in toate actiunile
privind copiii, interesul superior al copilului trebuie sa fie supremsg. Prin
ratificarea Conventiei privind Drepturile Copilului, guvernul italian s-a angajat
in raport cu comunitatea internationald sa respecte si sa promoveze
drepturile copilului ca baza la fiecare interventie, in numele oricarui minor de
pe teritoriul sau.

Legea italiana prevede ca minorii straini au aceleasi drepturi ca minorii
italieni, ei nu pot fi expulzati si fatd de ei trebuie luate masurile de protectie
prevazute pentru minorii abandona’gieo. Totusi, pe baza legii actuale, atunci
cand un copil neinsotit este "descoperit" in teritoriu, acesta este identificat
pentru prima data de catre politie si apoi semnalat la primaria competenta
care activeaza interventia de asistenta si educatie adaptata.

n cazul in care tanarul fara documente valabile se declard minor dar exista
Tndoieli cu privire la varsta lui si este imposibil de a contacta reprezentanta
diplomatica si consulara din tara lui de origineel, procedura italiana prevede
in primul rénd ca fortele de ordine sa il identifice si sa 1i verifice varsta®®.
Cand se constata printr-un examen medical ca persoana identificata este
mai mica de optsprezece ani, prezenta sa in Italia este raportata:

*  magistratului care se ocupa de procedura de tutela;

e comitetul de minori straini care se ocupa de recensamantul, studiile
cu privire familia minorului si respectarea modalitatilor de sedere pe
teritoriul italian (cu exceptia cazului cAnd minorul a solicitat azil);

%8 Reglementarile cu privire la minorii neinsotiti sunt inscrise in Conventia privind
drepturile copilului, semnatd la New York Tn 1989, in partea ce reglementeaza
imigratia (Testo Unico 286/98 privind imigratia, cu modificarile succesive normele de
aplicare DPR 394/99, art 25 din legea Bossi-Fini . 30. iulie 2002 No. 189 "(modificarile
la reglementarile privind imigratia si azilul*) si o parte din normele privind minorii
neinsotiti (Regolamento del Comitato per i minori stranieri DPCM 535/99).

% Art. 3 al Conventiei privind Drepturile Copilului: Termenul provine din traducerea din
limba engleza - limba oficiala a Conventiei.

% Art. 403 din Codul civil, "minorul intr-o stare de abandon trebuie pus in securitate de
catre autoritatea publica"

61 Vorbim despre minorii care solicita protectie internationals

%2 verificarea varstei trebuie sa se desfasoare in conformitate cu starea de sanitate a
minorului si a demnitatii lui si ar trebui sa fie efectuate in conformitate cu procedurile
care sunt minim invazive si niciodata in mod fortat.
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e Tribunalului de Minori®:

* reprezentantei diplomatice si consulare din tara lui de origine, cu
exceptia pentru solicitantii de azil.

Tn cele din urma, fortele de ordine anunta serviciile sociale ale primériei
pentru ca minorul sa fie primit intr-un centru de primire.

Pentru a permite participarea minorilor straini neinsotiti la proiecte de
integrare si insertie sociala, este esential ca instituile sa le dea o
perspectiva de sedere legala si pe termen lung in Italia. Tn timp ce la varsta
de 18 ani este imposibil pentru adultii tineri s& obtina un permis de sedere,
multi dintre ei aleg sa nu participe la proiecte de integrare si de integrare
sociald si sa revina la statutul clandestin, expunandu-se exploatarii in
activitati ilegale.

n schimb, atunci cand institutiile fac posibila insertia lor intr-un parcurs de
integrare cu situatie regularizata dupa atingerea majoratului, mul{i minori
adera la proiecte, indiferent de tipul de parurs oferit (educatie, formare
profesionala sau munca).

Aplicare a Legii 94/2009 "pacchetto sicurezza" nu faciliteaza procesul de
integrare sociala. Acesta prevede schimbarea titlului de sedere odata cu
atingerea varstei de 18 ani numai daca minorul:

* Jlocuieste in Italia de cel putin trei ani;

e a participat timp de cel putin doi ani Tntr-un program social si civil
gestionat de un organism public sau privat;

e aparticipat la cursuri de educatie sau are un contract de munca;

e are olocuinta;

Organizatia care gestioneaza proiectul trebuie sa demonstreze prin dovezi
ca exista conditiile necesare pentru conversia a unui permis de sedere.

D) INTERVENTIAIN STRADA
Dupa cum sugereaza si numele, activitatea de outreach® are ca scop

extinderea activitatii de informare pentru exterior, si anume, pe teren,
mijloace de interventie pentru copii dincolo de un context structural si formal.

& Art. 9 alin 1 Legea 184/1983
% Traducere engleza un termen care inseamn3 "lucrator social din apropiere.
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in realitate, acesti copii traiesc intr-o situatie de neliniste si de izolare pentru

ca ei nu sunt

congtienti de drepturile lor (ca minori), precum si de

oportunitatile de care ar putea profita. Doar printr-o imersiune in contextul in
care minorii trdiesc si actioneaza, este posibil identificarea si observarea
directa a dinamicii de exploatare si de marginalizare .

Acest lucru permite pe de-o parte interventia, pentru neutralizarea acestor
dinamici, si pe de alta parte, cunoasterea adevarata a problemelor. Valoarea
adaugata a interventiei cu minorii neinsotiti, prin activitdti de outreach,
permite reasizarea unei sinteze cu privire la:

* cunoasterea aprofundatd si reactualizarea regulata a contextului si
a fenomenelor n care minorii aflati la risc si in conditi de
vulnerabilitate sunt implicati (de exemplu, prostitufie, cersetorie,
furt, talharie, trafic de stupefiante, exploatare prin munca , etc).
Aceasta cunoastere este posibila prin urmatoarele activitati:

1.

Observarea pe teren : ea poate fi cantitativa, "topografica"
si calitativa. Tn plan operational, aceste trei dimensiuni de
cele mai multe ori se intersecteaza. Topografierea ofera
informatii cantitative despre importanta publicului
observat, incepand cu identificare unei sau mai multor
variabile (prezenta totala, varsta medie si/sau minime si
maxime, originea geografica, etnie, etc).

Observatia "topograficd" permite stabilirea locurilor, fie n
raport cu dimensiunea metropolitana, fie in cele doua
dimensiuni - spatiul lor de actiune si de marginalizare.
Cartografierea calitativa, prin identificarea si utilizarea
indicatorilor foarte precisi, permite identificarea unei locatii
si determinarea unei sau mai multor probleme si a nevoilor
precum si a factorilor de risc tipici contextului studiat.

Monitorizarea : aceasta este observarea constanta a unui
fenomen, a eventualelor schimbari observate in ceea ce
priveste forma si modalitatea de exprimare a unei
probleme. Aceasta observatie garanteaza o anumita
flexibilitate a activitatii de outreach permitdnd adaptarea
actiunii in functie de diferitele forme prin care problemele
si marginalizarea pot fi exprimate.

* Reducerea riscurilor : interventii pentru a minimiza riscul "vietii In

strada".

Trebuie create conditiile pentru ca minorii sa fie cat mai
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mult posibil constienti de riscurile legate de actiunile lor, prin
intermediul unor orientari, difuzarea de informatii (cum ar fi medical,
juridic, etc) si distribuirea de materiale (de exemplu prezervative,
brosuri de informare privind bolile cu transmitere sexuala, etc).
Actiunea de reducere a riscurilor, implicite sau explicite, este
"delicatd", deoarece se situeaza intr-un schimb intre profesionist si
minori,fiecare dintre acestia respectandu-si Tn acelasi timp rolul lor
ca parte a unui "relatii de ajutor”. Trebuie sa tina cont de alfi factori,
cum ar fi riscurile pentru a preveni si a limita (abuzul de substante,
comportamentul sexual riscant, bolile legate de igiena precara,
etc.), sau cum ar faptul ca intalnirea are loc de multe ori in strada
implicand o dimensiune publica.

* Animatie / educatie stradal a: prin activitati diverse (jocuri, dans,
muzicd, sport, etc) propuse si realizate direct in locurile de intalnire
a tinerilor, acestia sunt "motivati" si implicat n initiative care:

- reduc distanta Tntre interlocutori;

- garanteaza o expansiune de contacte spre ntregul grup;

- permite "diluarea" continutului si mesajelor educationale
"sensibile" adresate copiilor;

- creeaza o "memorie permanenta” in contextul interventiei;

- medierea sociald / informarea legala: pornind de la
identificarea nevoilor minorilor abordati, este posibila
explorarea si propunerea uneia sau mai multe interventii n
functie de resursele prezente pe teritoriu Tn materie de
asistenta, primire si tutelad a drepturilor minorilor ".

Realizarea de contacte in strada ar trebui sa fie considerate de catre
profesionisti punct de plecare pentru a genera noi oportunitati de ntalnire in
care sa poata utiliza o gama larga de oferte alternative. Prin disponibilitatea
de a insoti si a sprijini copilul si prin reuniuni care urmeaza, in strada,
profesionistii creeaza si propun ocazii pentru schimburi care sunt adesea
recunoscute ca fiind pozitive de catre minori. Continuitatea diferitelor ntalniri
asigura evolutia dinamica a relatiei, care, progresiv, se Imbogateste prin
impartasirea cunostintelor, reciprocitate si alternantd cu respectarea
regulilor. Minorul are un sentiment de "participarea activa" la schimb cu
profesionistul, recunoscut de catre copil ca o persoana mai de incredere.
Deci se poate intdmpla ca minorul sa precizeze profesionistilor informatii
utile cu privire la locuri si fenomene despre care acestia nu aveau cunostinta
astfel Tncat acest minor sa devina un facilitator si "garant” in intalnirile dintre
profesionisti si alti minori.
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4. Tn Romania

A) INTERVENTIA DIN PUNCT DE VEDERE ADMINISTRATIV

Principala institutie care asigura respectarea drepturilor copilului pe teritoriul
Romaénia este Autoritatea Nationala pentru Protectia Familiei si Drepturilor
Copilului®, constituita pe baza Hotararii Guvernului nr. 1385 / 2009. Aceasta
institutie este organizatd si functioneazéd ca organ de specialitate al
administratiei publice centrale avand personalitate juridica, fiind subordonata
Ministerului Muncii, Familiei si Protectiei Sociale.

Obiectivele Autoritatii Nationale sunt:

a)

b)
c)

d)

e)
f)

9)

k)

promovarea si respectarea drepturilor si libertatilor civile ale
copiilor;

monitorizarea respectarii drepturilor copilului la nivel national;
responsabilizarea familiei pentru cresterea, ingrijirea si educarea
propriilor copii;

responsabilizarea comunitatilor locale pentru prevenirea separarii
copilului de parinti si sustinerea familiilor pentru cresterea, ingrijirea
si educarea propriilor copii;

protectia unor grupuri vulnerabile de copii si tineri care necesita o
protectie speciala;

dezvoltarea sistemului de servicii destinate protectiei copilului la
nivel national;

indrumarea metodologicd in domeniul sdu de competentd a
activitatii directiilor generale de asistenta sociala si protectia
copilului care functioneaza in subordinea consililor judetene si,
respectiv, Tn subordinea consililor locale ale sectoarelor
municipiului Bucuresti, precum si a activitatii serviciilor publice de
asistenta sociala;

elaborarea si implementarea politicilor Tn domeniul protectiei
familiei si a drepturilor copilului;

promovarea valorilor familiale, a intelegerii si Tntrajutorarii Tn familie,
prevenirea si combaterea violentei in relatiile dintre membrii sai;
sprijinirea membrilor de familie aflati in dificultate ca urmare a
actelor de violenta Tn familie;

initierea si coordonarea parteneriatelor sociale, Tn scopul prevenirii
si combaterii violentei Tn familie.

% Denumit3 Tn continuare "autoritatea” in conformitate cu art. nr. 1 din Hotararea
Guvernului nr 1385/2009
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Prin intermediul departamentelor sale specializate, Autoritatea Na tional a
pentru Protec tia Familiei si a Drepturilor Copilului ndeplineste
urmatoarele functii:

e de strategie;

e de monitorizare a respectarii drepturilor copilului;

e de promovare a drepturilor copilului si a valorilor familiale;

* de colectare, analiza si evaluare a datelor si informatiilor privind
drepturile copilului si apararea si consolidarea familiei;

e de reprezentare;

e de administrare;

e de autoritate de stat;

e de control.

Principalele atributji®® ale Autorititii Nationale sunt:

e elaboreaza si supune spre aprobare Guvernului, cu aprobarea
Ministerului Muncii, Familiei si Protectiei Sociale, strategia nationala
in domeniul protectiei si promovarii drepturilor copilului;

. elaboreaza proiecte de acte normative, Tn vederea armonizarii
legislatiei interne cu principiile si normele tratatelor internationale in
domeniul drepturilor copilului, la care Roménia este parte, precum
si in vederea aplicarii efective a acestora;

» elaboreaza si fundamenteazd programe in domeniul protectiei si
promovairii drepturilor copilului;

e elaboreaza metodologia de autorizare si criterile de evaluare a
organizatiilor neguvernamentale care activeaza in domeniul sau de
activitate;

* centralizeaza si sintetizeaza informatiile referitoare la respectarea
principiilor si normelor stabilite de Conventia ONU cu privire la
drepturile copilului si elaboreaza rapoartele prevazute la art. 44 pct.
1 din aceasta conventie;

* initiaza, negociazd si incheie, prin Tmputernicirea Guvernului,
documente de cooperare internationalda in domeniul protectiei si
promovarii drepturilor copilului;

» elaboreazd norme, standarde si metodologii pentru functionarea
serviciilor care asigura prevenirea separarii copilului de parintii sai,
precum si protectia speciala a copilului;

% Articolul No. 5 a Guvernului nr 1385/2009 Decison
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Principalele legi sau acte normative din Roménia cu privire la protectia
copiilor strazii sunt:

e Legea nr 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului;

e Ordinul nr 132/2005, pentru aprobarea standardelor minime
obligatorii privind serviciile destinate protectiei copiilor strazii;

e Hotararea  Guvernului nr  1438/2004 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor de
prevenire a separarii copilului de familia sa, precum si a celor de
protectie speciala a copilului lipsit temporar sau definitiv de
ocrotirea parintilor sai.

Tn concordantd cu Conventia ONU cu privire la drepturile copilului, cu
Conventia Europeana privind Drepturile Omului precum ti cu tratatele
internationale la care Romania este parte, legea nr. 272/2004 precizeaza
obligatia tuturor autoritatilor publice, organizatilor neguvernamentale
precum si a persoanelor fizice si juridice din domeniul protectiei copilului de
a respecta si garanta drepturile copilului.

Legea vizeaza toti copiii Romaniei, nu doar pe cei aflati in dificultate si
pentru care se impune din partea statului o masura de protectie. Copiii aflafi
in familie, In sistemul de protectie, copiii cetateni romani care se afla pe
teritoriul altor tari, cei straini aflati in situatii de urgentd in Roménia, precum
si cei fara cetatenie aflati pe teritoriu romanesc, tuturor acestora, in egala
masura fara nici o discriminare de sex, limba, apartenenta etnica, origine
sociald, religie, situatia materiala, dificultati de formare si dezvoltare sau
orice alta distinctie, le sunt garantate drepturile prevazute de aceasta lege.

Pentru prima data legea subliniaza faptul ca parintilor le revine rolul
primordial Tn cresterea si dezvoltarea copilului, in timp ce statul are un rol
complementar, interventia lui avand locin cazuri de abuz sau privari
severe. Statul garanteaza respectarea drepturilor copilului.

Tn acelasi timp comunitatea si autoritatea locald au o responsabilitate si
interventie subsidiara prin asigurarea unor servicii de asistenta, consiliere
si suport acordat parintilor in misiunea acestora de a creste si educa un
copil, dar si prin interventia in situatii in care mediul familial pune n pericol
dezvoltarea si integritatea morala sau fizica a copilului.
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Actuala lege precum si toate reglementarile din domeniul protectiei
drepturilor copilului se subordoneaza cu prioritate principiului interesului
superior al copilului.

Un numar de patru capitole din lege vizeaza situatii specifice, respectiv
protectia speciald a copilului lipsit temporar sau definitiv de ocrotirea
parintilor, protectia copiilor refugiati si protectia copiilor Tn caz de conflict
armat, protectia copilului care a savarsit o fapta penala si nu rdspunde penal
si protectia copilului exploatat.

Fata de copilul lipsit temporar sau definitiv de ocrotirea parintilor, statul are
obligatia de a asigura o protectie alternativa. Plasamentul, plasamentul in
regim de urgentad si supravegherea specializatéd sunt masurile de protectie
speciala de care beneficiaza copilul ai carui parinti sunt decedati,
necunoscuti, decazuti din drepturile parintesti, copilul abuzat sau neglijat,
copilul gasit sau abandonat precum ti cel care a savarsit o fapta penala si
care nu raspunde penal.

Unul dintre elementele de noutate introduse de Legea 272/2004 il constituie
definirea si reglementarea notiunilor de abuz si neglijare. Legea interzice in
mod explicit aplicarea oricaror pedepse fizice si privarea copilului de oricare
dintre drepturile sale care 1i pot periclita viata, dezvoltarea fizica, mentala,
morala, sociala, sanatatea fizica sau psihica.

Tn acelasi timp ea precizeaza obligatia persoanele care lucreaza direct cu
copilul (cadre medicale, educatori, asistenti sociali) de a sesiza autoritatile
responsabile de eventualele acte de abuz sau neglijare suferite de copil.

n concordanta cu prevederile Legii 272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului, Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor
Copilului a elaborat Standardele minime obligatorii privind serviciile destinate
copiilor strazii, aprobate prin Ordinul 132/2005 de Secretarul de stat al
acestei institutii.

Cele cinci tipuri de servicii destinate copiilor strazii sunt organizate in cadrul
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului in orasele
resedinta de judet si sectoarele municipiului Bucuresti:

1. Centrul de coordonare si informare pentru copiii str  azii este un
serviciu infiintat doar Tn localitatile care se confrunta cu fenomenul
“copii strazii". Menirea lui este de a monitoriza numarul de copii ai
strazii, la nivel local si national si de a asigura actiuni de informare
la nivelul comunitatii referitor la problema copiilor strazii, serviciile
existente pentru acestia, modalitatile de rezolvare a cazurilor etc.
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2. Serviciul social stradal cu rol In contactarea si identificarea
copiilor aflati pe strada contribuie la monitorizarea acestora si
asigura premisele necesare reintegrarii lor in familie.

3. Centrul de zi pentru copiii str azii este un serviciu care asigura,
pe timpul zilei, derularea unor activitati de Tngrijire, educatie,
recreere, socializare, consiliere, dezvoltare a deprinderilor de viata
independenta, orientare scolara si profesionala, pentru copiii strazii,
cat si a unor activitati de sprijin, consiliere, educare, pentru parinti
sau alte persoane care au in ingrijire acesti copii.

4. Centrul de primire in regim de urgen fa asigura pe o perioada

determinata accesul copiilor la gazduire, Tingrijire,educatie si
pregatire in vederea reintegrarii sau integrarii lor familiale si sociale
sau ludrii unei masuri de protectie corespunzatoare.
Tn urma unei evaluéri fiecare copil este admis Tn cadrul centrului de
primire in regim de urgentd pentru copiii strazii prin decizia
directorului Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului.

5. Adapostul de zi si de noapte pentru copiii str  azii asigura copiilor

pe termen scurt gazduire si ingriire de baza, diverse activitati
precum si acces la serviciile necesare in scopul reintegrarii in
familie sau luarii unei masuri de protectie corespunzatoare.
Acest tip de serviciu este infiintat la recomandarea Autoritatii
Nationale pentru Protectia Drepturilor Copilului in acele sectoare
ale Bucurestiului si orase resedinta de judet care se confrunta cu
fenomenul “copiii strazii”. Copiii se adreseazd in mod liber
adapostului si  sunt admisi prin decizia coordonatorului
centrului. Situatii cu totul exceptionale sunt acelea in care serviciul
social stradal actioneaza Tmpreuna cu politia solicitand ulterior
admiterea n adapost a unor copii.

Fiecare dintre cele cinci servicii destinate copiilor strazii are propriile
standarde grupate pe diverse arii specifice de interes: informare si relatii cu
comunitatea, planificarea protectiei copilului pe termen scurt, calitatea
umane etc.

Standardul comun tuturor acestor servicii este cel care se refera la
recrutarea, formarea initiala si continua a personalului si supervizarea
acestuia.
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B) INTERVENTIA DIN PUNCT DE VEDERE JUDICIAR

in legislatia roméaneasca, problema raspunderii penale pentru faptele
savarsite de minori este reglementatd de Codul penal, in Titlul V -
.Minoritatea”. Utilizand drept criterii ale raspunderii penale varsta si
existenta/inexistenta discernamantului, prin art. 99 din Codul penal sunt
stabilite trei categorii de minori:

e minori care nu au Tmplinit varsta de 14 ani si nu raspund penal
pentru faptele penale comise, intrucat in favoarea lor existd o
prezumtie absoluta a lipsei de discernamant;

e minori care au Tmplinit varsta de 14 ani dar nu au depasit varsta de
16 ani, care au raspundere penala numai daca se dovedeste ca au
savarsit fapta cu discernamant;

e minori care au implinit varsta de 16 ani si care au raspundere
penala.

Fatd de minorul care a savarsit o fapta penalé si nu réspunde penal masurile
ce pot fi luate sunt plasamentul si supravegherea specializatad. Luarea
deciziei se face la propunerea Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectie a Copilului in a carei unitate administrativ-teritoriala se afla copilul.
n luarea unei decizii se iau in considerare o multitudine de criterii precum:
gradul de pericol social al faptei, conditile care au favorizat savarsirea
faptei, mediul in care a trait copilul, riscul savarsirii din nou a unei fapte
penale etc.

In Codul penal roméan se prevede: Fatd de minorul care rdspunde penal se
poate lua m&sura educativd ori i se poate aplica o pedeapsa. La alegerea
sancfiunii se fine seama de gradul de pericol social al faptei savarsite, de
starea fizicd, de dezvoltarea intelectuald si morald, de comportarea lui, de
condifiile in care a fost crescut si a trdit si de orice alte elemente de naturd
sd caracterizeze persoana minorului.

Regimul de sanctionare al minorului instituit de Codul penal este unul
special, mixt, constand n:

. Masuri educative:
1. mustrarea;
2. libertatea supravegheata;
3. internarea intr-un centru de reeducare;
4. internarea intr-un institut medical-educativ.
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e Pedepse:
6. TInchisoarea;
7. amenda.

La acestea se adauga doua reguli decurgand din dispozitiile art. 100 Cod
penal:

* regula privind aplicabilitatea alternativd a celor doua categorii de
sanctiuni;

»  regula aplicarii cu prioritate a masurilor educative fatd de pedepse.

Masuri educative

Masurile educative, prevazute in art. 101 Cod penal, sunt sanctiuni specifice
infractorilor minori si se aplica acestora numai daca la data pronuntarii mai
au calitatea de minori. Daca au devenit majori pana la pronuntare, nu li se
mai pot aplica decét pedepse.

Prin modul Tn care sunt enumerate masurile educative in textul de lege sus
mentionat, se poate spune ca se instituie o ordine de preferintd pentru
alegerea masurii educative Tn raport cu gradul de pericol social concret al
faptei, avand in vedere ca aceste masuri sunt din ce in ce mai aspre in
continut: mustrarea constituie o simpla admonestare a minorului, libertatea
supravegheata implica o supraveghere de duratd a minorului, iar masura
internarii Tntr-un institut special de reeducare cuprinde si o0 restrdngere a
libertatii minorului.

Astfel, prima masura educativa aplicabila unui minor o constituie mustrarea ,
care practic consta in dojenirea minorului, in explicarea pericolului social al
faptei savarsite, in sfatuirea minorului sa se poarte in asa fel incat sa dea
dovada de indreptare, atrdgandu-i-se atentia ca, daca va savarsi o noua
infractiune, se va lua fatd de el o masura mai severa, sau i se va aplica o
pedeapsa (art. 102 Cod penal). De regula mustrarea se pronunta in cazul
faptelor mai usoare comise de minor reflectdnd deprinderi si mentalitati
caracteristice copilariei. Se are Tn vedere si asigurarea de catre instanta a
unui cadru solemn necesar de natura sa-l impresioneze pe minor si, totodata
comunicarea masurii cu toata seriozitatea urmarind sa influenteze cat mai
profund modul de a privi viata si obligatiile sociale de catre minor.

Cea de-a doua masura care poate fi dispusa Tmpotriva unui minor care a

savarsit o infractiune o reprezintd masura libert atii supravegheate (art.
103 Cod penal), constand in lasarea minorului in libertate pe timp de un an,
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sub supravegherea deosebitd a parintilor, tutorelui sau unor rude mai
apropiate, care se manifesta cu autoritate in relafiile cu acesta. Aplicarea
acestei masuri trebuie insofitd si de Tncunostiintarea scolii unde invata
minorul sau a unitatii unde Tsi desfasoara activitatea pentru ca, printr-o
stransa colaborare, sa se poata actiona asupra deficientelor de
comportament ale acestuia.

Instanfa poate sd impund minorului respectarea uneia sau a mai multora
dintre urmatoarele obligalfii:

a. sa nu frecventeze anumite locuri stabilite;
sa nu intre Tn legatura cu anumite persoane;

C. sa presteze o activitate neremunerata intr-o institutie de interes public,
fixata de instanta, cu o durata intre 50 si 200 ore, maximum 3 ore pe zi,
dupa programul de scoala, in zilele nelucratoare si in vacanta.

Executarea acestor obligatii impuse minorului de catre instanta de judecata
sunt supravegheate, conform Ordonantei guvernamentale nr.29/2000 art. 11
lit. b), de catre serviciile de reintegrare sociala si supraveghere.

Legea prevede, de asemenea, obligatia instantei de a atrage atentia
minorului asupra consecintelor comportarii sale, precum si obligatia de a
instiinta scoala unde invatd minorul sau unitatea unde acesta este angajat
si, dupa caz, institutia la care presteaza activitatea stabilita de instanta.

Daca in limita termenului de un an minorul se sustrage de la supravegherea
ce se exercita asupra lui sau are purtari rele, ori savarseste o fapta
prevazuta de legea penald, instanta revoca libertatea supravegheata si ia
fatd de minor masura internarii intr-un centru de reeducare. Daca fapta
prevazutd de legea penald constituie infractiune, instanta ia masura
internarii sau aplica o pedeapsa.

Cea de-a treia masura care se poate lua, potrivit legislatiei in vigoare,
Tmpotriva unui minor este internarea intr-un centru de reeducare  (art. 104
C. pen.) in scopul resocializarii sale. In cadrul acestui centru de reeducare,
minorului i se asigura posibilitatea de a dobandi cunostintele scolare si o
pregatire profesionald potrivit aptitudinilor sale. Ca gradualitate, aceasta
masura se aplicd numai in conditiile in care celelalte sanctiuni s-au dovedit
ineficiente. Masura internarii se ia pe un timp nedeterminat, insa nu poate
dura decét pana la implinirea varstei de 18 ani. La data cand minorul devine
major instanta poate dispune prelungirea internarii pe o durata de cel mult 2
ani, daca aceasta este necesara pentru realizarea scopului internarii.
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Daca a trecut cel putin un an de la data internarii intr-un centru de reeducare
si minorul a dat dovezi temeinice de indreptare, de sarguinta la Tnvatatura si
la Tnsusirea pregatirii profesionale, se poate dispune liberarea acestuia
Tnainte de a deveni major (art. 107 C. pen.).

In Romania functioneaza 4 centre de reeducare (Gaesti, Tichilesti, Targu
Ocna si Buzias), avandu-se in vedere o marire a numarului acestora.

Pentru categoria minorilor cu afectiuni fizice care impun tratamentul medical
si regim special de educatie, legea prevede posibilitatea intern arii Tntr-un

institut medical-educativ  (art. 105 C.pen.). Aceasta masura se ia fata de
minorul care, din cauza starii sale fizice sau psihice, are nevoie de un
tratament medical si de un regim special de reeducare. Aceastd masura se
dispune pe un timp nedeterminat, insa nu poate dura decat pana la
mplinirea varstei de 18 ani. masura trebuie sa fie ridicata de indata ce a
disparut cauza care a impus luarea acesteia. Instanta, dispunand ridicarea
masurii internarii intr-un institut medical-educativ, poate, daca este cazul, sa
ia fatd de minor masura interndrii intr-un centru de reeducare. La data la
care minorul devine major, instanta poate dispune prelungirea internarii pe o
durata de cel mult doi ani, daca aceasta este necesara pentru realizarea
scopului internarii. De asemenea, daca pe perioada internarii intr-un institut
medical-educativ, minorul savarseste din nou o infractiune pentru care se
apreciaza ca este cazul sa i se aplice pedeapsa inchisorii, instanta revoca
internarea.

Aceastd masura educativa nu poate fi in acest moment pusa in practica
datorita inexistentei fizice a acestor institute medical-educative.

n legislatia romaneasca sunt prevazute doua pedepse principale  pentru
minori: inchisoarea si amenda.

Inchisoarea este singura pedeapsa privativa de libertate ce se poate aplica
minorului infractor. Limitele pedepselor sunt cele prevazute de lege pentru
infractiunile savarsite de majori si se reduc la jumatate (conf. art. 109 alin. 1.
C. pen.), insé in urma reducerii, in nici un caz, minimul pedepsei nu va
depasi 5 ani.

Si In cazul pedepsei aplicate minorilor sunt incidente dispozitile legale
referitoare la suspendarea conditionata a executarii pedepsei (art. 110
C.pen.) si la suspendarea executarii sub supraveghere sau sub control (art.
110 C. pen.), cu singura deosebire ca, termenul de Tncercare poate avea o
duratd variabild, cuprinsa intre 6 luni si 2 ani sau 6 luni in cazul in care
pedeapsa aplicatd este amenda, fatd de termenul fix de 2 ani pentru
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infractorii majori, in cazul suspendarii conditionate sau intre 2 si 5 ani in
cazul suspendarii sub supraveghere. Totodata, Tn cazul suspendarii
executarii pedepsei sub supraveghere sau sub control in cazul minorilor,
pana la implinirea varstei de 18 ani supravegherea va fi incredintata unei
persoane sau institutii din cele aratate in cazul libertatii supravegheate (art.
103 C. pen.), instanta putand stabili in sarcina minorului una sau mai multe
dintre obligatiile prevazute si n cazul libertati supravegheate. Dupa
mplinirea varstei de 18 ani, pe durata ramasa din termenul de Tncercare,
minorul urmeaza sa se supuna masurilor si eventual obligatiilor prevazute in
cazul suspendarii executarii sub supraveghere specifice majorilor (art. 86°
Cod penal).

Minorului nu i se aplicd pedeapsa detentiunii pe viatd (cand legea o
prevede), in aceasta situatie aplicandu-se inchisoarea de la 5 la 20 de ani.
Condamnatii minori la pedeapsa nchisorii pot beneficia si ei, cu respectarea
acelorasi conditii, de liberarea conditionata insa spre deosebire de majori,
minorilor li se instituie suplimentar masuri de supraveghere (art. 110" alin. 4).
Aceasta prevedere nu are un caracter discriminatoriu, ci are menirea de a se
veghea mai Indeaproape asupra minorilor care au comis infractiuni si care
au fost sanctionati cu pedeapsa Tnchisorii in scopul sprijinirii lor in vederea
unei mai bune integrari in comunitate.

In Romania exista o singurd inchisoare pentru minori si tineri, la Craiova. In
rest, penitenciarele roménesti dispun de sectii speciale pentru minorii
condamnati sau aflati Tn arest preventiv.

Amenda este a doua pedeapsa principala care poate fi aplicatd minorului.
Ea se pronunta in limitele prevazute de lege pentru infractiunea savarsita,
limite care se reduc la jumatate (art. 109 alin. 1 C. pen.).

In afara de pedepse si masuri educative, instanta poate dispune si luarea
unor masuri de siguran ta (art. 112 C. pen.) in cazul minorilor. Aceste
masuri pot fi luate ori de céte ori persoana care a savarsit o fapta penala
(minori sau majori — legiuitorul nu instituie aici dispozitii de exceptie pentru
minori) prezintd o stare de pericol evidentiatd tocmai prin comiterea faptei
mentionate. Una din m asurile de siguran ta ce se aplica mai des
minorilor este obligarea la tratament medical - 1n cazul celor
dependen ti de droguri.

Trebuie remarcat ca, daca in materie de pedepse, dreptul intern contine
dispozitii de exceptie atunci cand este vorba de minori, materia masurilor
preventive este reglementatd fara a fi avuti in vedere, in mod special,
minorii. Masurile preventive ce sunt aplicabile minorilor in aceeasi masura si
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conditii ca si majorilor sunt, conf. art. 136 Cod de procedura penala:
retinerea, obligarea de a nu parasi localitatea si arestarea preventiva. Fara
indoiala, acest ultim aspect care nu discerne intre infractori minori si cei
majori poate fi suplinit in procesul de aplicare a legii de catre Tnsusi
magistratul chemat sa se pronunte in cauza, desavarsind opera legiuitorului
care nu a prevazut expres o astfel de chestiune, dar nici nu a exclus-o.

Aceasta cu atdt mai mult cu céat potrivit art.136 al in. final Cod de
procedur a penala, la alegerea uneia dintre cele trei m asuri preventive,
instan ta este obligat a sa tina seama, printre altele, si de varsta

inculpatului.

C) INTERVENTIA IN DOMENIUL SOCIAL

Studiul cu privire la serviciile sociale pentru copiii strazii care exista n
Romania, realizat in cadrul acestui proiect in perioada 2010 — 2011, permite
identificarea principalelor tipuri si a caracteristicilor serviciilor sociale
furnizate la ora actuala de institutiile publice si de ONG-urile care lucreaza in
acest domeniu.

Tn ceea ce priveste institutiile publice, rolul principal de interventie este al
Directiilor Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului67 din marile
orase din tara si din fiecare sector al municipiului Bucuresti, care au ca
public tintd copiii strazii si familiile®® lor. Aceste institutii au introdus diferite
tipuri de servicii sociale: serviciu social stradal, centru de coordonare si
informare pentru copiii strazii, centru de zi pentru copiii strazii, centru de
primire in regim de urgentd pentru copii abuzati, neglijati, exploatati,
adapostul de zi si de noapte pentru copiii strazii, "telefonul copilului”.

Serviciile de interventie Tn situatii de abuz, neglijare, exploatare organizate la
nivelul Directiilor au rolul de a identifica copiii strazii si familiile fara adapost
cu copii n strada, de a evalua situatia acestora si de a lua masuri pentru
ameliorarea situatiei lor.

Tn cazul Directiilor care au participat la studiul nostru, Intalnim cel mai des
serviciile de tip rezidential de primire in regim de urgenta a minorului care au
ca misiune de a furniza si de a garanta accesul copiilor strazii, pe o perioada

%7 Tn continuare denumite ,Directii”
%8 Cu varste intre 0 si 18 ani
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determinatd, la locuinta, servicii medicale, educatie, consiliere si pregatire
pentru reintegrarea familiala sau incluziunea sociala.

Copiii strazii sunt admisi in Centrul de primire in regim de urgenta in urma
semnalarii telefonice®® sau scrise facuta de catre Politie, comunitatea locala
sau copilul Tnsusi. Evaluarea initiala este realizata in primele 72 de ore de la
sosirea copilului70 de catre o echipa pluridisciplinara compusa din directorul
centrului, un asistent social, medic, psiholog, lucrator social stradal (dupa
caz). Tinand cont de principiul proximitatii si a nevoilor identificate, copilul
este In continuare fie reintegrat in familia sa, fie este luatd o masura
speciala de protectie la propunerea directorului Directiei.

Daca in urma evaluarii se ajunge la concluzia ca nu este posibila
reintegrarea copilului in familia sa, se apeleaza la masura plasamentului de
urgenta. Tn termen de 48 de ore, cazul trebuie sa fie prezentat Tribunalului
jiar judecatorul este cel care trebuie s& decida asupra masurii care
corespunde copilului”. Decizia sa ia Tn considerare evaluarea detaliata a
situatiei copiilor si a propunerilor facute de managerul de caz stabilit, in urma
aplicarii masurii de plasament in regim de urgenta. Diferitele tipuri de
propuneri examinate de catre Tribunal sunt: reintegrarea in familie,
plasament la familia extinsa sau la un asistent maternal, institutionalizarea
intr-un centru de plasament sau mentinerea masurii de plasament de
urgenta .

in ceea ce priveste ONG-urile, studiul nostru arata ca principala lor pozitie
este cea de mediator intre copiii strazii si restul societatii, inclusiv serviciile
sociale publice. ONG-urile sunt cel mai des orientate pe o interventie care
porneste in mediul de viata al copiilor strazii si utilizeazé adesea metodele
inovative de interventie sociala si instrumente specifice de animatie si arta.
ONG-urile se bazeaza pe participarea voluntard a copiilor strazii la
activitatile propuse.

Tn Romania, cele mai multe dintre ONG-urile care au participat la studiul
nostru au un public care include nu numai minorii care sunt in strada, dar si
adulii tineri care sunt majoritatea fosti copii ai strazii din anii 90.

Principalele tipuri de servicii sociale pentru copiii strazii puse Tn aplicare de
catre ONG-urile care au participat la studiul nostru sunt: servicii sociale

%% 983 este “telefonul copilului” — numar special pentru semnalarea copiilor in
dificultate

" Ordinul 69 din 2004 cu privire la managementul de caz

™ Art. 64 din Legea 272 din 2004
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stradale, centre zi si servicii rezidentiale. n cadrul acestor servicii, ONG-urile
au Tnfiintat o gama larga de activitati sociale in diverse domenii:

e Ajutor de urgenta (asistentda medicala, asistenta pentru acte de
identitate, alimente, truse de igiena, Tmbracaminte, posibilitate de
igiena corporala de baza, spalare de haine, etc).

e Prevenirea BTS si sprijinul persoanelor seropozitive;

e Interventie cu consumatorii de droguri;

»  Sprijin pentru reducerea timpului petrecut in strada prin propunerea
de activitati educative, ludice si de socializare (stabilirea de relatii
sociale constructive, cresterea increderii in sine si Tn societate,
cresterea stimei de sine etc).

e Sprijinirea procesului de integrare sociald: obtinerea de documente
de identitate, accesul la serviciile publice, de sanatate si suport
psiho-social, ajutor pentru restabilirea legaturilor de familie, accesul
la educatie (programul "a doua sansa“, cursuri de alfabetizare) in
educatia non-formald (circ social, terapie ocupationald, etc),
ajutorul pentru locuinta (chirie, apartamente sociale), integrarea pe
piata fortei de munca si medierea accesului la formarea
profesionala.

Toate ONG-urile care au participat la studiul nostru isi desfasoara activitatea
n parteneriat cu diferite institutii publice.
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Starea actual a a programelor de formare a
profesioni stilor care lucreaz a cu copiii str azii siin
strad a in fiecare tara partener a

1. Tn Spania si in Comunitatea Autonom & Catalonia: Starea
programelor de formare ini  tiala si continu a

Raspunsurile primite la chestionarul realizat de partenerii din cadrul
Proiectului Leonardo da Vinci pentru profesionistii care lucreaza cu copiii
strazii si in strada, au identificat deficiente in formarea initiala. Raspunsurile
sunt clasificate Tn doua categorii: deficiente de tip metodologic si cele cu
privire la continutul formarii.

In ceea ce priveste carentele de tip metodologic, din raspunsurile la
chestionar reiese faptul ca 57,7% dintre profesionistii chestionati solicita
prelungirea timpului destinat formarii practice (practica) pe parcursul formarii
initiale. Mai mult, 14,1% dintre respondenti solicitd o0 mai buna specializare.

Lacunele identificate in formare sunt: activitdti educative adaptate;
educationale; dezvoltarea de abilitdti sociale;handicap mintal; abuz de
substante; educatia emotionala; educatie pentru sanatate; incluziune socio-
educativa; interventie pentru minori si familiile lor; adolescenti si adulii tineri;
psihologie; resurse existente; rezolvarea conflictelor; sisteme publice de
protectie sociala; teme legislative asociate activitatii lucratorului  social;
varsta a treia.

Aceste raspunsuri sunt cele date de profesionistii spanioli, dar trebuie sa
avem in vedere ca, n perioada 2003-2010, o reforma nationala a
Tnvatamantului superior (universitar si profesional superior) a permis
armonizarea calificarilor spaniole cu cele ale altor tari europene.

A. REFORMA INVATAMANTULUI SUPERIOR DIN EUROPA Sl
SPANIA

in Europa, un proces de armonizare a programelor nationale pentru
Tnvatamantul superior a fnceput in 1998, cu Declaratia de la Sorbona.
Ministerele Educatiei din fiecare tara membra a Uniunii se angajeaza prin
Declaratia de la Bologna (1999) pentru a construi un Spatiului European al
Invatdmantului Superior (EEES) pana in 2010. Acest obiectiv fiind atins, este
acum posibil de a crea forumuri si dezbateri in toate statele membre pentru
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a evalua la scara europeana programele academice si pentru a masura
calitatea educatiei adoptand un sistem de transfer de credite de formare.
Declaratia de la Bologna deschide calea pentru recunoasterea imediata a
diplomelor, si, prin urmare, o mai mare mobilitate a profesionistilor europeni.
Acest proces ajuta la stimularea Tnvatarii pe tot parcursul vietii. Spania a
ratificat Declaratia de la Bologna si a realizat revizuirea calificarilor si
diplomelor spaniole potrivit cerintelor de la nivel european. Cu ocazia
Declaratiei de la Graz, Asociatia Universitatilor Europene a declarat ca
pentru a implementa un sistem cu trei nivele, Licenta - Master - Doctorat, au
fost necesare schimbari suplimentare. Urmatoarele obiective sunt prioritati
pentru Universitati:

e« Consolidarea sistemului ECTS (Sistem european de transfer si
acumulare de credite), ca un mijloc de restructurare si dezvoltare
programelor de formare cu scopul de a crea cai diferite de invatare, in
mod flexibil si adaptat la studenti si profesionisti;

e Dezvoltarea definitilor comune ale diplomelor la nivel european,
mentindnd Tn acelasi timp beneficiile diversitati si autonomiei
institutionale n curriculum;

* Implicarea mediului academic, a studentilor, organizatiilor profesionale
si a "angajatorilor" pentru a ne defini noile planuri si programe si pentru
a da mai multd importanta programelor de licenta si masterat.

* Identificarea si promovarea in curriculum a capacitatii de a se instrui
pentru a obtine un loc de munca si pentru a se asigura ca programele
de licenta ofera acces la piata fortei de munca.

B. STAREA ACTUAL A A FORMARII INITIALE

1) Diploma de educa tie social @ / Educatie specializat a (programe de
educaftie social a, formare universitar a, Decretul Regal 55/2005)

Durata 4 ani / numarul de ECTS: 240/270;
Caile de acces la aceste studii sunt:
e cursuri de orientare universitara (COU) + examen de
admitere la universitate;
«  bacalaureat (LOGSE/LOE) ?+examen de admitere la universitate.
Examen de admitere la universitate pentru persoanele de peste 25 de ani:
« FPI
e Cicluri de formare de nivel superior (CFGS)\

"2 LOGSE: Legea organica generald a sistemului de invitamant. DR 1 / 1990; LOE:
Legea organica a Invatamantului 2 / 2006.
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Formarea de baza include:

- Materii pedagogice si psihologice : teoria educatiei; fundamentele
teoretice ale pedagogiei sociale; metodologia cercetarii stiintifice;
psihologia dezvoltarii; diagnostic in pedagogia sociala; pedagogia
infantild; dinamici de grup; teoria comunicatiei; antropologie sociald;
psihologie sociala;

- Materii socio-educative : politici sociale si infantile; bazele sistemului
educativ si social; asistenta sociala; analize sociologice, conditii de viata
si calitatea vietii; interventia sociala; stiintele sanatatii; filosofie sociala si
etica; dreptul familiei.

- Educatia specializat a: educatia sociala speciala; alfabetizare
lingvistica si matematica; incluziune sociala; didactica si metodologie
speciala; pedagogia terapeuticd; educatia adultilor; educatie socio-
ambientald; analiza realitatii; indaptare sociala; pedagogia muncii si
integrarii profesionale; tehnici de interventie; educatie sanitara etc.

- Pedagogia infantil a: interventia socio-pedagogicd cu copiii Si
adolescentii; invatarea si dezvoltarea la copii; interventia cu copiii;
terapia prin joc; sanatatea emotionald si socialda a copilului; ajutor
educativ si substituirea familiei; asistenta juvenild extragcolara pentru
copii si adolescenti.

Pregadtirea practica:

Pregatirea practicad se desfasoard in centre de ingrijire de zi, asociatii,
programe institufionale Tmpotriva marginalizarii, sistemul de justitie,
domiciliul  copilului, centre de reabilitare, centre de terapie pentru
dependentii de droguri, scoli pentru adulti, servicii socio-educative
municipale, centre pentru copii, scoli, crese, centre de joaca, ludoteci,
grupuri de suport formate din specialisti in sectorul de voluntariat, programe
de primire si de adoptie, centre de primire pentru imigranti si refugiati, etc.

2) Diplome de Tecnico Superior en Integracién Social (Tehnician
Superior de Integrare Sociald)

Diploma Tehnician Superior de Integrare Sociala are urmatoarele elemente
definitorii:

Denumire: Tehnician Superior de Integrare Sociala
Nivelul: formare profesionala de nivel superior
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Durata: 2000 ore in doi ani

Grup profesional:  Servicii socio-culturale si comunitare.

Referinta european a: CINE-5b (Clasificarea Internationald Regularizata a
Educatiei).

Caile de acces la aceste studii sunt:

e cursuri de orientare universitara (COU) + examen de admitere la
universitate;

e bacalaureat (LOGSE / LOE) + selectie, examen de admitere la
universitate.

Examenul de admitere la ciclurile de formare de nivel superior (CFGS)
pentru persoanele de peste 19 de ani. Pentru a facilita recunoasterea
creditelor Tntre diplomele de tehnician superior si studiile care conduc la
obtinerea de diplome universitare si la cicluri de formare superioara, s-a
creat un sistem de echivalare a fiecarui modul profesional cu credite
europene ECTS.

Sistemul european de credite si sistemul de calificari cu diplome universitare
primeste caracter oficial si validitate pe intreg teritoriul national prin Decretul
Regal 1125/2003.

Formarea de bazd include:

Cursuri de psihologie, sociologie, pedagogie, politici sociale, drept,
dezvoltare personald si profesionald, finantarea educatiei comunitatii,
probleme de etica in educatia comunitara, teoria comunicarii, tehnologia
informatiei si comunicarii - TIC, etc.

Formarea aplicatd cuprinde:

* Interventia comunitara: dinamica de grup, tehnici de interventie,
comunicarea interpersonala, tehnologia informatiei si comunicarii,
educatia aduliilor, voluntariat, munca cu tinerii, alfabetizare,
educatia incluziva, educatie civica, etc.

« Animatie si management socio-cultural, pedagogia timpului liber,
educatie artistica, tehnici de exprimare, educatie sportiva, tehnici
de management si de monitorizare a institutiilor socio-culturale,
pedagogia mijloacelor de diseminare, etc.
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Formare practica:

Se desfasoara in institutii comunitare, asociatii, ONG-uri, proiecte urbane,
campanii institutionale, organizatiile de tineret, case de cultura, institutji
socio-culturale, institutii de recreere, centre de mediu, centre pentru adulti
etc.

Diferite oportunitafi:

Educatorii sociali si tehnicienii superiori de integrare sociala isi exercita
profesia prin urmatoarele tipuri de interventie: animatie socio-culturala,
insertie socio-ambientala, management si promovare culturald, cooperare
pentru dezvoltare, domeniul varstnicilor, educatia adultilor, marginalizarea si
delicventa, domeniul minorilor, al handicapului fizic si psihic, domeniul
imigrantilor si al refugiatilor, turismul socio-cultural si ecologic, mediere
(sociala, familiala ...), adoptia, domeniul femeilor (promovare si victime de
maltratare,...)

C. STADIUL ACTUAL DE FORM ARII CONTINUE

1. Formareaintern a

Tn asociatii si institutii Tn care profesionistii lucreaza zi de zi cu copiii si
adolescentii din strada, diferitele instrumente de formare continua folosite pe
plan intern sunt:

- supervizarea echipe;

- Infiintarea de grupuri de discutii pentru tinerii educatori;

- reuniuni anuale;

- Interventia unor experti externi;

- studii de caz.

2. Formarea extern &

Administratiile publice si federatile de ONG-uri organizeaza cu regularitate
cursuri de formare pentru absolventii din diferite domenii, care lucreaza
impreuna in teritoriu.

3. Alte tipuri de formare

Profesionistii care se ocupa de tinerii strazii si in strada fsi pot dezvolta
competentele profesionale ntr-un mod personal prin intermediul “"auto-
formarii" pornind de la:

- seminarii, conferinte, studiu individual, Tntalniri, mese rotunde;

- forum cu vizionarea de filme;

- educatie on-line;

- schimb de bune practici cu alti parteneri.
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D. RECOMANDARILE COMITETULUI NATIONAL SPANIOL

Membrii Comitetului National subliniaza nevoia de a crea un tip de formare
care Tmbunatateste abilitdtile interpersonale. Pentru aceasta ei identifica
anumite competente care sustin procesele de interactiune sociala si
cooperare. Acestea sunt competente legate de capacitatile personale ca
abilitatea de a exprima sentimentele proprii, dar, de asemenea, de a-i face
pe ceilalti sa le inteleaga. Aceste capacitati sunt:

* Capacitatea de a critica si de a se autocritica. Elementele necesare
sunt: obiectivitate, utilizarea unor criterii, capacitatea de analiza si
auto-analiza, distanta emotionald si discernamantul.

* Capacitatea de a se integra si de a comunica cu experfi din alte
regiuni si din alte domenii. Elementele necesare sunt: acceptarea
ideilor din alte medii profesionale si aprecierea valorii altor idei
pentru a imbunatati un proiect.

* Recunoasterea si respectul pentru diversitate si multiculturalism.
Acesta se refera la capacitatea de a Intelege si accepta diversitatea
sociala si culturalda ca un element de Tmbogatire personala si a
comunitatii, de a dezvolta relati armonioase fintre persoane,
indiferent de sex, varsta, religie, origine, etnie si statut social si
politic.

Elementele necesare sunt: a avea informatii despre conditiile din contextul
social, economic si politic la toate nivelele; a incuraja un spirit de respect
pentru celalalt, pentru a vedea opiniile diferite ca o oportunitate de a
imbogati propunerile individuale; a interveni in vederea obtinerii conditiilor
care asigura o viata decenta pentru grupurile sociale dezavantajate; a
participa critic si activ pentru a obtine solutii practice; a apara drepturile
individuale, integritatea fizica si morala a persoanelor, dreptul la libertatea de
exprimare; a dezvolta un spirit de toleranta, care permite vederea diferitelor
pozitii ca o oportunitate pentru Tmbogatirea propunerilor personale; a
recunoaste existenta unor grupuri minoritare, a aprecia contributiile lor si a
respecta drepturile lor; a trdi in mod responsabil fara a invada drepturile si
libertatile altora.

- Capacitatea interpersonala ofera oportunitati de a interactiona pozitiv cu
ceilalti prin ascultare empatica si exprimare clara si afirmativa a ceea ce
se crede si / sau se simte, pe cale verbala si nonverbala. Elementele
necesare sunt capacitatea de a asculta, de comunicare verbala si
nonverbald, abilitatea de a relationa, in mod potrivit, cu persoane din
diferite medii avand traiectorii foarte diferite.

- Angajamentul etic trebuie sa se manifeste printr-un
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comportament in acord cu valorile personale si codul etic. Elementele
necesare sunt: cunoasterea codului deontologic si respectarea acestuia, a
actiona cu integritate si onestitate Tn orice situatie, chiar si Tn situatii care
dezavantajeaza interesele personale, a se comporta in situatii extreme, in
conformitate cu valorile si credintele personale si profesionale, a accepta, a-
si recunoaste greselile si a asuma responsabilitatea.
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2. InFranta

Starea actual a a programelor de formare ini tiala si continu a

Pentru a realiza evaluarea starii actuale, partenerii din proiectul Leonardo au
elaborat un chestionar comun pentru profesionistii care lucreaza cu copiii
strazii si in strada privind formarea lor initiala si continua.

Comitetul National francez, a ales ca public {intd pentru acest studiu,
specialistii din domeniul Prevenirii Specializate si asociatile de sprijin a
minorilor straini neinsotiti (MIE), Tn Paris, in mediul urban si rural, si de peste
mari. Esantionul de o sutd de raspunsuri obfinute, pe care se bazeaza
aceasta cercetare, releva un profil al respondentilor, de sex masculin, din
nordul Frantei si care lucreaza in principal Th domeniul Prevenirii
Specializate”®.

A) FORMAREA INITIALA

Cu ocazia aplicarii unui prim chestionar cu privire la interventia sociala,
destinat responsabililor de echipe din cadrul asociatiilor de prevenire
specializata si de asistenta a minorilor straini neinsotiti, a reiesit ca o treime
din respondenti considera detinerea unei diplome de educator sau de
animator este o conditie prealabila pentru angajare.

1. Studii sicalific ari

Detinerea unei diplome fiind o conditie esentiala pentru obtinerea unui post
ca educator cu copii aflati in situatie de strada, este interesant de cunoscut
care sunt tipurile de calificari si diplome obtinute de catre cei mai multi dintre
profesionistii care lucreaza cu acest public. Graficul de mai jos, creat in
urma analizei chestionarului privind formarea, ne permite sa constatam ca
majoritatea respondentilor (71%), sunt titulari ai unei diplome de educator
specializat.

Cu sprijinul graficului urmator, calificarile sunt practic prezentate din patru
unghiuri: accesibilitate, durata de studiu pentru obtinerea diplomei, loc de
formare si oportunitati in ceea ce priveste cariera.

" Trebuie remarcat faptul c& aproape 50% dintre respondenti provin din regiunea
Nord Pas de Calais, ca urmare a sprijinului primit din partea asociatiei de prevenire
specializata din nord (APSN).
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Functii si calificari

Educator DEES
Psiholog cu master
Psiholog cu licenta
Animator BAFA
Animator BPJEPS
Educator DUT
Educator ME

0 20 40 60 80

Pentru exhaustivitate, membrii comitetului director au adaugat calificari care
nu sunt enumerate in diagrama.

Diplom a: Diploma de Stat de Educator Specializat (DEES).

Accesibilitate : Accesul se face dupa promovarea examenului de
bacalaureat prin concurs sau dupa un DUT in cariere sociale.

Durata de studiu: 3 ani dupa bacalaureat (din care 15 luni de stagiu practic)
sau un an dupa DUT 1in cariere sociale, cu optiunea Educatie Specializata;
aceasta diploma este recunoscuta ca nivel bacalaureat +2.

Institu fiile de formare: 70 de scoli specializate in cadrul Ministerului Muncii,
Afacerilor Sociale si Solidaritatii. Aceasta formare este asigurata in principal
la Institutele Regionale de Asistenta Sociala (IRTS) si in institutii private sau
institutii de Tnvatdmant la distanta.

Oportunit ati: sectorul asociativ, autoritatile locale si de stat.

Diplom a: Diploma de Stat de Monitor-Educator (DEME).

Accesibilitate : fara conditii prealabile.

Durata de studiu: 2 ani

Institu tiile de formare: 75 de institutii ofera o astfel de formare in Franta.
Oportunit ati: 80% din monitori-educatori sunt angajati In ONG-uri, ceilalii
sunt recrutati de catre primarii sau institutii regionale.

Diplom a: Diploma Universitara Tehnologica (DUT) in cariera sociala,
optiunea educatie specializata.

Accesibilitate : dupa bacalaureat (in principal bacalaureat de tip ES, L, SMS
sau STG).

Durata de studiu: 2 ani, urmata de un an ntr-o scoala pentru pregatirea
DEES.
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Institu tile de formare: Universitatea Institute Universitare Tehnologice
(uT).

Oportunitate : 3 ani de pregatire pentru DEES, licenta profesionalda sau
diploma universitara orientata spre meserii de interventie sociala.

Diplom &: Diploma de Stat de Educator pentru Copii Mici (DEEJE).
Accesibilitate : dupa bacalaureat.

Durata de studiu: 3 ani.

Institu fiile de formare: 39 de institutii autorizate de Ministerul Sanatatii,
institutii private sau institutii de Tnvatamant la distanta.

Oportunit afi: 60% dintre absolventi sunt recrutati de municipalitati iar ceilalfi
de catre asociatii (structuri pentru copiii mici si copii cu handicap).

Diplom &: Diploma in Stiintele Educatiei.

Accesibilitate : de la bacalaureat + 2 (de la licenta la master).

Durata de studiu: 1 la 3 ani.

Institu tiile de formare: formare in universitati.

Oportunit afi: sector social (animatie, educatie specializatd), economie
sociala, insertie.

Diplom &: Brevet de Profesionist in domeniul Tineretului, Educatiei Populare
si Sportului (BPJEPS).

Accesibilitate : fara conditii prealabile.

Durata de studiu: 12 luni.

Institu tiile de formare: centre de formare autorizate de catre directiile
regionale de Tineret, Sport si Coeziune sociala.

Oportunit ati: Tn principal in sectorul de animatie, in mediu asociativ sau
diferite colectivitati.

Diplom &: licenta n psihologie.

Accesibilitate : dupa bacalaureat.

Durata de studiu: 3 ani.

Institu fiille de formare : universitati.

Oportunit ati: posibilitatea obtinerii unui masterat in psihologie n cele mai
multe cazuri, Tnsa unii studenti se pregatesc si pentru concursuri pe functii
publice sau se integreaza in mediul asociativ.

Diplom &: masterat In psihologie.

Accesibilitate : dupa bacalaureat + 3 (de obicei, dupa o licenta de
psihologie).

Durata de studiu: 2 ani.

Institu tiile de formare: universitati.
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Oportunit afi: psiholog n institutie publicad in mediul asociativ sau cabinet
particular.

Brevetul de Aptitudini pentru Functia de Animator (BAFA) nu este o diploma,
dar reprezintd un aport suplimentar pentru profesionistii care lucreaza cu
tinerii n strada: 10% dintre respondenti au acest brevet.

Durata: o sesiune de formare generala de opt zile, un stagiu minim de 14 de
zile, o sesiune de aprofundare de 6 zile.

Institutii de formare: organisme de formare autorizate de catre Ministerul
Tineretului.

Oportunitati: Tncadrarea unor copii si adolescenti in centre colective pentru
minori.

2. Punctele forte ale form arii ini fiale

Interogati cu privire la punctele forte ale formarii lor initiale Tn domeniul
interventiei cu copiii si tinerii strazii si in strada, profesionistii au raspuns, in
primul rand: cunostinte de psihologie a copilului si adolescentului: (31%)
urmate de cunoasterea politicii sociale (20% din respondenti) si stagii
realizate Tn timpul formarii lor initiale (15%).

Punctele forte ale formarii initiale

cunostinte juridice 14

cunostinte de politica sociala 20

cunostinte de psihologie a copilului si
adolescentului

31
cunostinte de dinamica interculturala 9

cunostinte de gestionare a conflictelor 11

stagii 15

3. Punctele slabe ale form arii ini tiale

Cele doua grafice de mai jos scot in evidentd prioritate scazuta acordata
formarii Tn domeniul interventiei cu copiii strazii. Astfel, observam c& peste
jumatate dintre cei intervievati (55%) nu au participat la module de formare
privind metodele educative care trebuie folosite Tn munca cu tinerii strazii.
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Ati frecventat module de formare
privind interven tia cu copiii
strazii?

mda

Hnu

Tn plus, profesionistii care au realizat astfel de module Tn timpul formarii lor
initiale, au rareori beneficiat de o cota de ore suficienta pentru a aborda in
mod corespunzator aceastd problema. Intr-adevar, numai 20% au primit mai
mult de 15 de ore de instruire, iar 30% s-au limitat la mai putin de 5 ore.

Numar de ore alocate preg atirii

B mai putinde 5 h
mintre5si15h
W peste 15 h

m fara raspuns

Formarea consacrata interventiei pe strada fiind la discretia organismelor de
formare initiala, s-au cautat detalii cu privire la modulele si cursurile teoretice
organizate de institutiile care acorda diplome de Educator Specializat si de
Monitor-Educator. Comitetul national francez a realizat un chestionar pentru
responsabilii acestor formari In cadrul a 35 de institutii, cea mai mare parte
din IRTS. Chestionarul, constituit din cinci intrebari, urmarea: existenta
formarii Tn domeniul muncii pe strada, forma de Tnvataméant existenta, cota
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de ore, tipul formatorilor, procentul de studenti care au ales sa faca un stagiu
ntr-o asociatie de prevenire specializata sau sa lucreze cu MIE.

Prima constatare a acestui studiu este lipsa de cooperare a managerilor de
formare a acestor institutii. Foarte putine raspunsuri au fost obtinute Tn ciuda
mai multe e-mailuri si memento-uri telefonice.

Raspunsurile ofera o privire de ansamblu calitativa cu privire la formarea
existentd. De exemplu, IRFFE Beauvais a dezvoltat un modul ntreg cu
privire la o abordare de munca in strada intitulata "Actiune educativa si
teritoriu.” Acesta consta dintr-un curs de trei zile:

e Politici urbane, predate de catre un sef de departament de
prevenire;

«  Primirea solicitantilor de azil, predata de catre un director de CADA,;

¢ Minorii straini nefnsotiti.

La IRTE de Dijon, un modul de la 5 pana la 15 ore de cursuri, intitulat
"Abordarea problemelor si metode in domeniul prevenirii specializate,
contributie la construirea unor cartiere peri-urbane in Franta.”

Deci existenta modulelor privind munca in strada depinde, Thainte de toate,
de sensibilitatea fata de acest mediu profesional a responsabililor de
formare.

Punctele slabe ale form arii ini tiale

B cunostinte juridice

m cunostinte de
politica sociala

M cunostinte de
psihologie a copilului
si adolescentului

B. FORMAREA CONTINUA

Tn Franta, formarea continua este un drept. De la aparitia Legii din 1971,
fiecare angajat are dreptul de a primi un concediu individual de formare
(CIF). Tn 2004, acest drept a fost chiar consolidat prin introducerea dreptului
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individual la formare (DIF), care permite fiecarui angajat sa faca o cerere de
formare in limita a maxim 20 de ore pe an. Trei tipuri de actiuni de formare
sunt introduse:

¢« Actiuni de formare pentru adaptarea la locul de munca: acestea sunt
actiuni de formare de scurta durata (cateva ore, o jumatate de zi, dar nu
mai mult de o zi), care vor fi incluse Tn planul de formare, finantate si
platite ca timp de lucru.

e Masuri de dezvoltare a competen f{elor: aceste actiuni pot fi
intreprinse Tn baza dreptului la formare (DIF) Tn afara sau in cadrul
planului de formare. Obiectivul acestui training este de a Tmbunatati
insertia profesionala si capacitatea individului de a gasi locuri de munca
pe piata fortei de munca.

e Activit ati de formare legate de evolu tia locurilor de munc a: care
contribuie la mentinerea locurilor de munca. Acestea sunt instruiri mai
consecvente (de o saptamana, doua saptamani sau mai mult).

Aceste cursuri asigura viitorul organizatiei.
Analiza raspunsurilor la chestionarul privind formarea releva un rezultat
uimitor: 72% dintre cei intervievati nu au beneficiat de formare continua.

Ati primit o formare continu ain
domeniul muncii cu copiii str  azii i
/ sau de pe strad a?
28%
mda
72% Enu

Din raspunsurile primite de la cei 28% rezulta trei tipuri de formare continua:
formare interna, externa si "auto-formare".

1. Formareaintern a

Formarea interna este o formare de care beneficiaza unul sau mai mulii
angajati in cadrul locului de munca. Ea poate sa se deruleze la sediul
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organizatiei sau in afara acesteia. In mod similar, formatorii sunt angajati ai
structurii sau formatori externi.

Mai putin de 5% din respondenti au raportat ca au beneficiat de o formare in
cadrul structurii lor. Experienta unora dintre membrii Comitetului National si
interviurile realizate cu profesionistii de prevenire specializata si asociatiile
de sprijin a MIE au permis obtinerea unei imagini cu privire la posibilitatile de
formare interna:

» formare interna realizatd de un membru al echipei:

e supervizarea echipei de catre echipa de management a structurii
sau seful de echipd;

e reuniunea echipei saptdmanal sau bilunar;

e studiu de situatii problematice;

e grup de discutie pentru tineri educatori debutanti;

e reuniunea anuala.

« formare interna realizata de un formator extern:

e analiza practicii cu ajutorul unor experti externi: psihologi,
antropologi, etc.;

e  zide reflectie asociativa Tn prezenta unor experti externi.

2. Formarea extern a

Formarea continua externa este o instruire realizata de un organism exterior
fatd de structura angajatului. Poate fi vorba de o institutie de Tnvatamant
pentru a obtine o diploma, sau o organizatie specializatd Tn asistenta
sociala, oferind formare tematica de scurta durata.

Principalele oportunitati si organisme de formare identificate prin analiza
chestionarelor sunt:

Validarea experienfei dobandite (VAE):

VAE permite profesionistilor cu experientd de munca sa obtina o diploma
fara sa fi trecut prin procesul de formare initiala. Diplomele de stat de
Monitor-Educator (DEME) si educator specializat (DEES) pot fi astfel
obtinute. Tn cadrul VAE candidatul realizeaza o lucrare scrisd cu privire la
experienta sa profesionala iar aceasta este sustinuta in fata unui juriu. Juriul
nu evalueazad cunostintele, ci deduce pe baza lucrarii scrise care sunt
abilitatile pe care acea persoana le-a dobandit.

Diploma Inter-Universitard (DIU): copiii strazii din metropole:

DIU este o formare creata la initiativa dr. Xavier Emmanuelli, responsabil al
Samu Social International si a facultatii din Paris VI (Pierre et Marie Curie si
Paris XII) in Créteil.
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Public tinta: lucratori sociali de nivel local, national sau international si
cadre de conducere din institutii de protectie a copilului, profesionisti si
studenti din domeniul medico-social, psihologi, educatori, politisti sau din
domeniul judiciar.

Domenii de formare oferite : abordari psihopatologice si clinice a copiilor
strazii, cunostinte teoretice si practice despre realitatea situatiilor periculoase
cu care se confrunta copiii si adolescentii pe strazi.

Durata: doua sesiuni de doua saptamani (o sesiune in martie si alta in luna
iunie), plus un stagiu obligatoriu pentru o perioada de 15 zile.

CNLAPS - Comitetul National de Legaturd pentru Asociatiile de Prevenire
Specializata: este o asociatie nationala la care poate adera orice asociatie
de prevenire specializata. Ea are sediul la Paris.

Profesioni sti viza ti: profesionisti calificati, debutanti in domeniul prevenirii
specializate, administratorii si parteneri de proximitate (asistenti sociali,
voluntari, animatori ...).

Domenii de formare oferite : munca Tn retea, prevenirea delicventei,
recunoasterea diversitatii culturale, accesul la Tingrijire, comunicare,

realizarea de rapoarte, etc.

Durata: 3 zile (21 ore) sau 5 zile (35 ore). Din 2003, aproape 1500 de
oameni au participat la diverse cursuri de formare oferite de centru.

APSN - (Asociatia de Prevenire Specializaté din Nord):

Profesioni sti viza ti: diverse asociatii profesionale membri APSN.

Domenii de formare oferite : schimb de experienta, analiza si compararea
practicilor educative cu evolutiile legislative, cunostinte de stiinte sociale,
analiza sociologica si antropologica a teritoriului urban, descrieri, strategii de
actiune n functie de timp si loc.

Durata: 35 ore

UPPS (Uniunea Pariziana de Prevenirea Specializata):

Profesioni sti viza ti: diversi profesionisti din asociatiile care adera la UPPS.
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Domenii de formare oferite : adictii, sexualitate, casatoria fortata, mutilarea
sexuala, etc.

Durata: 3 sesiuni de doua zile pentru asa-numitele formari "invatare prin
actiune" si "actiuni de constientizare” si o sesiune de doua zile pentru
"actiuni de constientizare." In 2009 de cele 15 zile de instruire au beneficiat
90 de profesionisti.

Asociatia Francoise et Eugene Minkowska, fondata in 1962, gestioneaza
centrul Frangoise Minkowska, centru de sanatate mintald psihosociala a
migratilor si a refugiatilor.

Profesioni sti  vizati: profesionistii din sectorul social si educativ care
intervin pentru minori straini neinsotiti.

Domenii de formare oferite : MIE, solicitantii de azil, analiza practicilor
profesionale, metode cunoscute sub numele de “incidente critice",
protocoale de discutii a situatiilor, genograma, relatia de ajutor in situatii
interculturale, interventie medico-psiho-sociald educativa si juridica.

Durata: 2 zile

Remarcam din urmatoarea reprezentare grafica faptul ca trei sferturi din
profesionistii intervievati au fost instruiti in mod continuu peste 15 ore.

Care este num arul de ore?

10%

B Mai putin de 5 ore
mintre 5si 15h

Mai mult de 15 ore

Tn plus fatd de formarea continu& primiti ca parte a muncii lor, profesionistii
care lucreaza cu copiii strazii sau in strada pot sa-si dezvolte cunostintele si
competentele din proprie initiativa.

3. "Auto-formarea" continu a
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Auto-formarea , care poate fi consideratd autodidaxie, permite
mbunatatirea cunostintelor si practicilor profesionale in mod autonom in
timpul liber. A treia parte a chestionarului a carei raspunsuri au fost
facultative chestioneaza respondentii intr-un mod mai personal cu privire la
lecturile lor, calatoriile si intalnirile care i-au marcat si influentat in alegerile
profesionale.

Influen te: copilaria, viata, experientele si dificultatile, ideologiile sunt cateva
elemente care au influentat alegerea profesionala a unor respondenti.

Calatoriile : au fost importante in alegerea carierei lor pentru aproximativ un
sfert dintre respondenti.

Conferintele, colocviile, seminarele, mesele rotunde sunt momentele
speciale pentru a se intalni cu experti si a analiza la rece diverse situatii
legate de munca . Tn ultimii doi ani mai multe conferinte au avut loc pe tema
muncii cu copiii strazii, "Colocviul privind interventia cu copiii Tn situatie de
strada" - UNESCO, Paris, la 26/11/2009; "Problemele actuale ale diferitelor
forme de actiuni colective in domeniul prevenirii specializate. - APSN,
29/06/2010; "Seminar copiii strazii: interventia individuala la implementarea
politicilor sociale” - AFD si Samu Social International, Paris, 11/09/2010; " Al
doilea Forum International al Lucratorilor Sociali Stradali, - Dynamo
internattional Bruxelles pe 26/11/2010.

C. RECOMANDARI ALE COMITETULUI NATIONAL FRANCEZ

Membrii comitetului national francez solicita cu insistenta:

e Pentru formarea ini tiala: un modul de formare pluridisciplinar cu privire
la munca de strada care sa fie in mod obligatoriu inscris Th programul
de formare din sectorul educativ;

e Pentru formarea continu a: un modul specific pluridisciplinar cu privire
la interventia si asistenta copiilor strazii si in strada sa fie inscris n
programul de formare continua.

Ei recomanda:

Pentru formarea ini tiala:

- continutul modulelor de formare pluridisciplinara sa permita educatorilor,
psihologilor si animatorilor sa dob&ndeasca cunostinte legate de
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gestiunea conflictelor si cunostinte juridice, sociologice, psihologice si
interculturale;

stagiile practice de punere in situatie sa fie incluse in toate programele
universitare Th mod special in cele din domeniile educatie, sociologie si
psihologie;

stagiile sa fie diversificate astfel incat sa permita intelegerea interventiei
stradale Tn complexitatea sa;

formarile initiale sa favorizeze schimbul de experienta cu profesionistii
din teren din Franta si alte tari europene.

Pentru formarea continu  a

toti profesionistii care intervin cu copiii strazii sau in strada sa aiba n
mod obligatoriu acces la formarea continua;

profesionistii care lucreaza n strada sa poata beneficia in cadrul
organizatiei lor de analiza practicii de supervizare regulata si de
evaluare;

profesionistilor care doresc sa Tsi imbogateasca experientele sa li se
ofere posibilitatea de a participa la schimburi de experienta la nivel
european descoperind alte metode de interventie pe teren.
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3. 1n ltalia

Starea actual a a form arii ini tiale si continu a
A) FORMAREA INITIALA

Pana in prezent, lucratorul social stradal este o categorie profesionala care
nu este definita din punct de vedere juridic iar accesul la aceasta profesie nu
se face pe baza unor criterii formale. Asadar obtinerea unei diplome
universitare de educator profesional poate fi utild. Parcursul de formare a
profesionistilor care lucreaza cu copiii strazii are loc Tn principal in
universitatile de stat Tn cadrul Facultatilor de Stiinte ale Educa’;iei”, dar siin
unele universitati private.

Tncepénd cu anii 1980, cu introducerea politicii de ,wellfare state”("statul
bunastarii"), profesiile socio-educative au inceput sa primeasca o atentie din
partea institutiilor publice si private. Elevii italieni au avut acces la toate
facultatile, dupa obtinerea unei "diplome de studii secundare”, pentru o
perioada de cinci ani. Studentii europeni trebuie sa aiba o buna cunoastere
a limbii italiene. Ultima reforma a université’gii75 prevede o perioada de trei
ani’® pentru a pregati un educator, plus obtinerea unei specializari socio-
relationale sau socio-culturale. Dupd trei ani de studiu, aceasta poate fi
accesata la nivelul ciclului de licenta, care dureaza doi ani.

Oferta de formare este in crestere, deci este dificil de a realiza o lista
cuprinzatoare de cursuri oferite de diferitele facultati. Profesorul este
Tntotdeauna implicat in suport si serviciu pentru individ.

™ Aceasta este o noud facultate a in cadrul Universitatilor italiene, care corespunde
facultatilor de stiinte ale educatiei, sociologie si programe de formare pentru cariera
didactica.

™® Reforma universitara este reglementatd prin Decretul Ministerial nr. 503 din 03
noiembrie 1999, care introduce o diploma de licentd cu durata de studii de trei ani si
Diploma Universitara "Magistrald" (Master): acesta din urma prevede o perioada
suplimentard de doi ani, pentru specializare. In plus, a fost introdus sistemul de
Credite Formative Universitare (CFU) : un credit corespunde la 25 de ore de formare,
un an academic ar trebui sa ofere studentilor posibilitatea obtinerii a aproximativ 60 de
credite. Admiterea la studii de doctorat universitar se poate face numai dupa
absolvirea masteratului.

" Durata de studii de trei ani, corespunde programului de studii de licent din Franta,
diploma ,magistrald” este echivalenta a masteratului.
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La sfarsitul programului de studii, vor fi oferite locuri de munca in structuri
sociale, educative si de detentie, rezidentiale sau semi-rezidentiale pentru
copii, adolescenti, adulti si varstnici. Profesorul conduce si implementeaza
proiecte in domeniul educatiei si masurilor de prevenire care vizeaza
dezvoltarea echilibrata a personalitatii, bunastarea psiho-fizica si integrarea
persoanelor aflate in dificultate. Educatorii vor putea asadar sa realizeze o
activitate de animatie socio-educativa, sa lucreze ca angajati Tn servicii
culturale, structuri educative sau in alte tipuri de activitati teritoriale legate de
sectorul de servicii sociale.

Obiectivele formative, culturale si profesionale specifice care urmaresc sa
furnizeze cunostinte teoretice si practice in diverse discipline conduc la
ameliorarea domeniilor de competentd legate de tipurile de profesii in
domeniul educatiei si a formarii.

Formarile propuse de catre Facultatile de Stiinte ale Educatiei se orienteaza
spre stiinte pedagogice si spre educatie Tn acelasi timp fiind puternic
inradacinate in sfera de discipline umane si sociale.

Facultatea de S$tiinte ale Educatiei prezintd un domeniu de formare
interdisciplinara cu o contributie de la stiinfe umane si sociale, precum si
cunostinte antropologice, filosofice, juridice, istorice si sociologice.

a) Licentele

EPC: Educator profesional din comunitate. Competentele dobandite pe tot
parcursul formativ permit: identificarea dinamicii individuale si de grup care
prezinta patologii relationale, psihice, legate de adictii, de handicap; intarirea
interventiei Tn domeniul competentelor relationale individuale; organizarea
interventiei care sa sprijine autonomia si integrarea persoanelor aflate in
dificultate, persoanelor migrante; munca in servicii spitalicesti specifice
(pediatrie, oncologie); sprijinirea de proiecte socio-educative ca alternative la
asistenta; organizarea muncii In retea cu serviciile socio-sanitare, institutiile
publice si structurile de primire.

SDE: Stiinte ale Educatiei. La finalul studiilor, persoanele care au obtinut
licenta au posibilitatea de a se insera in sectorul public sau privat, sau in
modul asociativ. Aceste persoane pot sa lucreze ca si educatori si animatori
socio-educativi in structuri care furnizeaza servicii sociale, servicii sanitare,
(rezidentiale, la domiciliu si teritoriale) pentru familii, minori aflati la
Tnchisoare, straini, nomazi si servicii culturale, recreative si sportive in centre
pentru tineri.
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De asemenea, este posibil s& lucreze ca si educatori in structurile scolare,
extra-gcolare si in servicii educative in calitate de formatori si instructori n
monitorizare si evaluare a proceselor formative.

Acestea pot avea un rol important in formare si mediere interculturala in
domeniul serviciilor teritoriale de primire si integrare a imigrantilor si in
planificarea si facilitarea de activitati socio-culturale in teritoriu.

Sociologie : formarea 1i pregateste pe studenti sa descrie, sa explice si sa
interpreteze din perspectiva interdisciplinara, transformarile societaii
contemporane, analizdnd fie fenomenele de micro-sociologie, cum ar fi
familia, dinamicile de grup, procesele de interactiune si de comunicare,
dimensiunile vietii de zi cu zi si comunitatile locale, fie fenomene de macro-
sociologie, cum ar fi procesele de migratie, modele de consum, tendintele
demografice, problemele de democratie. Sunt studiate fenomenele sociale si
culturale, fenomene de deviantd si de marginalitate sociald, in special in
contexte de relatii multiculturale. Competentele dobandite sunt importante in
domeniul de consultantd, management si cercetare in domeniul proceselor
si a politicilor culturale la nivel local, national si international.

Servicii sociale : programul de studiu ofera cunostinte adecvate pentru
prevenirea si solutionarea situatiilor dificile Tn grupuri si comunitati Tn cadrul
institutional pentru promovarea si dezvoltarea de noi resurse pentru a
dezvolta sarcinile de management, organizarea si programare servicii
sociale, elaborarea unei strategii de informare si de formare cu privire la
servicii si drepturile beneficiarilor. Formatorul va avea competente si titlul de
a profesa ca asistent social si de a lucra Tn alte contexte ale sistemului de
stat.

b) Masteratele (2 ani)

Educator profesional si coordonator al serviciilor educative: aceste
studii pregatesc profesionisti capabili sa planifice, sa proiecteze, sa
realizeze, sa gestioneze, sa coordoneze si evalueze in mod competent
interventiile de natura socio-educativa sau de asistenta sociald. Acest
masterat oferd cunostintele necesare pentru a analiza si a interpreta
contexte sociale problematice si pentru a identifica si a pune in aplicare
strategii si actiuni socio-educative si de asistentd sociald capabile sa
raspunda problemelor in mod corespunzator.

Managementul politicilor si serviciilor sociale : aceste studii de
management a fost concepute pentru a permite dobandirea de cunostinte si
abilitati pentru a realiza ntr-un mod profesionist sarcini de planificare, de
management si de cercetare, cum ar fi planificarea si evaluarea politicilor
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sociale sau promovarea procesului de incluziune sociald, participarea activa
n prevenire si reducerea problemelor sociale.

Stiin e pedagogice si stiin te de educa tie a adul tilor si formare continu a
. aceste studii instruiesc profesionisti care dobandesc cunostinte generale si
aprofundate asupra problemelor si teorillor pedagogice si cunostinte
specifice in cea ce priveste aplicarea cunostintelor generale in domeniul
educational si, de asemenea, in domeniul formarii adresatd ih mod in
special adultilor. Este posibil ca la sfarsitul acestor studii, absolventii sa
lucreze in domenii de cercetare educationala si de consultanta pentru
planificarea si interventia in institutile de Tnvatdaméant, sau in domeniul
formarii continue si Tn diferite tipuri de servicii educationale si de formare
profesionala realizate de catre organizatii publice sau private.

La sfarsitul studiilor, cu o durata de trei pana la cinci ani, universitatea ofera,
de asemenea, cursuri de perfectionare anuale sau doctorate pentru o
perioada de doi pana la patru ani.

Accesul la masterat este posibil fie dupa licenta (trei ani), acesta fiind un
Master de primul nivel, fie dupa un alt masterat, fiind vorba in acest caz de
Master de al doilea nivel, care se realizeaza fie la frecventa normala, fie la
frecventa redusa, avand o duratd de unul sau mai multi ani, si fiind
gestionate de institutii sau organizatii private.

a) Alte tipuri de formare

La sfarsitul liceului, studiile pot fi continuate prin cursuri furnizate de
autoritétile locale, agentile de formare, organizatile si cooperativele.
Autoritatile din unele regiuni finanteaza aceste cursuri specifice furnizate de
catre centre de formare si care se adreseaza adultilor care au absolvit liceul.
Formarea se concentreaza pe domeniul psihologiei sociale si a comunitatii,
modele si domenii de interventie in ceea ce priveste munca in strada,
educatia pentru sanatate, comunicarea si legi de sanatate publica. Sunt
prevazute ore de practica in unele centre de reabilitare si de asistenta.
Uneori o conditie cerutad pentru admitere este o experientd deja acumulata
prin voluntariat in domeniul social.

b) Puncte slabe si puncte forte
La sfarsitul studiilor Tn cadrul facultatii de $tiinte ale Educatiei, absolventii
care vor lucra ca si educatori stradali, au unele carente in ceea ce priveste
conceptele teoretice, Tn special la nivel juridic, si in  domeniul
managementului conflictelor. Printre aspectele benefice ale formarii, se
observa cunoastere a politicilor sociale, precum si analiza dinamicilor
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interculturale care devin atuuri pentru cei care profeseaza in contact cu
minorii strazii.

B) FORMAREA CONTINU A

Educatorul stradal este un profesionist din domeniul social, de prevenire,
asistenta si sprijin pentru persoanele defavorizate. Acesta actioneaza in
deplina autonomie pe teren, singur sau cu colegii, Tn sprijinul persoanelor
sau grupurilor care traiesc n situatii de excluziune sau marginalizare. Pentru
a profesa in acest domeniu, trebuie sa cunoascé problemele persoanelor
"abordate" si trebuie sa fie Tn masura sa ofere alternative concrete. Formare
continua poate fi un ajutor $i un raspuns practic in acest sens.

Formarea continuad a educatorilor se poate face pe plan intern sau extern.
Pe plan intern, aceasta depinde de organizatia care ii angajeaza si este
realizata prin supervizarea echipelor, sau prin interventii ale unor experti,
cum ar fi educatorii profesionisti si psihologi din afard. Cunostintele
dobandite prin acest tip de formare pot acoperii lacunele initiale. Deci, se
aprofundeaza domeniul dinamicilor interculturale, politicile sociale si in
special cunostintele juridice. Cu toate acestea, orele dedicate formarii
continue sunt insuficiente in raport cu necesitatile manifestate de catre
educatori. De asemenea, mediul de lucru fiind in continua schimbare, cel
mai bine ar fi de a programa cursurile de formare cu termene precise.
Formare externa este incredintatd autoritatilor locale, in special birourilor
pentru minori din cadrul politiei, de asemenea, universitatilor, care sustin
diferite tipuri de seminarii.

C. RECOMANDARI ALE COMITETULUI DIRECTOR ITALIAN

Nevoile de formare si de supervizare a lucratorilor stradali sunt dificil de
impacat "resursele” si timpul liber. Comitetul National italian recomanda:

» Gasirea de alternative pentru a permite o "distantare sanatoasa" de
cotidian, o reactualizare si un schimb de bune practici in timp si la
preturi rezonabile.Instituirea unui program de schimb de experienta intre
lucratori stradali la nivel national, care sa permita fiecarui profesionist sa
inteleaga diferite realitati si servicii semnificative care sa permita
realizarea unei comparatii reciproce.

Una dintre ipoteze ar putea fi realizarea a 20 - 30 de zile de formare practica

ce ar sprijini intalnirea dintre profesionistii din doud sau mai multe servicii si
realizarea unui schimb de experienta ale carui obiective ar fi:
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Sa permita realizarea unui schimb bilateral de experienta cu privire la:

- O cunoastere a realitatii, fie In ceea ce priveste domeniul de

interventiei in strada, fie in domeniul muncii in echipa
- O comparatie a metodelor si experientelor
- Un schimb de bune practici

Sa asigurarea unui ,spatiu de odihnd” pentru:
- Prevenirea burnout-ului
- Dezvoltarea de obiective personale

Sa permita cresterea "auto-eficacitatii” pentru:

- Furnizarea de instrumente de evaluare a activitatji

- Oferirea posibilitati de a revizui obiectivele profesionale
personale
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4. Tn Romania

Starea actual a a form arii ini tiale si continu a
A. FORMAREA INITIALA

In Romania, formarea profesionald initialda se referd la programele de
formare cuprinse in invatamaéantul obligatoriu si la cele urmate de absolventi
imediat dupa finalizarea acestuia prin care se asigura dobandirea unei
calificari profesionale.

Formarea profesionala initiala se realizeaza in:

- Tnvatamantul preuniversitar prin: invatdmant profesional, invatamant
liceal, filiera tehnologica sau invatamant postliceal.

- Invataméntul superior care asigura formarea profesionald initiala
pentru cele mai ridicate niveluri de calificare.

Din punct de vedere al nivelurilor de calificare adoptate in Romania potrivit
Deciziei Consiliului European 85-368-EEC, invatamantul preuniversitar, prin
invatdméantul profesional si tehnic, asigurd educatia si formarea pentru
nivelurile 1-3 de calificare profesionald, inclusiv nivelul 3 avansat (un nivel
de tehnician specializat). Fiecarei calificari 1i sunt asociate un numar de
credite, In conformitate cu prevederile Uniunii Europene de implementare a
Sistemul de credite de acumulare si transfer ECVET.

in domeniile de sanatate si asistentd pedagogicd pregétirea profesionald
initiala se asigura prin invatamantul postliceal. Scoala postliceala reprezinta
0 rutd specializata de pregatire, cu o durata de 1-3 ani, care conduce la
obtinerea unui certificat de competente profesionale de nivel 3 avansat,
corespunzator nivelului 5 EQF’’, tehnician specialist.

Admiterea in nvatamantul postliceal se face in conformitate cu criteriile
generale stabilite de Ministerul Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului,
pe baza unei metodologii elaborate de unitatea de finvatamant, prin
consultarea factorilor interesati. Au dreptul sa se inscrie in Tnvatamantul
postliceal, absolventii de liceu, cu sau fara diploméa de bacalaureat. Creditele
pentru educatie si formare profesionala obtinute In invatdmantul postliceal

" cadrul European al Calificarilor
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pot fi recunoscute pentru absolventii cu diploma de bacalaureat de catre
universitati, in baza deciziilor senatului universitar, ca unitati de credite de
studii transferabile pentru nivelul licenta.

Organul de specialitate aflat in subordinea Ministerului Educatiei, Cercetarii,
Tineretului si Sportului care propune principiile politicii educationale si
strategiile de dezvoltare a formarii profesionale initiale prin reteaua de unitati
scolare a Tnvatdmantului profesional si tehnic, precum si principiile de
corelare a pregatirii profesionale si de specialitate din Tnvatamantul
preuniversitar si universitareste este Centrul National de Dezvoltare a
Invatdmantului Profesional si Tehnic (CNDIPT).

Sistemul national de Tnvatamant superior este structurat pe 3 niveluri de
studii universitare:

> Studii universitare de licenta
> Studii universitare de masterat
> Studii universitare de doctorat

Programele de studii universitare de licentd se pot organiza la urmatoarele
forme de Tnvatamant: cu frecventa, cu frecventa redusa si la distanta.
Studiile universitare de licenta corespund unui numar cuprins intre minimum
180 si maximum 240 de credite de studii transferabile si se finalizeaza prin
nivelul 6 din EQF/CEC. La invatamantul cu frecventa, durata specifica a
studiilor universitare de licentad este, dupa caz, de 3-4 ani si corespunde
unui numar de minimum 60 de credite de studii transferabile pentru un an de
studii. Pot participa la admiterea in ciclul | de studii universitare absolventii
de liceu cu diploma de bacalaureat sau diploma echivalenta.

Programele de studii universitare de master se pot organiza la forme de
invatamént cu frecventa si cu frecventa redusa. Ele reprezinta al Il-lea ciclu
de studii universitare si se finalizeaza prin nivelul 7 din EQF/CEC si din
Cadrul National al Calificarilor. Acestea au o duratd normald de 1-2 ani si
corespund unui numar minim de credite de studii transferabile, cuprins intre
60 si 120. Pentru profesii reglementate prin norme, recomandari sau bune
practici europene, ciclul | si ciclul Il de studii universitare pot fi oferite
comasat, intr-un program unitar de studii universitare cu o duratd cuprinsa
intre 5 si 6 ani, la Tnvatamantul cu frecventa, diplomele obtinute fiind
echivalente diplomei de master.

Diploma de absolvire sau de licenta a absolventilor Thvatamantului superior
de lunga durata din perioada anterioara aplicarii celor trei cicluri tip Bologna
este echivalenta cu diploma de studii universitare de master in specialitate.
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Programele de studii universitare de master pot fi: master profesional,
master de cercetare si master didactic.

Pot candida la programe de studii universitare de master absolventii cu
diploma de licenta sau echivalenta.

Unitatea Executiva a Consiliului National al Calificarilor si al Formarii
Profesionale a Adultilor (UECNCFPA), aflata in subordinea Ministerului
Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului a lansat in 2011 Cadrul National
al Calificarilor din Invatamantul Superior (CNCIS) care ofera o imagine de
ansamblu a competentelor dobandite de catre absolventii programelor de
studiu din Romania. Principalul instrument este Registrul National al
Calificarilor din Invatamantul Superior (RNCIS), un portal web care vizeaza
mobilitatea studentilor, a absolventilor, dar si a persoanelor angajate pe
piata muncii nationala si europeana.

1. Tipuri de calific ari pentru personalul care lucreaz a cu copiii str azii

Conform rezultatelor studiului realizat’® la nivel national in perioada martie -
mai 2011, cele mai des intélnite domenii de calificare initiala a personalului
care lucreaza cu copiii strazii in Roméania sunt : asistenta sociala, psihologia,
dreptul, pedagogia, animatia Thvatamantul, medicina, asistenta medicala si
teologia.

Formare ini tiala

M Asistent social

M Phiholog

m Consilier
juridic

MW Educator

B Animator

M Preot

"8 Cercetare realizati in Romania in cadrul proiectului de parteneriat
Leonardo da Vinci nr. LLP-LdV/PAR /2009/R0O/101
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Majoritatea respondentilor la chestionarul cu privire la formarea profesionala
aplicat Tn cadrul acestei cercetari au studii universitare, urmand cei cu studii
postliceale.

Nivelul Form arii ini tiale

M Postliceal

M Liceal

W Universitar

La nivel de studii superioare, principalele tipuri de calificari in domeniul
asistentei sociale sunt cele prezentate in Registrul National al Calificarilor
din Invatamantul Superior (RNCIS):

v Asisten ta social a

Titlu de absolvire: Licentiat in asistenta sociala

Denumire calificare: Asistenta sociala

Numarul total de credite: 180

Durata de studiu: 3 ani

Ocupatii posibile conform COR - Consilier scolar - 235903; Consilier forta
de muncd si somaj - 241201; Consilier de probatiune - 242206; Asistent
social nivel superior - 244601; Consilier in domeniul adictiilor - 244604;
Asistent social cu competentd in sanatate mintald - 244607; Asistent de
cercetare n asistenta sociala — 258208.

v Teologie asisten ta social

Titlu de absolvire: Licentiat ih teologie

Denumire calificare: Teologie asistenta sociala

Numarul total de credite: 180

Durata de studiu: 3 ani

Ocupatii posibile conform COR: Profesor in invatdméantul gimnazial -
232201; Profesor in Tnvatamantul primar - 233101; Consilier forta de munca
si somaj - 241201; Consilier orientare privind cariera - 241208; Asistent
social nivel superior - 244601; Consilier culte - 246009; Asistent de
cercetare n statistica - 249202; Asistent de cercetare n asistenta sociala -
258208.

™ Clasificarea Ocupatiilor din Romania
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La nivel de studii medii si postliceale, In Clasificarea Ocupatiilor din
Romania, la Grupa majora 3 - Tehnicieni, maistri si asimilati, Subgrupa
majora 34 - Alte ocupatii asimilate tehnicienilor, Grupa minora 346 - Asistenti
sociali, Grupa de baza 3460 - Lucratori n asistenta sociala, sunt prevazute 4
tipuri de calificari:

- Asistent social nivel mediu: Cod COR 346001

- Pedagog social : Cod COR 346002

- Lucr ator social pentru persoane cu probleme de dependen  ta: Cod
COR 346003

- Facilitator de dezvoltare comunitar a: Cod COR 346004

Conform descrierii din COR, lucratorii in asistenta sociald acorda consultatji
asupra problematicii sociale; initiaza actiuni pentru prevenirea delincventei
sau pentru readaptarea delincventilor; acorda ajutor handicapatilor fizic sau
mental in scopul ameliorarii capacitatii de integrare socialda a acestora;
presteaza activitati care de regulad se adreseaza unor persoane din grupul-
tintd pentru ameliorarea capacitatii de integrare a acestora, initiaza actiuni
pentru readaptarea persoanelor dependente, acorda consultati pentru
prevenirea si diminuarea efectelor dependentei.

Profesia de asistent social poate fi exercitatd de cétre persoana care
indeplineste urmatoarele conditii®:

- este cetatean roméan, cu domiciliul in Roménia ;

- este licentiat sau absolvent al unei instituti de finvatdméant de
specialitate, acreditata de stat n conditiile legii;

- detine avizul Colegiului Asistentilor Sociali din Romania pentru
exercitarea libera a profesiei de asistent social;

- nu se gaseste Tn vreunul din cazurile de incompatibilitate sau
nedemnitate prevazute de statut asitentului social.

Posibilitdfile de dezvoltare a carierei in cadrul profesiei (traseul prefesional:

- studii universitare incheiate;

- participarea la cursuri de perfectionare;

- prezentari de referate;

- publicatii de specialitate;

- participarea la congrese,simpozioane si alte activitati de specialitate.

& Conform Legii nr.466/2004 privind Statutul asistentului social
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2. Tipuri de furnizori de formare

Furnizorii de formare in domeniul invatamantului superior81 pot fi universitati,
academii de studii, institute, scoli de studii superioare si altele asemenea,
numite Tn continuare institutii de invatdmant superior sau universitati.
Institutiile de invatamant superior pot fi de stat, particulare sau confesionale.
Aceste institutii au personalitate juridica, au caracter nonprofit, sunt de
interes public si sunt apolitice.

Invatamantul superior se poate organiza doar Tn instituti de Tnvatamant
superior care au obtinut autorizarea de functionare provizorie sau
acreditarea, potrivit legii. Actele de finalizare a studiilor emise in Romania
sunt recunoscute de catre stat numai in cazul Tn care sunt eliberate n
conformitate cu prevederile legale in vigoare, de catre institutii de invatamant
superior acreditate.

In ceea ce priveste furnizorii de formare in domeniul Tnvatamanului
preuniversitar, acestia pot fi unitati de Tnvatamant de stat sau unitati de
invatamant preuniversitar particular sau confesional. Invatamantul particular
si confesional se organizeaza conform principiului nonprofit Tn unitati de
invatamant preuniversitar, la toate nivelurile si formele. Criteriile, standardele
si indicatorii de performanta pe care trebuie sa le indeplineasca unitatile de
invatamant preuniversitar particular si confesional sunt identice cu cele pe
care trebuie sa le indeplineasca unitatile de invatamant de stat. Autorizarea
de functionare provizorie, acreditarea si evaluarea periodica a unitatilor de
invatamant preuniversitar particular si confesional sunt realizate de catre
Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Preuniversitar,
conform legislatiei Tn vigoare.

3. Puncte forte si puncte slabe identificate la formarea ini  fiala

Protivit participantilor la studiul national cu privire la formarea profesionala,
cunostintele si experientele dobandite n cadrul formarii initiale care Ti ajuta
cel mai mult Tn munca cu copiii strazii, sau copiii in strada sunt:

- Cunostinte Tn domeniul psiholigiei copilului si a adolescentului
- Cunostinte despre politicile sociale

- Cunostinte Tn domeniul asistentei sociale

- Cunostinte Tn domeniul managementului conflictelor

- Drepturile copilului

- Cunostinte pedagogice

- Cunostinte medicale

81 | egea educatiei nationale. Legea nr.1/2011
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Doar 40 % dintre participantii la studiu declara ca in cadrul formarii initiale au
parcurs cursuri sau module axate pe munca cu copiii /tinerii strazii sau n
strad&. Tn absenta unor astfel de cursuri si module, profesionistii care
lucreaza cu copiii strazii afirma ca principalul mod prin care au fost pregatiti
cu privire la interventia cu copiii strazii sau copiii Tn strada este prin formarea
internd practica pe care au primit-o in cadrul institutiei/organizatiei la care
lucreaza.

Principalele domenii in care profesionistii care lucreaza cu copiii strazii
considera ca formarea initiala nu le-a oferit suficiente oportunitati de
dezvoltare a cunostintelor sunt:

- Practica de specialitate insuficienta

- Asitenta juridica a copiilor strazii

- Asitenta sociala a copiilor strazii :

- Tehnici de lucru direct in strada (in locul in care se afla potentialul
beneficiar)

- Acordare de suport drogodependentilor

- Cunostinte teoretice privind munca cu copiii strazii

- Metode de interventie axate pe integrarea socio-profesionala a tinerilor
din strada

- Managementul de caz

- Aprofundarea cunostintelor de terapie cognitiv-comportamentala

- Tehnici de advocavy pentru influentarea decidentilor politici

- Dinamici interculturale

- Cunostintele de psihologie nu erau filtrate conform profilului copilului de
pe strada.

B. FORMAREA CONTINUA IN ROMANIA

Formarea profesionala continua a adultilor este ulterioara formarii initiale si
asigura adultilor fie dezvoltarea competentelor profesionale deja dobandite,
fie dobéndirea de noi competente.

Consiliul National de Formare Profesionald a Adultilor indeplineste rolul de
Autoritate Nationald pentru Calificari. Este institutia care coordoneaza si

controleaza la nivel national urmatoarele activitati:

a) autorizarea furnizorilor de formare profesionald, prin comisiile de
autorizare judetene, respectiv a municipiului Bucuresti;
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b) elaborarea standardelor ocupationale;

c) evaluarea si certificarea competentelor profesionale dobandite de adulii
prin formare profesionala continua.

Formarea profesionalad continua a asistentilor sociali®® se realizeaza atat la
nivel universitar cat si postuniversitar prin furnizorii de formare profesionala
continua n asistenta sociala, avizati sau asimilati in conditiile legii. Formarea
profesionala a asistentilor sociali se inscrie n linia formarii profesionale
specifice si altor profesii liberale, ea realizandu-se prin furnizori de formare
profesionala la nivel universitar si postuniversitar in domeniul asistentei
sociale, precum si prin furnizori specializati, constituiti pe principiul non-
profit, avizati de céatre Colegiul National al Asistentilor Sociali, Th conditiile
legii.

Potrivit dispozitilor O.G. nr. 129/2000 privind formarea profesionala a
adultilor, programele postuniversitare de educatie permanenta, furnizate de
institutii de invatdmant superior acreditate, precum si alte programe de
formare profesionala a adulfilor de nivel universitar, organizate 1in
invatamantul superior, se supun autorizarii si avizarii prin mecanisme
specifice si nu prin Consiliul National de Formare Profesionala a Adulfilor.

a. Formare Intern a

Majoritatea participantilor la studiul cu privire la formarea profesionald a
personalului care lucreaza cu copiii strazii afirma ca formarea interna este
mijlocul de baza prin care au dobandit cunostinte si competente de munca in
acest domeniu. Principalul mod de realizare a fost instuirea teoretica si
practica organizata si coordonata de organizatia sau institutia Thsasi prin
solicitarea unui expert intern sau a unui angjat cu experientd de a indeplini
rolul de formator pentru ceilalti angajati. Principalele domenii in care
participantii la studiu au beneficiat de formare interna sunt:

v" Prevenirea transmiterii TB Tn randul copiilor si tinerilor din strada prin
intermediule educatiei pentru sanatate;

v" Metode alternative de educatie;

v Servicii educationale si alte servicii support pentru copiii care muncesc
n strada/in risc de a munci in strada;

v' Dezvoltarea abilitatilor de viata la copii si tineri;

v' Integrarea in societate a tinerilor apartinand minoritatilor si grupurilor
dezavantajate;

8 potrivit dispozitiilor Legii nr. 466/2004 privind statutul asistentului social
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Bune practici in prevenirea exploatarii prin munca a copiilor;

Modele de cooperare si actiune pentru protectia copilului impotriva
consumului de droguri;

Prevemirea Infectiei HIV/SIDA, in randul grupurilor vulnerabile :
persoane care practica sexul comercial, persoane de etnie rroma,
persoane, fara adapost;

Curs de formare n lucrul cu copiii strazii;

Prelucrarea Ordinului nr.132/2005 al Secretarului de Stat al Autoritatii
Nationale pentru Protectia Drepturilor Copilului pentru aprobarea
Standardelor minime obligatorii privind serviciile destinate copiilor strazii
- Anexa 5 : Standarde minime obligatorii privind adaposrul de zi si de
noapte pentru copiii strazii;

Managementul serviciilor de asistenta sociala si protectia copilului.

Formarea Extern a

Principalele domenii in care participantii la studiu au beneficiat de formare
externa furnizate de organisme publice si/sau private sunt:

v
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Cursuri de comunicare;

Cursuri de asistenta sociala;

Curs tehnic de formare a lucratorilor sociali stradali;

Curs anual de specializare-Metodele de lucru ale lui Eagan — Douglas
Tyler;

Curs anual de specializare- Parteneriatul cu adolescetii- Margaret
Fawcett;

Curs de formare pe tema implementarii Legii 272/2004, privind
promovarea si protectia drepturilor copilului;

Prevenirea HIV/SIDA si a consumului de droguri in randul copiilor din
centrele de protectie;

Curs de Psihoterapie;

Curs de animator socio-educativ;

Delincventa juvenila si servicii de asistenta sociala pentru copiii strazii;
Asistenti maternali profesionisti pentru copiii strazii si lucratorii sociali.

Alte tipuri de formare

Alte tipuri modalitati de dezvoltare a competentelor profesionale Tn domeniul
muncii cu copiii strazii identificate de catre participantii la studiu sunt :
participarea la workshop-uri si conferinte pe teme legate de acest domeniu
si schimburile de experientd la organizatii si instituti din tara si din
strainatate care lucreaza cu copiii strazii.
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d. Puncte forte si puncte slabe identificate la formarea continu  a
Protivit participantilor la studiul national cu privire la formarea profesionala,
cunostintele si experientele dobandite in cadrul formarii initiale care 1i ajuta
cel mai mult Tn munca cu copiii strazii, sau copiii in strada sunt:

e Cunostinte Tn domeniul managementului conflictelor;

e Abilitatile dobandite prin practica;

e Cunostinte Tn domeniul psiholigiei copilului si a adolescentului;

e Cunostinte cu privire la conceperea unui program de dezvoltare a
abilitatilor de viata.

Principalele domenii in care profesionistii care lucreaza cu copiii strazii
considera ca formarea initiald nu le-a oferit suficiente oportunitdti de
dezvoltare a cunostintelor sunt:

e Cunostinte Tn domeniul psiholigiei copilului strazii;
e Metode de lucru cu copiii strazii;

«  Exemple de buna tractica;

*  Managementul situatiilor de urgenta.

C. PROPUNERI PENTRU AMELIORAREA FORMARII
PROFESIONALE (SAU RECOMANDARI) NA TIONALE

Pe baza analizei rezultatelor studiului cu privire la formarea profesionistilor
care lucreaza cu copiii strazii in Roméania, a exerientei si a dezbaterilor
comune, membrii Comitetului National de Pilotaj Roman al proiectului de
parteneriat Leonardo da Vinci nr. LLP-LdV/PAR/2009/R0O/101 subliniaza
urmatoarele aspecte:

-  Exista nevoia unei mai bune recunoasteri a categoriei de “copiii strazii”
sau “oamenii strazii” printre grupurile {intd de persoane aflate n
dificultate astfel Tncat unele module si cursuri obligatorii cu privire la
tehnicile si metodele de interventie specifica sa fie introduse (acolo
unde nu existd) sau sa se dezvolte (acolo unde exista deja) pentru
studentii la facultatile de asistenta sociala.

» Este necesara imbunatatirea programelor de politici ocupationale prin
construirea unui standard ocupational al ,asistentului social stradal” si
elaborarea de metodologii, instrumente si proceduri de lucru unitare la
nivel national. Astfel se impune dezvoltarea, certificarea si
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recunoasterea calificarilor ,asistentilor sociali stradali” si inscrierea
acestei calificarii in Registrul National al Calificarilor.

Exista nevoia construirii de programe de formare specifica domeniul
metododelor si tehnicilor de interventie cu copiii strazii.

Se impune folosirea de catre profesionistii care lucreaza cu copiii strazii
a unui set de tehnici si instrumente specifice care sa le permita
construirea unei relatii bazatd pe incredere pornind de la interventia
directa in strada, mediul de viata al beneficiarilor.

Colaborarea dintre organizatiile cu traditie Tn asistenta sociala a copiilor
strazii si institutiile de formare initiala si continuad va duce la sprijinirea
institutiilor de Tnvatamant in aplicarea metodologiilor, instrumentelor si
procedurilor de lucru specifice cu acest tip de public.

Exista nevoia cresterii duratei de practica pe timpul formarii initiale a
profesionistilor care lucreaza cu copiii strazii si structurdrii acesteia
astfel incat la sfarsitul perioadei de practica studenii sa aiba
informatiile, abilitatile si deprinderile necesare de lucru cu acest grup
tinta.

Asigurarea unui suport informatic la nivel national care sa cuprinda
organizatiile/institutiile care lucreazd cu acest grup tinta, furnizorii
acreditati de formare profesionald si categorile de personal care
lucreaza in domeniu ar oferi o platforma de comunicare si relationare
intre toti factorii interesati. De asemenea se impune imbunatatirea
sistemului national de informare privind situatia locala si nationala a
copiilor strazii

Existd nevoia dezvoltarii unei retele de comunicare intre aceste
organizatii si institutii Tn vederea promovarii modelelor de buna practica
si a schimbului de experienta atat de necesar pentru gasirea de solutii
care sa raspunda nevoilor grupului tinta si sa faciliteze integrarea lor
sociala.

Publicarea de manuale, ghiduri de bune practici, studii, buletine
informative, materiale de diseminare si promovare a sistemului national
si european in domeniul calificarii ar duce la cresterea standardelor de
lucru Tn domeniu.
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Corelarea sistemului national al calificarilor cu instrumentele existente la
nivel european si international in domeniul calificarilor Th domeniul
asistentei copiilor strazii ar facilita transferul de bune practici Tn
dezvoltarea serviciilor sociale a copiilor strazii.
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RECOMANDARI FINALE

Programele de formare initiala si de educatie continua pentru profesionigtii
care lucreaza cu copiii strazii sau in strada trebuie sa tind seama de
schimbarile aparute in societate, in special de situatia copiilor si tinerilor
strazii sau in strada.

Pentru a imbunatati programele de formare existente si pentru a asigura o
formare care sa poata raspunde nevoilor de profesionisti care se ocupa de
aceasta populatie specifica, atat de vulnerabilda, partenerii din proiectul
Leonardo da Vinci recomanda:

1.

Tncorporarea in cadrul formarii initiale de nivel superior,a a studentilor in
domeniul stiintelor sociale, a metodologiilor si strategiilor de interventie
Ccu copiii strazii sau pe strada.

Crearea sau includerea de module pluridisciplinare obligatorii de
formare continua pentru profesionistii care lucreaza cu copiii strazii.

Oferirea posibilitatii studentilor de a descoperi, prin practica, munca n
strada.

Facilitarea accesului pentru participarea tuturor profesionistilor care
lucreaza cu copiii strazii si / sau pe strada la programe de formare
continua.

Armonizarea programelor de formare continud pe fintreg teritoriul
european.

Definirea de standarde europene pentru a lucra cu copiii strazii si In
strada, in scopul de a identifica criterii comune pentru evaluarea
activitatii desfasurate.

Obligativitatea evaluarii actiunilor pe teren.

Dezvoltarea unei calificari profesionale specifice pentru meseria de
educator stradal si includerea acesteia n registrele de meserii din

fiecare tara din spatiul comunitar.

Recunoasterea, promovarea si certificarea competentelor dobéandite
prin experienta in toate tarile europene;
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10.

11.

12.

13.

Dezvoltarea retelelor de formare continud intre tarile europene cu
scopul de a Tmpartasi cele mai bune practici de interventie cu minorii
neinsotiti si cu familiile care migreaza dintr-o tara europeana la alta.

Facilitarea schimburilor de experienta intre profesionistii care lucreaza
cu copiii i tinerii strazii.

Organizarea cu partenerii din acest program si a retelelor lor a unei
reuniuni anuale a profesionistilor Tn tarile europene axata pe un modul
pluridisciplinar care sa promoveze schimburile de bune practici.

Pentru realizarea acestui proiect, partenerii vor studia posibilele oferte

viitoare Tn cadrul programului Leonardo da Vinci si alte tipuri de finantari
europene.
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Elaborarea unui program de formare

Pentru a Tmbunatati cunostintele si competentele profesionistilor care
lucreaza cu copiii strazii si / sau pe strada, partenerii din cadrul proiectului
Leonardo Da Vinci au sugerat ca programele de formare initiala si continua
sa contina teme specifice problematicilor acestor copii.

1.

Partenerii recomanda includerea urmatoarelor teme: Un modul de
psihologie a copiilor strazii si in strada pentru a identifica cine sunt
acesti copii;

Un modul cu privire la notiuni de drept, astfel incat fiecare profesionist
sa cunoasca legislatia nationald din domeniul protectiei copilului si
reglementarile comunitare si textele internationale printre care se
numara si Conventia Internationald a Drepturilor Copilului, care definesc
principiile aplicabile tuturor copiilor;

Un modul pe teme sociologice, economice, cultural, familiale si
structurale pentru a intelege cauzele care 1i determina pe copii si tineri
sa traiasca Tn strada.

Aceste module de formare trebuie sa permita profesionistilor sa
dobé&ndeasca instrumentele necesare pentru a:

analiza contextului de interventie si cunoasterea actorilor sociali care
intervin pe un anumit teritoriu;

gasi cauzele individuale si personale care determina copiii si tinerii sa
traiasca in strada;

identifica factorii de risc si raspunsurile adecvate pentru solutionarea lor;
identifica nevoile implicite si explicite a fiecarui copil si tanar in conditiile
legii;

construi si implementa proiecte de interventie individuala si colectiva;
cunoaste metodologiile de lucru Tn echipa si in retea;

munci Tn domeniul supervizarii si evaluarea;

cunoaste metode pentru a Tnregistra date cu privire la interventie: jurnal
de bord, raport, rapoarte privind activitatile.
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Echipa Asocia fiei Stea mul fume ste partenerilor si
colaboratorilor din Roméania pentru implicare si
sprijin in derularea activit ~ afilor proiectului:

Organiza tii gi institu tii membre ale Comitetului Na tional:

»  Asociatia Sprijinirii Integrarii Sociale (ASIS) Bucuresti

e Organizatia Umanitara Concordia din Bucuresti

e Fundatia "Vis de Copil" din Arad

e Asociatia Salvati Copiii filiala lasi

* Fundatia de Voluntari Somaschi din Baia Mare

e Serviciul Public de Asistenta Sociala Satu Mare (SPAS)

e Centrul de Prevenire, Evaluare si Consiliere Antidrog Satu Mare

e Serviciul de interventie in caz de abuz, neglijare, trafic, migratie si alte
situatii de urgenta Tn domeniul asistentei sociale din cadrul DGASPC
Satu Mare

Parteneri care au primit vizita profesioni  stilor din str adinatate cu
ocazia mobilit atilor transna tionale din Romania — aprilie 2011

e Asociatia Romana Anti-SIDA (ARAS) din Bucuresti

* Fundatia Parada din Bucuresti

« Fundatia Sfanta Macrina din Bucuresti

*  Centrului de Coordonare si Informare privind Situatia Copiilor Strazii din
cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala din Bucuresti

e Centrul social deschis - ,Casa prieteniei” din cadrul organizatiei Caritas
Satu Mare

e Centrul de Asistenta si Interventie pentru Victimele Traficului de
Persoane, Abuzului, Neglijarii, Exploatéarii din cadrul Directiei Generale
de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Satu Mare

e Centrul Social de Urgenta din cadrul SPAS Satu Mare

e Tribunalul Satu Mare prin Domnii Judecatori Eugen ROSIORU si
Remus NEMES

e Autoritatile locale din Satu Mare: Primaria, Consiliul Local, Consiliul
Judetean si Prefectura

Organizatii si institutii care au raspuns la chestionarele trimise Tn cadrul
studiului cu privire la practicile profesionale folosite in domeniul muncii de
asistenta sociala cu copiii strazii si in strada si a starii programelor de
formare profesionalad existente pentru personalul care lucreaza cu acestia.
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Publica tie in limba francez a coordonat a de catre:

Guillaume Marcoux
Odile MAURICE
Echipa La Voix De I'Enfant

Realizata cu participarea:

partenerilor din Spania (Catalonia), Franta, Italia si Roméania

Adaptat a Tn limba roman a de catre:

Cristina-Maria BALA si echipa Asociatiei Stea

Publica tje realizat a in cadrul proiectului:

.La formation des professionnels travaillant avec les enfants
des rues et dans la rue”

(Formarea profesionistilor care lucreaza cu copiii strazii si in strada),

Proiect realizat cu sprijinul financiar al Comisiei Europene prin
programul:

Jnvatare pe Tot Parcursul Vietji”, administrat Tn Romania de Agentia
Nationala pentru Programe Comunitare Tn Domeniul Educatiei si Formarii
Profesionale.

Aceasta publicatie reflectd numai punctul de vedere al autorului si
Comisia nu este responsabila pentru eventuala utilizare a informatiilor pe
care le contine.
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