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Fiche technique

Le quatrieme barometre “Enfants et Internet” a été réalisé par Calysto dans le
cadre du Tour de France des Etablissements Scolaires avec le soutien de la Voix
de I’Enfant.

Enquéte réalisée en “face a face” au sein des établissements scolaires visités
dans le cadre du Tour de France des Etablissements Scolaires.

Enquéte réalisée aupres d’un échantillon de 35 000 enfants agés de Il a 17 ans
rencontrés entre le 10 mai et le 17 juin 2010.
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La relation parents/enfants

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

Qui a une connexion Internet a la maison ?

Qui a un systeme de contréle parental installé sur lordinateur familial ?



~
[@ALYST

@ tousconnec tes.com

Enfants
&
Internet

Barometre
2009-2010

Notre combat, c'est leor

\

LA VOIX DE L'ENFANT

~

Bvenit

/

La relation parents/enfants

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

Qui discute avec ses parents de ce qu’il fait sur Internet ?

Qui a déja montré a ses parents comment utiliser Internet ?
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La relation parents/enfants

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

Qui est tombé sur des contenus choquants ?

Qui en a parlé avec un adulte ?



Par rapport a l'enjeu d’education qu'il represente,
Internet reste un sujet deu ahorde en famille.
A peine 3 enfants sur i0 discutent de ce qu'ils y font avec leurs parents.

\0 *,

ies logiciels de controle parental sont logiquement plus utilisés
lorsque les enfants sont jeunes mais seulement 22% des 1i-13 ans reconnaissent
en avoir un installe a la maison ce qui demeuyre fres faihle !

Plus de 9 lyceeas sur 16 et un pey dlus de 8§ collegiens sur i0
@ sont tomhes sur des contenus choquants en surfant.

Ces chiffres méme s'ils demeyrent stables d'une annee sur I'autre, restent alarmants !
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Par rapport a vos parents ...

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

Qui ira plus souvent avec ses enfants sur Internet ?

Qui surveillera plus ses enfants sur Internet ?
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Par rapport a vos parents ...

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

Qui installera un logiciel de contréle parental ?

Qui surveillera les photos, vidéos publiées par ses enfants ?
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Par raphort a leyrs pareats, 24% des 13-i5 ans
iront lus souvent sur Internet avec leurs enfants
et 42% declarent qu'ils surveilleront plus les faits et gestes
de leurs eafants sur Internet.

Plus les ados sont jeunes, plus ils souhaitent proteger leurs futurs enfants,
notamment a l'aide du filtre parental pour 47% des 1i-13 ans.

Ils sempleat en revanche réticeats a vouloir s'immiscer dans la vie
nrivee aumerique de leyrs futurs enfants avec seulement i7% des i5-if ans
qui declarent souhaiter surveiller les photos et videos mises en lignes dar leurs
futurs enfants
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15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

Les réseaux sociaux: Facebook

Qui a un profil sur Facebook ?

Qui accepte systématiquement des nouveaux amis ?
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Les réseaux sociaux: Facebook

15-17 ans

13 -15ans

11 -13 ans

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

Qui publie des photos ou des vidéos personnelles sur son facebook ?

Qui a déja créé une page ou un groupe sur facebook ?
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15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

Les réseaux sociaux: Facebook

Qui connait lexistence des paramétres de confidentialité ?
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Les réseaux sociaux: Facebook

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

Qui se rend sur facebook a I'aide de son téléphone mobile ?

I 26
e
I

16



Rvee 75% des i5-1i7 ans et 13-i5 ans qui possedent un profil sur Facepook,
@ le reseay social devieat la noyvelle star des coyrs de recreation.
£n 2008-2009 seuls 35% des 1i-i5 ans hossedaient ua profil sur ce media.

) La Dublication de photos oy de videos sur Facehook reste leyr activite favorite
avec 60% de i5-i7 ans qui pratiquent régulierement cette activite.

A A -

Phénomene inquietant, 87% des ii-i3 ans ne drotegent aucune de leyrs doanees personnelles
@ sur Facepook. lls sont qui Dlus est, presque 3 sur 16 de cette méme tranche d’age
a y accepter systematiquement «les nouveaux amis> qui se presentent.
Fanehook reste en theorie interdit aux moins de i3 ans alors ... a qui la faute ?

\ ALYSTO Enfants & Internet Baromeétre 2009-2010 HN e vorxoe venrant

Notre combat, c'est leur avenic
tousconnectes.com
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15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

Droit a 'oubli ...

Qui a déja vu des informations™ le concernant diffusées sur
Internet par un autre Internaute ?

Qui a déja diffusé des informations™* concernant un autre
Internaute sans avoir son autorisation ?

*Photos,Vidéos, adresse mail
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Droit a 'oubli ...

Qui a déja demandé le retrait d’informations™ le concernant
publiées par un autre Internaute ?

i5-17ans I
13-15ans (IS
t-gans [ o

*Photos, Vidéos, adresse mail

20



A I'heure du Wep 2.0 les adolescents ne semblent bas trés concernes par
@ le dehat en cours concernant le droit & I'oupli. Si 39% des i5-i7 ans admettent avoir
ete victimes d'informations personnelles pupliées a leyr insu,
ils sont 49% a reconnaitre I'avoir fait egalement suhir & d'autres Internantes ..

Ils ne sont que 2i% de cette méme franche d’age a avoir reclame leyr subpression.

‘ ALTSTO Enfants & Internet Barométre 2009-2010 7 .:,:::°'x°‘,"‘""”
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Jeux vidéos : tendances

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

Qui joue au moins une fois par jour a des jeux vidéos ?

Qui joue au moins une fois par jour a des jeux vidéos en ligne ?
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Jeux videos : comportements

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

Qui joue régulierement a des jeux déconseillés aux moins de |8 ans ?

Qui joue régulierement en cachette de ses parents apres 22 heures ?

24
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Jeux videos : comportements

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

Qui est déja entré en contact avec des inconnus en jouant en ligne ?

Qui s’est fait des copains/amis en jouant en ligne ?
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Nouveaute : jeux d'argent

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

Qui a déja joué a des jeux d’argent en ligne (Poker, paris etc ...) ?

g
R ————
I 5
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Les jeux videos sont devenus incontouraables dans le quotidien numerique de nos enfants.
Avec 87% des ii-i3 ans ef 80% des i5-i7 ans qui declarent
y jouer au moias une fois par jour.

La signaletique des jeux vidéos semhle mal comyrise oy mal appliquée
puisque 51% des 1i-1i3 ans reconnaissent jouer a des jeux deconseilles aux mineurs.

Les jeux en ligne permettent egalement les rencontres...
Rver; des inconaus Dour 41% des 13-15 ans mais qui deuvent faire naitre
des histoires d’amitie puisque 23% de vette méme tranche d’age
declarent s'étre fait des amis par e hiais.

2 o)\e
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15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

Telephone mobile : equipement

Qui est équipé d’un téléphone mobile ?

Qui utilise son téléphone pour surfer sur le web ?
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15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

Telephone mobile : equipement

Qui est régulierement harcelé de Spits,Vishing sur son téléphone ?

Qui y a déja répondu ?
e
T
I
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15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

Telephone mobile : equipement

Qui congoit, envoie et diffuse des vidéos via son téléphone
au moins une fois par jour ?

Qui dort avec son téléphone sous son oreiller ?
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Telephone mobile : equipement

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

Qui a la fonction contréle parental activée sur son téléphone mobile ?

. p
I
. p
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Le telephone mobhile est incontournahle chez les jeunes frangais
@ avee 91% des i5-17 ans equipes et 47% des 1i-13 ans. Plus que jamais les
narents veulent pouvoir joindre leurs enfants en permanence.

Par ailleyrs, les adolescents semplent de blus en blus souvent la cible de
@ nublicites agressives et intrusives via leurs telephones aver 79% des
i5-11 ans qui en ot déja ete «victime»,

Comme toujours les fonctions multimedia et surtout la video sont tres appreciees
avee 85% des 15-17 ans qui concoivent et envoient des vidéos au moins une fois dar jour.
Le felephone semhle le nouvean «doudou- a la mode des ados qui souhaitent
pouvoir éfre joints méme en plein sommeil : 31% des i5-i7 ans dorment avec leyr télephone
sous [orejller !!
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Messageries instantanées
temps passe

Qui passe plus de deux heures par jour sur MSN ?

51700 I >
3-15ans I s
t-rzans N ;7

Qui passe plus de trois heures par jour sur MSN ?

i5-17ans | o
3-15ane (I 1
orsans I 25
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Messageries instantanées

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

comportements

Qui accepte systématiquement tous les nouveaux contacts ?

Qui laisse son adresse MSN sur des blogs ou des sites ?
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Messageries instantanées

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

comportements

Qui allume systématiquement sa webcam pour discuter ?

Qui a été confronté a des images choquantes sur MSN ?
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Messageries instantanées

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

mauvaises rencontres

Qui discute régulierement avec des inconnus sur MSN ?

I 26

Qui s’est retrouvé face a un adulte alors qu’il pensait
discuter avec quelqu’un de son age ?

38



@ Les messageries de type MSN ont toujours la cote chez les plus jeunes
avee 25% des 1i-13 ans qui y dassent lus de frois heures dar jouyr !!

Les i3-15 ans sont ceux qui «s'y lachent> le plus avec 24% d’entre eux qui acceptent
tous les contacts et 65% qui allument systematiquement leurs wepcams bour discuter.
Logiquement, 37% d’entre eux sont tomhes sur des images choquantes.

Des rencoatres pas toujours opportunes ave: 26% des 1i-i3 ans
@ qui discutent avec des inconnus sur MSN
et 10% d’entre eux se sont trouves face a un adulte.
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Telechargement : tendances

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

Qui télécharge réguliérement de la musique ?

Qui télécharge réguliérement des films ou sériesTV ?
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15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

15-17 ans

13-15ans

11 -13 ans

Télechargement : comportements

Qui est tombé sur des contenus choquants (pornographie,
violence...) en téléchargeant ?

Qui télécharge a la demande de ses parents ?
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ie telechargement de films et series TV explose : 5i% des 13-i5 ans
contre 21 % I'an passe en telechargeat regulierement
chez les i5-i7 ans ce chiffre dedasse les 60% !

Les parents continuent d'inciter leurs ados a telecharger ave: 26 % des i3-i5 ans
et 27% des 15-i7 ans qui reconnaissent le faire a la demande de leurs parents.

Le souci reside dans le fait que dlus de la moitie des i5-i7 ans
est tomhee sur des contenus choquants en telechargeant.

N »5/)\0
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CONTACTS.
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Stéphanie Pouria
Tél: 0143634204
Mail : stephanie.pouria@calysto.fr

Amelie Tigoulet

jkw wvooevenrant  Tgl: 0140 22 03 20

Mail : communication@Ilavoixdelenfant.org

44


mailto:stephanie.pouria@calysto.fr
mailto:stephanie.pouria@calysto.fr
mailto:communication@lavoixdelenfant.org
mailto:communication@lavoixdelenfant.org

